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TERMS OF USE & END USER LICENSE AGREEMENT 

These terms of use and end user license agreement (collectively, the “Terms of Use” or “TOU”) apply to the application-based 
agriculture management service, provided by CNH Industrial America LLC and its global affiliates and related entities 
(“CNHI”, “we” or “us”) ("Service").  The term “Service” includes the services provided to you through this website ("Site"), and 
all the software, features and functions available on or through the use of the Site or through an approved Telematics Device (as 
defined below) or Asset (as defined below).   
 
You, an individual or a single company or legal entity and the personnel associated with your business 
(collectively, “you” or “Customer”), will be granted access to use the Service for your internal business purposes, conditioned 
upon your purchase of one or more Service subscription(s) (each a “Service Subscription”) and your acceptance of these 
TOU.  Further, the use of the Service is subject to these Terms of Use, the Subscription Agreement, and Privacy Statement, and 
that by using the Service, you consent to the TOU, Subscription Agreement, and the collection and use of your data in 
accordance with the Privacy Statement.  If you are agreeing to these TOU on behalf of a company or other legal entity, you 
represent that you have the authority to contractually bind such entity and its personnel. 
  
Whether you purchased or obtained your Service Subscription(s) from CNHI through  your  CNHI Dealer  or another CNHI 
business partner, or from another authorized reseller of the Service, BY CLICKING ON “OK,” “ACCEPT,” “AGREE,” 
“SUBMIT” OR ANY BUTTON INDICATING ACCEPTANCE OF THE TOU AND/OR BY ACCESSING OR USING THE 
SERVICE AND/OR THE SITE, YOU REPRESENT THAT YOU ARE AUTHORIZED TO USE THE ASSETS AND THE 
SERVICE AND THAT YOU AGREE TO BE BOUND BY THE CURRENTLY POSTED TOU AND CONSENT TO THE TERMS 
OF THE PRIVACY STATEMENT AND DATA USE CONSENT ("PRIVACY STATEMENT").  FURTHER, SUBJECT TO 
SECTION 8.2 BELOW, YOUR CONTINUED USE OF THE SERVICE FOLLOWING THE POSTING OF ANY CHANGES TO 
THE TOU WILL CONFIRM YOUR ACCEPTANCE OF THOSE CHANGES.   These Terms of Use constitute a binding, legal 
agreement between you and CNHI.  
  
USE OF THE SERVICE AND THE SITE ARE OFFERED TO YOU CONDITIONED UPON YOUR ACCEPTANCE OF THE TOU 
AND PRIVACY STATEMENT WITHOUT ANY MODIFICATIONS.  THE TOU CONTAINS DISCLAIMERS OF WARRANTIES 
AND LIABILITY (See Sections 5.4, 10, 11, 12 and 14.1 below) AND TERMS REGARDING USE OF DATA GENERATED BY 
USING THE SERVICE (See Section 6 below).  THESE PROVISIONS FORM AN ESSENTIAL PART OF OUR BARGAIN.     
  
A current copy of the TOU and Privacy Statement can be accessed and viewed at any time from the home page of the Site.  We 
recommend that you print and retain copies of the TOU for your records.  If you do not agree to the TOU, you agree not to use or 
access the Service or the Site nor are you authorized to do so. 
  

Service Terms of Use & End User License Agreement 
 Last updated & effective date: June 9, 2014 

1.       The Services 
1.1      General Description.  The Service uses a combination of hardware, application software installed on such hardware, and 
software services delivered over the Internet through the Site.  The Service application software permits the gathering of data 
and information from vehicle, machine and equipment assets equipped with system supported telematics devices (“Telematics 
Devices”), provided the Telematics Devices are activated, and from wireless data collection device assets (e.g., mobile phones, 
tablet computers, etc.), collectively referred to as “Assets”. The Service application may also gather data and information from 
third-party online data and information services (e.g., weather service data).  CNHI, its affiliates and dealers worldwide process, 
use, disclose and transfer the data and information gathered from the Assets, Telematics Devices and third-party services 
(collectively, “Data”) to provide Authorized Users (defined in Section 3) with content, functionality, reports and services, as may 
be changed from time to time, and for the purposes set forth in Section 6.  Telematics Devices and application software in your 
Assets require activation in order for those Assets to be used with the Service.   



  

To have them activated you must (i) accept the payment terms and conditions applicable to your Service Subscription  (ii) accept 
these TOU, and (iii) consent to the transmission and use of the Data generated from your Telematics Devices and Assets as 
further described in section 6.1 below.    
           The Service is offered under a variety of Service Subscription plans (“Service Plans”) and, therefore, may be subject to 
additional terms and conditions either posted at the SITE portal or contained in other documentation AT THE Site portal. 

 

    
1.2      Third Party Communications Systems 
Some features of the Service require use of a proprietary third party communications system, such as that of a telephonic 
wireless communications carrier or a satellite-based communication system (each, a “Communications Carrier”). CNHI HAS 
NO RESPONSIBILITY FOR THE AVAILABILITY, QUALITY OR PERFORMANCE OF WIRELESS OR SATELLITE-BASED 
COMMUNICATIONS SERVICES OR EQUIPMENT FURNISHED BY THE COMMUNICATION CARRIERS.  THE 
COMMUNICATIONS CARRIERS ARE EXCLUSIVELY RESPONSIBLE FOR SUCH SERVICES AND EQUIPMENT.   
1.3     Data Exchange and Third Party Interfaces 
           The Service data exchange component also permits the communication, transfer and exchange of data between the 
Service application software and certain third-party manufactured hardware Assets, devices or systems necessary to offer the 
Service.  CNHI does not exercise control over the form or quality of data generated or transmitted by or to third-party 
manufactured Assets, devices or other third-party developed solutions such as custom reports or interfaces (collectively, “Third-
Party Data”).  Therefore, if your Services Subscription permits use of the Service data exchange component you understand 
and agree to the following: 

• Data may be exchanged between the Service and third-party manufactured hardware Assets, devices or systems 
approved for use with the Service by CNHI; 

• You accept any and all limitations in the display and use of Third-Party Data imported via third-party manufactured 
devices or other third party solutions as well as those in the display of Data generated by the Telematics 
Devices  exported to third-party manufactured devices or systems; 

• CNHI is not responsible for the quality or accuracy of, or the inability to receive, access or use Third-Party Data or 
Data exported to or through third party manufactured devices or systems or other third party solutions (e.g., custom 
reports or interfaces), whether a deficiency is due to third-party caused service outages, third-party software interface 
incompatibilities or failures, or otherwise; 

• CNHI may control the flow of Third Party Data transmitted to and from the Service, and may stop or block any Third 
Party Data that CNHI believes may adversely affect performance of the Service.   

2.        Nature of the Service  
           The Service includes Service application software that is  licensed under section 5 below, and third party software or 
services (to the extent permitted by the third party suppliers) (“Third Party Software/Services”).  The Service also harnesses 
use of firmware in your Assets and Telematics Devices. The Service is made available to Authorized Users by us, our licensors 
and by third party suppliers who provide content and services in conjunction with or through the Service software application 
(“Third Party Suppliers”). You acknowledge that the Data and the Service will be transmitted through the media of radio 
waves, cellular, satellite, GPS, Web and similar technology.  You consent to such transmission and waive any claims as to the 
availability, quality and performance of the media transmitting the Data and Service that you may have against us with respect to 
such transmission.  You understand that the Service is made available to Authorized Users on the basis of several factors 
including, without limitation, Web access, computer use, Assets, operating system, Telematics Devices activated and maintained 
by you, the level of Services purchased, username, password and/or other factors.  The Service is subject to change from time to 
time as further described in Section 8 below, and by accessing or using the Service and the Site, you consent to our adding, 
changing or removing any functionality or services made available in conjunction with or through them. 
3.       Authorized Users and Use; Limitations.  
3.1      Authorized Users.  You agree that the Service will be accessed and used only by you and your designated authorized 
users whom you authorize to access and use the Service (“Authorized User”).  You agree that you are fully responsible for the 
use of the Service by all of your Authorized Users.  You are responsible for the acquisition, configuration, monitoring, 
maintenance, management, and fees and expenses of your network connection to the Site and software and hardware related to 



  

your use of the Web, including LAN, computers, modems, telecommunications devices.  We are not responsible for the network 
connection to access the Site or for issues, problems or conditions arising from or related to the network connection, including 
but not limited to bandwidth issues, signal coverage, network outages, and/or other conditions that are caused by the Web 
and/or network connection. 
3.2      Limitations on Use.  Transmission of information using a Telematics Device or other wireless device Asset is subject to 
legal requirements that may vary from location to location, including radiofrequency use authorization.  You are responsible for 
limiting your use of any Telematics Device or other wireless device Asset to those locations where all legal requirements for their 
use and the Service communication network have been satisfied.  In the event that an Asset outfitted with a Telematics Device or 
otherwise is located in or relocated to a location where (i) legal requirements are not satisfied or (ii) transmitting or processing of 
such information across multiple locations would not be legal, we disclaim any and all liability related to such failure to comply 
and CNHI may discontinue the transmission of information from that Asset.  You also understand and acknowledge that the 
Service is not intended to be -used for any emergency, safety or mission critical or safety related use or application or 
other ultra-hazardous activities and you shall not use the Service in that manner. 

4.        Registration; Payment 
4.1      Customer Account.  In order to log on to the Site and use the Service, you and your Authorized Users will be asked to 
provide CNHI with true, accurate, current and complete registration information and to update such information as 
necessary.  Should we have reasonable grounds to suspect that any information provided by an Authorized User is inaccurate, 
incomplete or untrue, we have the right to suspend or terminate you or the Authorized User’s right to access and use the 
Service.  At completion of your registration you will receive an initial log-on code to enable access and use the Service. In order 
to activate and use the Service, you or your Authorized User will be required to consent to the collection and use of your user 
data.     
4.2      Site Access & Password; Security.  Upon the initial log-on to the Site, Authorized Users will create a username and 
password, which will be needed to access certain features of the Service.  You are responsible for maintaining the confidentiality 
of your designated Authorized Users’ usernames and passwords and are fully responsible for all activities that occur on the Site 
under your designated Authorized Users’ usernames and passwords.  We may require you to change your designated 
Authorized Users’ usernames in the event we determine, in our sole discretion, that any username is offensive or for any other 
reason.  You agree to immediately notify CNHI of any unauthorized use of any Authorized User’s username, password, or any 
other breach of security, and to ensure that Authorized Users logout at the end of each session.  You are responsible for 
disabling the accounts of any Authorized User no longer employed by you.  You also acknowledge that the authorized use of this 
Service is conditioned upon lawful ownership or permission to use the machine from which the data is generated.  In the event 
the unit is sold or otherwise transferred to a different lawful owner, you are responsible to remove any Users access which was 
created prior to the time of ownership transfer.  Further, you acknowledge that CNHI is not responsible for tracking your 
Authorized User’s use of the Service, and that CNHI cannot and will not be liable for any loss or damage arising from your failure 
-to comply with this Section 4.  
4.3      Payment.  You agree to pay all charges and fees in accordance with the payment terms applicable to the Service 
Subscriptions that you acquire.  
5.       Grant of License; License Restrictions 
5.1      Limited License to Customer.  Subject to your compliance with the TOU, the terms of your Service Subscription(s) and 
payment of all applicable fees,  CNHI grants you a limited, non-exclusive, non-transferable, non-assignable license (without the 
right to sublicense) to use the Service, access the Site, and access the software on the Telematics Device  accessed through the 
Site for your internal business purposes and purposes otherwise consistent herewith.  All rights not expressly granted to you 
herein are reserved by CNHI and its suppliers and licensors. 
5.2      License Restrictions - No Misuse of Services. Your use of the Service is limited to those uses expressly permitted under 
your applicable Service Subscription agreement and these TOU.  As a condition of your use of the Service you agree that you 
will not use it for any purpose that is unlawful or prohibited by the TOU. We may restrict or cancel the Service to you if there is a 
reasonable suspicion of, or any actual misuse or fraudulent use by you. You will be responsible for any costs incurred by us or 
any other party (including attorney’s fees) as a result of such misuse or fraudulent use.  You may not: (i) except to the extent 
otherwise reasonably necessary to exercise the license rights granted to you under Section 5.1 above, reproduce, modify, 
publish, distribute, publicly display, adapt, alter, translate, or create derivative works from the Service, or any Third Party 
Software/Services; (ii) combine any software provided with the Service or Third Party Software/Services with other software; (iii) 
sublicense, lease, sell, rent, loan, or otherwise transfer the Service, software provided with the Service, or Third Party 



  

Software/Services to any third party; (iv) reverse engineer, de-compile, disassemble, or otherwise attempt to derive the source 
code for the software provided with the Service, Third Party Software/Services or Site; (v) otherwise use or copy the Service, 
software provided with the Service or Third Party Software/Services except as expressly allowed under the TOU, including this 
Section 5; (vi) use the Service, software provided with the Service or Third Party Software/Services in a “service bureau” or 
similar structure whereby third parties obtain use of the Service or Third Party Software/Services through you, including without 
limitation as part of a service competitive with any service offered by CNHI; (vii) remove, obscure, or alter any copyright, 
trademark, or other proprietary notices embedded in, affixed to or accessed in conjunction with the Service, software provided 
with the Service, and/or the Site; (viii) damage, disable, overburden, interfere with, disrupt or impair the Service or Site, or 
servers or networks connected to them, in any manner; (ix) interfere with any other party’s access, use or enjoyment of the 
Service or the Site in any manner; (x) intentionally or unintentionally violate any applicable local, state, national or international 
law, including, but not limited to, laws and regulations related to export; or (xi) impersonate any person or entity or misrepresent 
your affiliation with a person or entity. 
5.3      Third Party Software/Services.   You hereby acknowledge and agree that any Third Party Software/Services bundled with 
the Service (e.g., maps) is/are being provided to you by Third Party Suppliers and not by CNHI.  You hereby acknowledge and 
agree that your access or use of any such Third Party Software/Services is not governed by the TOU, but may be governed by 
such Third Party Suppliers’ terms of use, end user license agreement or other like agreement. All applicable Third Party 
Suppliers End Use agreements can be found on the Site.  CNHI will use good faith and reasonable efforts to notify you of events 
affecting the Third Party Software/Services (e.g., down time or maintenance) that may impact your use of THE 
SERVICE.   HOWEVER, CNHI CANNOT BE RESPONSIBLE FOR, AND EXPRESSLY DISCLAIMS ANY LIABILITY IN 
CONNECTION WITH THE THIRD PARTY SOFTWARE/SERVICES OR YOUR USE (OR ANY AUTHORIZIED USER’S USE) 
THEREOF.  
5.4      Time Limited Service Subscription.  In the event that use of the Service provided to you is time limited (such as that 
provided to beta testers, resellers and distributors for sales demonstration purposes or to prospective end user customers for 
evaluation purposes) (the "Time Limited Service"), then you may use the Time Limited Service in accordance with the TOU 
solely for the purpose for which it is provided to you, and only for the limited period of time specified by CNHI.  CNHI may revoke 
your access to and authorization to use Time Limited Service at any time. In the event that you subsequently acquire a paid 
Service Subscription, then your use of the Service will be governed by the TOU and associated Service Subscription terms and 
conditions.  Resale, transfer or other distribution of the Time Limited Service is prohibited. 
6.       Consent to Transmission and Use of Data; License and Aggregate Data 
6.1      Consent to Data Transmission and Use.  Once activated, your Assets are equipped with Telematics Devices or will 
otherwise be making use of the Service application software to gather and transmit Data. The Data transmitted may include, 
without limitation:  asset serial number, location and operational data, such as fuel usage, service meter hours, emissions data, 
software and hardware version numbers and installed attachments.  Depending on the jurisdiction where the Assets are 
registered, you or your Authorized Users may be required to expressly consent to the collection of specific data.     
The Data is transmitted to CNHI or to one or more of its affiliates.  Data is transmitted and used for the following purposes: (a) 
providing Services to you and your Assets; (b) checking or maintaining the Service system supported Assets and Telematics 
Devices; (c) monitoring an Asset’s location, operation, health or performance; (d) helping maintain an Asset and/or improve the 
Asset’s efficiency; (e) evaluating or improving the Service and/or other products and services; (f) complying with legal 
requirements and valid court orders, as applicable; or (g) offering new products and services.   
CNHI may share some or all of the aggregated non-customer specific collected Data with our dealer(s), our affiliates and their 
dealers, the manufacturer of your Assets and its dealers and other business partners worldwide who provide the Services, 
Assets or related products and services. 
6.2      License and Aggregate Data.  You are the owner of the agronomic data generated from the Assets.  CNHI will only 
share agronomic data with third parties in order to provide the services You subscribe to.  You hereby grant to CNHI a 
non-exclusive, sub licensable, perpetual, worldwide, fully paid-up, and irrevocable license for CNHI, CNHI's dealers, CNHI's 
affiliates and their dealers to use, process, manipulate and/or modify, copy, perform, compile and create derivative works from 
the Data, including using the Data for any business purpose related to the provision of the Service Subscriptions by third parties, 
and for the analysis and improvement of Telematics Devices, Assets and other products or service capabilities.  You hereby 
acknowledge and agree that you have all necessary rights to provide such license and you hereby acknowledge and agree that 
CNHI and their affiliates may disclose to third parties (i) aggregate, anonymous data derived, compiled or otherwise drawn from 



  

the Data, so long as you and your Authorized Users are not identifiable from the disclosed Data, and (ii) Data identifiable to you 
for which you have given an express consent to CNHI to disclose to third parties.  

By authorizing activation of the Telematics Devices or otherwise making use of the Service or accessing the 
Site, you hereby consent to the transmission, use and transfer of the Data for the purposes and in the manners 
described above. 

7.        Privacy and User Data 
7.1      By using the Service or Telematics Device, or accessing the Site, you agree that you have read and consent to CNHI’s 
general data privacy practices as described in CNHI’s Privacy Statement as CNHI may modify from time to time.   You may 
access and view the Privacy Statement at any time from the Home page of this Site.    
7.2     You acknowledge that the Data stored and collected by and through the Service may be retraceable to individuals 
(“Personal Data”).  Each time an Authorized User logs on to the Service and the Site, certain information, including the 
username, will be transmitted to servers hosted by us or our service providers on our behalf.  This information is used solely to 
enable such Authorized User to access his or her account, the Services and other personalized features.  CNHI may match the 
username to personally identifiable information in order to provide the Authorized User with the Services and to provide relevant 
Data and information to such Authorized User.  Additionally, the application software permits collection of location-based Data in 
connection with the operation of your Assets and the Services provided (“Location Data”) so that the geographic location of the 
operator of the Asset or Telematics Device may be identifiable. 

You hereby agree that you shall clearly, conspicuously, and regularly notify all Authorized Users and other 
personnel, persons or entities using the Service and operating your Assets of the foregoing collection, 
transmission and use of the Data, including any Personal Data and Location Data contained therein; that you 
have obtained and will obtain all necessary consents from your designated Authorized Users and other 
personnel, persons or entities using the Service, Assets and Telematics Devices who may be affected thereby, 
and that in doing so you have otherwise complied fully with your obligations under applicable law relating to the 
transmission and use of the Data.  You agree to indemnify, defend and hold harmless each of the CNHI Parties 
(as defined in Section 10 below) from and against all claims, demands, actions or causes of action arising out of 
your breach of the foregoing obligations. 

7.3      The Service is administered by CNHI from its offices or those of its affiliates at various locations globally. CNHI may also 
make use of an affiliate or one or more external service providers to host the Service.  Consequently, Data that is collected, sent, 
processed and stored in the United States and may be collected, sent, processed and stored outside the USA.  You 
acknowledge that in the event of conflict of privacy laws or practices in your jurisdiction and those in the domicile of the entity 
hosting the data, the law applicable in the domicile of the entity hosting the Service will have precedence at all times. 

8.        Modification of Services 
8.1      CNHI may, at any time, modify, suspend or permanently discontinue the Service or Site, or any portion of them, with or 
without advance notice.  Subject to section 14.2 below, no CNHI entity will be liable to you or to any third party for any such 
modification, suspension or discontinuance.   
8.2     CNHI may modify and update the TOU following purchase of your Service Subscription.  CNHI will provide you with 
reasonable notice of any such changes. Notifications of changes to the TOU will be given on the Site.  Your continued use of the 
Service following the posting of any such changes will constitute confirmation of your acceptance of the updated TOU, unless 
you notify CNHI in writing within 30 days of the notice that you do not accept them.  In that case the TOU in effect at the time of 
your purchase or last renewal of the Service Subscription (whichever is later) will remain in effect through the remainder of your 
then current subscription term, unless CNHI, at its option, exercises its right to terminate your Service Subscription(s) in 
accordance with section 14.2 below. 
9.        Network Coverage, GNSS Satellites, Interruption of Service 
9.1      You acknowledge that the Service and network access are subject to transmission limitations caused by a variety of 
factors such as atmospheric conditions, topographical obstructions, limitations or lack of coverage of the underlying carrier 
service and other natural or manmade conditions. Additionally, motor and ignition noise, metal shielding, interference by users of 
the same or adjacent radio channels may limit or interfere with coverage.  You further acknowledge that CNHI is not responsible 



  

for the operation or failure of operation of Global Navigation Satellite System (“GNSS”) satellites or the availability of GNSS 
satellite signals. 
9.2      CNHI will not be liable to you or any third party for any loss or damage arising from the Service, or its interruption, 
transmission errors (including Location Data inaccuracies), defects or any other cause, including, but not limited to, interruption 
caused by the underlying communications system carrier. CNHI does not assume and will not have any liability arising from 
events beyond its control or the control of its subcontractors, licensors or business partners, including events such as acts of 
God, acts of any governmental entity, acts of public enemy, strikes or weather conditions. 

 

 
10.      No Warranties; Customer Responsibility for Assets, Risk of Loss and “Alert” Feature Configuration. 
CNHI ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, LICENSORS, AND OTHER SUPPLIERS, DEALERS, AFFILIATES AND 
AGENTS (EACH A “CNHI PARTY” AND COLLECTIVELY THE “CNHI PARTIES”) DISCLAIM ANY RESPONSIBILITY FOR 
ANY HARM RESULTING FROM YOUR USE OF THE SERVICE AND SITE. YOU EXPRESSLY UNDERSTAND AND AGREE 
THAT: (a) THE SERVICE APPLICATION, SITE AND SERVICES ARE PROVIDED ON AN “AS IS”, “WITH ALL FAULTS” AND 
“AS AVAILABLE” BASIS AND THE ENTIRE RISK AS TO SATISFACTORY QUALITY, PERFORMANCE, ACCURACY AND 
EFFORT IS WITH YOU; (b) TO THE FULLEST EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE CNHI PARTIES MAKE NO 
REPRESENTATIONS, WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS, IMPLIED, STATUTORY OR OTHERWISE, INCLUDING 
WITHOUT LIMITATION, (i) WARRANTIES OF TITLE, MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, 
WORKMANLIKE EFFORT, ACCURACY, QUIET ENJOYMENT, NO ENCUMBRANCES, NO LIENS AND NON-
INFRINGEMENT, (ii) WARRANTIES ARISING THROUGH COURSE OF DEALINGS OR USAGE OF TRADE, (iii) 
WARRANTIES REGARDING THE SECURITY, RELIABILITY, TIMELINESS, AND PERFORMANCE OF THE SERVICE 
APPLICATION, SITE AND SERVICES, AND (iv) WARRANTIES THAT ACCESS TO OR USE OF THE SERVICE AND SITE 
WILL MEET YOUR REQUIREMENTS, BE UNINTERRUPTED OR ERROR-FREE; AND (v) THAT YOU WILL ACCESS THE 
SITE AND USE THE SERVICE AT YOUR OWN DISCRETION AND RISK AND THAT YOU WILL BE SOLELY RESPONSIBLE 
FOR ANY DAMAGES TO YOUR COMPUTER SYSTEM(S) OR LOSS OF DATA THAT RESULTS FROM SUCH ACCESS AND 
USE. 
YOU FURTHER AGREE THAT YOU AND/OR YOUR AUTHORIZED DEALER ARE SOLELY RESPONSIBLE FOR THE 
PROPER MAINTENANCE, OPERATION AND SUPPORT OF THE ASSETS.   NOTWITHSTANDING YOUR USE OF THE 
SERVICE AND REGARDLESS OF ANY INFORMATION PROVIDED THROUGH IT (WHETHER ACCURATE OR 
INACCURATE) REGARDING THE OPERATION, MAINTENANCE OR PERFORMANCE STATUS OF THE ASSETS, YOU 
ASSUME ALL RISK RELATED TO THE PROPER OPERATION, SUPPORT AND MAINTENANCE OF THE ASSETS.  
ACCORDINGLY, YOU ARE RESPONSIBLE FOR ANY RISK OF LOSS FOR ANY ASSETS REQUIRED TO COMMUNICATE 
WITH OR THROUGH THE SERVICE, FROM ANY CAUSE, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, VEHICLE, EQUIPMENT 
AND DEVICE FAILURE, THEFT, FIRE, COLLISION, TAMPERING, AND VANDALISM. 
Without limiting the foregoing, due to variables beyond CNHI’s reasonable control with respect to your configuration of 
the “alert” feature of the Service your use and maintenance of associated Assets and Telematics Devices, and inherent 
positional inaccuracies of global navigation satellite systems (GNSSs), CNHI will have no responsibility or liability 
arising from any theft or other casualty resulting from the erroneous transmission or non-transmission of alert 
messages.   
THERE ARE NO WARRANTIES THAT EXTEND BEYOND THOSE EXPRESSLY GRANTED IN THE TOU. 
11.      Limitation of Liability 
UNDER NO CIRCUMSTANCES, INCLUDING NEGLIGENCE, WILL THE CNHI PARTIES BE LIABLE TO YOU OR A THIRD 
PARTY FOR ANY DAMAGES, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, 
EXEMPLARY, PUNITIVE, THIRD PARTY OR CONSEQUENTIAL (INCLUDING DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS 
PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF DATA, LOSS OF BUSINESS INFORMATION, VIRUS INFECTIONS, 
SYSTEM OUTAGES AND THE LIKE) ARISING OUT OF, BASED ON OR RESULTING FROM THE TOU OR YOUR ACCESS 
TO, USE OF, MISUSE OF OR INABILITY TO USE THE SERVICE OR THE SITE, EVEN IF CNHI HAS BEEN ADVISED OF 
THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES (INCLUDING DAMAGES INCURRED BY THIRD PARTIES).  THE EXCLUSION OF 
DAMAGES UNDER THIS SECTION 11 IS INDEPENDENT OF ANY REMEDY PROVIDED UNDER THE TOU AND SURVIVES 
IN THE EVENT SUCH REMEDY FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE OR IS OTHERWISE DEEMED 



  

UNENFORCEABLE.  THESE LIMITATIONS AND EXCLUSIONS APPLY WITHOUT REGARD TO WHETHER DAMAGES 
ARISE FROM BREACH OF CONTRACT OR WARRANTY, NEGLIGENCE OR ANY OTHER CAUSE OF ACTION. TO THE 
EXTENT THAT APPLICABLE LAW DOES NOT PROHIBIT SUCH EXCLUSIONS AND LIMITATIONS, IN NO EVENT WILL 
CNHI’s TOTAL LIABILITY TO YOU FOR ALL DAMAGES, LOSSES AND CAUSES OF ACTION, WHETHER IN CONTRACT, 
STRICT LIABILITY, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE) OR OTHERWISE, EXCEED THE AMOUNTS PAID BY YOU TO CNHI 
WITHIN THE 12 MONTHS PRIOR TO THE MOST RECENTLY ENDED MONTH FOR YOUR ACCESS OR USE OF THE 
SERVICE. 
THE PRECEDING LIMITATIONS OF LIABILITY DO NOT APPLY TO LIABILITIES THAT CANNOT BE EXCLUDED OR 
LIMITED BY APPLICABLE LAWS, SUCH AS IN THE EVENT OF STATUTORILY MANDATED LIABILITY (INCLUDING 
LIABILITY UNDER APPLICABLE PRODUCT LIABILITY LAW) OR IN THE EVENT OF PERSONAL INJURY ARISING SOLELY 
FROM A CNHI PARTY’S GROSS NEGLIGENCE OR WILLFUL MISCONDUCT.   

 

 
12.      Customer Indemnification 
     UPON OUR REQUEST YOU AGREE TO INDEMNIFY, DEFEND AND HOLD HARMLESS EACH OF THE CNHI 
PARTIES FROM AND AGAINST ANY AND ALL CLAIMS, LAWSUITS, DEMANDS, ACTIONS OR OTHER PROCEEDINGS 
BROUGHT AGAINST IT BY ANY THIRD PARTY DUE TO, ARISING OUT OF OR RELATED TO YOUR (A) USE OF THE 
SERVICE OR THE SITE, (B) VIOLATION OF THE TOU, OR (C) YOUR VIOLATION OF ANY LAW, REGULATION OR THIRD 
PARTY RIGHTS.  You shall pay any and all costs, damages and expenses, including, without limitation, reasonable attorneys’ 
fees and costs awarded against or otherwise incurred by CNHI in connection with or arising from any such claim, lawsuit, action, 
demand or other proceeding.  CNHI may, at it own expense, assume the exclusive defense and control of any matter 
otherwise subject to indemnification by you, in which event you agree to cooperate with CNHI in asserting any available 
defenses. 
13.      Intellectual Property Rights 
13.1  You hereby agree and acknowledge that CNHI and its licensors (and as applicable, Third Party Suppliers) own all right, title 
and interest in and to all Intellectual Property Rights (defined below) in connection with or relating to the Service and the 
Site.  “Intellectual Property Rights” means any and all rights under patent law, copyright law, trade secret law, trademark law, 
and any and all other proprietary or moral rights, and any and all applications, renewals, extensions and restorations thereof, 
now or hereafter in force and effect worldwide.  You will have no right, license, or interest therein, expressly or impliedly, except 
for any license expressly granted herein.  CNHI or its licensors, as the case may be, will own all right, title and interest in and to 
any replacements, improvements, updates, enhancements, derivative works and other modifications (including, without 
limitation, the incorporation of any ideas, methods or processes provided by or through you) to Intellectual Property Rights made 
by any person, even if paid for by you and regardless of whether or not they are similar to any of your Intellectual Property 
Rights.  You will undertake any and all action necessary to vest such ownership in CNHI or its licensors, including without 
limitation assigning (and you hereby assign) all rights in and to such Intellectual Property Rights, including, without limitation, 
patent applications, patents, moral rights and copyrights arising from or relating to the Service or the Site.  Notwithstanding the 
foregoing, CNHI’s and its licensor’s Intellectual Property Rights as they pertain to the Data, include only the rights granted by 
you under Section 5 above. 
13.2    You acknowledge that all trademarks, service marks, and logos (collectively, “Marks”) that appear throughout the Service 
or the Site belong to CNHI or the respective owners of such Marks, and are protected by U.S. and international trademark and 
copyright laws.  Any use of any of those Marks without the express written consent of CNHI or the owner of the Mark, as 
applicable, is strictly prohibited.  CNHI may, in appropriate circumstances and at its sole discretion, disable and/or terminate the 
accounts of Authorized Users who may be infringing the Intellectual Property Rights of others. 
14.      Suspension, Discontinuation or Cancellation of Service to Customer; Cancellation Fee 
14.1    CNHI may suspend your access to the Site and terminate your license to use the Services without liability, if 
(i)     you violate the TOU or breach the terms of your Service Subscription(s) or any other valid agreement with CNHI for use of 
the Service;   
(ii)   you fail to pay Service Subscription fees or other amounts owed when due (whether such fees are owed to CNHI directly or 
to the dealer or distributor through whom you acquired your Service Subscription); 



  

(iii)   the Communications Carrier through which you are able to access and use the Service terminates your communications 
service; or 
(iv)   CNHI has reason to believe that you, your Authorized Users, any of your agents or any third party is abusing the Service or 
using it fraudulently or unlawfully. 
If you pay Service Subscription fees to the dealer or distributor from whom you acquired your Service Subscription 
(rather than to CNHI directly) you acknowledge and agree that CNHI may rely in good faith upon the dealer’s or 
distributor’s notice to CNHI of your non-payment of Service Subscription fees and as a result may suspend your access 
to the Service and terminate your license to use it without liability.   

In addition, subject to section 14.2 below, CNHI may discontinue the Service in whole or in part, and/or cancel your Service 
account with or without notice for any reason at any time.  YOU AGREE THAT NEITHER CNHI NOR ITS AFFILIATES OR 
DEALERS, NOR ANY OTHER INDIVIDUAL OR ENTITY FROM WHOM YOU PURCHASED OR OTHERWISE ACQUIRED 
YOUR SERVICE SUBSCRIPTION WILL BE LIABLE TO YOU OR TO ANY THIRD PARTY FOR ITS CANCELLATION OR 
TERMINATION FOR ANY OF THE ABOVE-CITED REASONS EXCEPT AS EXPRESSLY PROVIDED HEREIN.  IF YOUR 
ACCOUNT IS CANCELLED FOR ANY REASON, YOU AGREE NOT TO RE-REGISTER FOR AN ACCOUNTWITHOUT 
WRITTEN PERMISSION FROM. 
14.2    If your Services Subscription and Service account are terminated for CNHI’s convenience and no fault on your part, then 
you will have no obligation to pay Service Subscription fees for any period following the date of termination, and you will be 
reimbursed a proportion of the subscription fees received by CNHI based upon the un-lapsed term of the currently active Service 
Subscription as of the date of termination.  You will, however, remain obligated to pay Service Subscription fees for the term of 
Service Subscription until the date of termination. 
14.3    Should you cancel your account and/or the Service Subscriptions in whole or in part, or if we cancel or terminate your 
account and Service Subscription(s) due to your violation of the TOU, breach of the terms of your Service Subscription or any 
other valid agreement with CNH, or your insolvency, bankruptcy (or similar action or proceeding), or your ceasing to do business 
in the ordinary course, you will be charged a cancellation fee equal to the amount of the subscription fee charges payable 
through the remaining term of your then currently active Service Subscription(s).  Any such cancellation charges will become 
immediately due and payable. 
 
15.    Deletion of Customer Data 
CNHI may permanently delete any and all information, Data and content maintained in or under your account upon cancellation 
of your or your Authorized Users use of the Service.  CNHI accepts no responsibility for such deleted information, Data or 
content. 
16.      International 
 The Service is administered by or for CNHI from offices at various locations globally. You may not use or export or re-export the 
Service or its content or any copy or adaptation in violation of any applicable local laws or regulations including, without 
limitation, United States export laws and regulations. If you choose to access the Service from locations outside the United 
States, you do so on your own initiative and are responsible for compliance with applicable local laws.   
17.      Notices and Electronic Communications 
When you use the Service, visit the Site or send e-mail to us, you are communicating with us electronically.  You consent to 
receive communications from us electronically.  We will communicate with you by e-mail or by posting notices on this site.  You 
agree that all agreements, notices, disclosures and other communications that we provide to you electronically satisfy any legal 
requirement that such communications be in writing. You may be required to have certain hardware and software to access and 
retain such communications, which is your sole responsibility.  You may update your e-mail address by visiting the location on 
the Site where you have provided contact information. If you do not provide CNH with accurate information, CNHI cannot be held 
liable if it fails to notify you. You may have the right to request that CNHI provide such notices to you in paper format, and may do 
so by contacting CNH Industrial America LLC, Attention: Telematics Services Customer Service, 700 State Street, Racine, 
Wisconsin 53404 USA.  Any other communications should also be sent to that address. 

18.      U.S. Government Restricted Rights [Applies only to U.S. Government Licensees] 
The Service, Site and the Services, their content and other materials, are deemed “commercial computer software” and 
“commercial computer software documentation” pursuant to DFAR Section 227.7202 and FAR Section 12.212 (and any 



  

successor sections). Use of the Service and the Site including, but not limited to, its reproduction and display, by the United 
States of America and/or any of its instrumentalities, regardless of form, is governed by the TOU.   
19.      Choice of Law and Forum 
The TOU is/are governed by and construed in accordance with the laws of the State of Wisconsin and applicable United States 
federal law, without reference to “conflicts of laws” provisions or principles. You hereby consent and agree to the exclusive 
jurisdiction of, and venue in, the state and federal courts located in Milwaukee, Wisconsin.  Notwithstanding the foregoing CNHI 
may choose to file a complaint against you or take any other legal action (including, without limitation, requesting injunctions or 
immediate relief in summary proceedings) against you before any competent court in your jurisdiction for any claim or action 
arising out of or relating to the TOU or your use of the Service. 
20.      Export 
Use of the Service is subject to the U.S. Export Administration Regulations. You agree to the following: (a) you are not a citizen, 
national or resident of, and am not under the control of, the government of Cuba, Iran, North Korea, Syria, Sudan nor any other 
country to which the United States has prohibited export; (b) you will not export or re-export materials from the Site, directly or 
indirectly, neither to the above mentioned countries nor to citizens, nationals or residents of those countries; (c) you are not listed 
on the United States Department of Treasury lists of Specially Designated Nationals, Specially Designated Terrorists, and 
Specially Designated Narcotic Traffickers, nor are you listed on the United States Department of Commerce Table of Denial 
Orders; (d) you will not export or re-export Site materials, directly, or indirectly, to persons on the above mentioned lists; and (e) 
you will not use the Site and Site materials for, and will not allow the Site and Site materials to be used for, any purposes 
prohibited by United States law, including, without limitation, for the development, design, manufacture or production of nuclear, 
chemical or biological weapons of mass destruction.   

 

 
21.      General Provisions 
The TOU, the terms of your Service Subscription, Privacy Statement, and/or any other valid agreement between you and CNHI 
for use of the Service, constitute the entire agreement between you and CNHI and govern your use of the Service and Site, 
superseding any and all prior agreements, negotiations and communications (whether written, oral or electronic) between you 
and CNHI with respect to the subject matter hereof.  No change, modification, or wavier of the TOU, will be binding on CNHI 
unless made in writing, with CNHI’s approval.  Any rights not otherwise expressly granted under the TOU are reserved by CNHI 
and its licensors.  The failure of CNHI to exercise or enforce any right or provision of the TOU shall not constitute a waiver of 
such right or provision. If any part of the TOU is held invalid or unenforceable, by a court of competent jurisdiction, that portion 
shall be construed in a manner consistent with applicable law to reflect, as nearly as possible, the original intentions of CNHI, 
and the remaining portions shall remain in full force and effect. You agree that regardless of any statute or law to the contrary, 
any claim or cause of action arising out of or related to use of the Service and/or your Service Subscription must be filed within 
one (1) year after such claim or cause of action arose or be forever barred. 
22.      Official Language 
The official language of the TOU is English.  For purposes of interpretation, or in the event of a conflict between English and 
versions of TOU in any other language, the English language version shall be controlling. 
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CONDICIONES DE USO Y ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL 

Estas condiciones de uso y el acuerdo de licencia de usuario final (designados en conjunto como "Condiciones de uso") se 
aplican al servicio de gestión agrícola informático ofrecido por CNH Industrial America LLC, sus filiales internacionales y 
entidades relacionadas ("CNHI", o "nosotros") ("aplicación Service").  El término "aplicación Service" incluye los servicios 
ofrecidos a través de este sitio web (en adelante, el "sitio"), y todo el software, las características y las funciones disponibles en 
el sitio o a través del uso del mismo o de un dispositivo telemático aprobado (conforme a lo descrito a continuación) o activo 
(conforme a lo descrito a continuación).   
 
El usuario, en calidad de particular, empresa o entidad legal, y el personal asociado a su empresa (designados en conjunto 
como "usted", el "cliente" o el "usuario") obtendrá acceso al uso de la aplicación Service para fines comerciales internos 
previa adquisición de una o varias suscripciones a la aplicación Service (por separado, una "suscripción a la aplicación 
Service") y la aceptación de estas condiciones de uso.  Asimismo, el uso de la aplicación Service queda sujeto a estas 
condiciones, el acuerdo de suscripción y la cláusula de privacidad, de modo que, al usar la aplicación Service, el usuario 
consiente las condiciones de uso, el acuerdo de suscripción y la recopilación y el uso de sus datos según lo establecido en la 
cláusula de privacidad.  Si el usuario acepta estas condiciones de uso en nombre de una empresa u otra entidad legal, 
manifiesta tener autoridad para vincular legalmente a esta entidad y los miembros de su personal. 
  
Si ha comprado u obtenido sus suscripciones de la aplicación Service de CNHI a través de su concesionario CNHI, otro socio 
comercial de CNHI u otro distribuidor autorizado de la aplicación Service, al hacer clic en "OK", "Aceptar", "Estoy de 
acuerdo", "Enviar" o cualquier otro botón que indique la aceptación de las condiciones de uso o bien al acceder o usar 
la aplicación Service o el sitio, manifiesta estar autorizado a usar los activos y la aplicación y acuerda vincularse por 
las condiciones de uso de publicación vigente y consiente los términos de la cláusula de privacidad y de uso de los 
datos ("cláusula de privacidad").  Igualmente, conforme a la siguiente sección 8.2, el uso continuado que haga de la 
aplicación Service tras la publicación de algún cambio en las condiciones de uso implica la aceptación de tales cambios.   Estas 
condiciones de uso constituyen un acuerdo legal vinculante entre usted y CNHI.  
  
El uso de la aplicación Service y el sitio se ofrecen previa aceptación de las condiciones de uso y la cláusula de 
privacidad sin ninguna modificación.  Las condiciones de uso contienen las renuncias de responsabilidad y garantías 
(consulte las secciones 5.4, 10, 11, 12 y 14.1 siguientes) y los términos de uso de los datos generados por el uso de la 
aplicación Service (consulte la sección 6).  Estas disposiciones conforman una parte esencial de nuestro acuerdo.     
  
En la página de inicio del sitio hay disponible una copia actual de las condiciones de uso y la cláusula de privacidad.  Le 
recomendamos imprimir y conservar copias de las condiciones de uso para sus registros.  Si no acepta las condiciones de uso, 
se aviene a no usar ni acceder a la aplicación Service o al sitio, así como tampoco tendrá autorización para hacerlo. 
  

Condiciones de uso y acuerdo de licencia de usuario final de la aplicación Service 
 Última actualización y fecha de entrada en vigor: 9 de mayo de 2014 

1.       Los servicios 
1.1      Descripción general.  La aplicación Service usa una combinación de hardware y software de la aplicación instalados tanto 
en el hardware como en los servicios de software disponibles a través del sitio en Internet.  El software de la aplicación Service 
permite la recopilación de datos e información procedentes de los activos del vehículo, la máquina y los accesorios equipados 
con dispositivos telemáticos compatibles con el sistema (en adelante, "dispositivos telemáticos"), siempre que los dispositivos 
telemáticos estén activados, e igualmente procedentes de los activos de dispositivos inalámbricos de recopilación de datos 
(p. ej., teléfonos móviles, tabletas, etc.), designados en conjunto como "activos". La aplicación Service también podría recopilar 
datos e información de servicios de información y datos en línea de terceros (p. ej., datos de servicios meteorológicos).  CNHI, 
sus filiales y concesionarios internacionales procesarán, usarán, publicarán y transferirán los datos y la información recopilados 
de los activos, los dispositivos telemáticos y los servicios de terceros (en conjunto, los "datos") para ofrecer a los usuarios 
autorizados (definidos en la sección 3) el contenido, la funcionalidad, los informes y los servicios, con sus modificaciones 



  

puntuales, y para los fines establecidos a continuación en la sección 6.  Los dispositivos telemáticos y el software de la 
aplicación deben activarse desde sus activos para que estos se puedan usar con la aplicación Service.   

Para activarlos, deberá (i) aceptar las condiciones de pago aplicables a su suscripción a Service, (ii) aceptar estas condiciones 
de uso y (iii) consentir la transmisión y el uso de los datos generados desde sus dispositivos telemáticos y activos, según lo 
descrito a continuación en la sección 6.1.    
           La aplicación Service se ofrece sujeta a diversos planes de suscripción a la aplicación Service (en adelante, "planes de 
Service") y, por tanto, podría estar sujeta a condiciones adicionales, ya sean publicadas en el portal del SITIO o contenidas en 
otra documentación del portal del sitio. 

 

    
1.2      Sistemas de comunicaciones de terceros 
Algunas características de la aplicación Service requieren el uso de un sistema de comunicaciones propiedad de un tercero, 
como un operador de comunicaciones inalámbricas telefónicas o un sistema de comunicaciones por satélite (cada uno, 
"operador de comunicaciones"). CNHI no es responsable de la disponibilidad, calidad ni rendimiento de los servicios de 
comunicaciones inalámbricos o por satélite ni de los equipos proporcionados por el operador de comunicaciones.  Los 
operadores de comunicaciones son los únicos responsables de tales servicios y equipos.   
1.3     Intercambio de datos e interfaces de terceros 
           El componente de intercambio de datos de Service también permite la comunicación, la transferencia y el intercambio de 
datos entre el software de la aplicación Service y determinados dispositivos, sistemas o activos de hardware fabricados por 
terceros necesarios para su funcionamiento.  CNHI no tiene el control sobre el formato ni la calidad de los datos generados o 
transmitidos por ni a los dispositivos o activos fabricados por terceros, así como tampoco de las soluciones desarrolladas por 
terceros, como las interfaces o los informes personalizados (designados en conjunto como "datos de terceros").  Por tanto, si 
su suscripción a la aplicación Service permite el uso del componente de intercambio de datos de la aplicación Service, se 
aviene a comprender y aceptar lo siguiente: 

• Los datos pueden intercambiarse entre Service y los sistemas, dispositivos o activos de hardware fabricados por 
terceros aprobados por CNHI para su uso con Service; 

• Las limitaciones para la visualización y el uso de los datos de terceros importados a través de los dispositivos 
fabricados por terceros u otras soluciones de terceros, así como las limitaciones para la visualización de datos 
generados por los dispositivos telemáticos exportados a los sistemas o dispositivos fabricados por terceros; 

• CNHI no es responsable de la calidad, precisión ni incapacidad de recepción, acceso o uso de los datos de terceros 
o los datos exportados a o a través de sistemas o dispositivos fabricados por terceros o soluciones de terceros 
(p. ej., interfaces o informes personalizados), ya sea por una deficiencia debida a la interrupción de los servicios 
causada por terceros, fallos o incompatibilidad de la interfaz de software de terceros, o por cualquier otra causa; 

• CNHI podría controlar el flujo de datos de terceros transmitido desde y hacia la aplicación Service, y detener o 
bloquear estos datos si considera que podría afectar negativamente al rendimiento de la aplicación Service.   

2.        Naturaleza de la aplicación Service  
           La aplicación Service incluye el software de la aplicación Service bajo licencia de acuerdo con lo establecido en la 
sección 5, y los servicios o software de terceros (en la medida que lo permitan estos proveedores) (en adelante, los 
"servicios/software de terceros").  La aplicación Service también provee el uso del firmware de sus activos y dispositivos 
telemáticos. La aplicación Service se pone a disposición de los usuarios autorizados a través de nosotros, nuestros otorgantes 
de licencias y otros proveedores, que proporcionan el contenido y los servicios relacionados con o a través del software de la 
aplicación Service (en adelante, "otros proveedores"). El usuario comprende que los datos y servicios se transmitirán a través 
de medios de ondas de radio, redes móviles, satélite, GPS, Internet y tecnología similar.  Por tanto, acepta tal transmisión y 
renuncia a presentarnos ninguna reclamación por cuestiones de disponibilidad, calidad y rendimiento de los medios que 
transmiten los datos y servicios.  Igualmente entiende que la aplicación Service se pone a disposición de los usuarios 
autorizados en función de diversos factores, entre otros, el acceso a Internet, el uso de ordenadores, los activos, el sistema 
operativo, los dispositivos telemáticos activados y mantenidos por el usuario, el nivel de servicios adquiridos, el nombre de 
usuario, la contraseña u otros factores.  La aplicación Service está sujeta a cambios puntuales según lo descrito en la siguiente 
sección 8, y al acceder o usar la aplicación Service y el sitio, acepta que podamos añadir, cambiar o eliminar alguna 
funcionalidad o servicio disponibles con la aplicación y el sitio o a través de ellos. 



  

3.       Usuarios autorizados y uso; limitaciones.  
3.1      Usuarios autorizados.  Por el presente, acepta que solo usted y los usuarios designados a los que haya autorizado 
accederán y usarán la aplicación Service (en adelante "usuario autorizado").  Acepta plena responsabilidad por el uso que 
usted y todos sus usuarios autorizados hagan de la aplicación Service.  Será responsable de la adquisición, configuración, 
supervisión, mantenimiento, gestión y cuotas y gastos de la conexión de su red al sitio y del software y hardware relacionados 
con el uso de Internet, incluidas redes LAN, ordenadores, módems y dispositivos de telecomunicaciones.  No somos 
responsables de la conexión de red para acceder al sitio ni de incidencias, problemas o condiciones que se deriven de la 
conexión de red, entre otros, problemas de ancho de banda, cobertura de la señal, interrupciones de la red u otras condiciones 
causadas por Internet o la conexión de red. 
3.2      Limitaciones de uso.  La transmisión de información con un dispositivo telemático u otro activo inalámbrico está sujeta a 
requisitos legales que podrían variar según el lugar, incluida la autorización de uso de dispositivos emisores de 
radiofrecuencia.  Será responsable de limitar el uso de los dispositivos telemáticos u otros activos inalámbricos a aquellos 
lugares en los que se cumplan los requisitos legales para su uso y la red de comunicación para la aplicación Service.  Si un 
activo instalado en un dispositivo telemático o de otro tipo se sitúa o reinstala en un lugar donde (i) no se cumplen los requisitos 
legales o (ii) la transmisión o el procesamiento de esta información entre varios lugares no son legales, renunciamos a cualquier 
responsabilidad relacionada con tal incumplimiento y CNHI podría cancelar la transmisión de información desde ese 
activo.  Igualmente entiende y reconoce que la aplicación Service no está prevista para su uso en ninguna aplicación o 
actividad de emergencia, ni relacionada con la seguridad o de misión crítica u otras actividades peligrosas, por lo que 
no usará la aplicación Service para estos fines. 
4.        Registro; pago 
4.1      Cuenta del usuario.  Para acceder al sitio y usar la aplicación Service, usted y sus usuarios autorizados tendrán que 
proporcionar a CNHI información de registro veraz, exacta y completa, y actualizar esta información según proceda.  Si tenemos 
pruebas razonables para creer que la información ofrecida por un usuario autorizado no es exacta, completa o veraz, podremos 
suspender o rescindir el derecho de acceso y uso de la aplicación Service que le correspondan a usted o al usuario 
autorizado.  Al finalizar el registro, recibirá un código de acceso inicial para poder acceder y usar la aplicación Service. Para 
activar y usar la aplicación Service, usted o su usuario autorizado tendrán que aceptar la recopilación y el uso de sus datos de 
usuario.     
4.2      Contraseña y acceso al sitio; seguridad.  Al conectarse al sitio por primera vez, los usuarios autorizados crearán un 
nombre de usuario y una contraseña que serán necesarios para acceder a determinadas funciones de la aplicación 
Service.  Será responsable de mantener la confidencialidad de las contraseñas y los nombres de usuario de sus usuarios 
autorizados y de las actividades que se produzcan en el sitio registradas con las contraseñas y los nombres de usuario de sus 
usuarios autorizados.  Podríamos solicitar que cambie los nombres de usuario de sus usuarios autorizados si, según nuestro 
criterio, consideramos que son ofensivos o por cualquier otra razón.  Acuerda informar de inmediato a CNHI de cualquier uso no 
autorizado de una contraseña o nombre de usuario de un usuario autorizado, o de cualquier otra amenaza para la seguridad, y 
se asegurará de que los usuarios autorizados se desconecten al final de cada sesión.  Es responsable de desactivar las cuentas 
de los usuarios autorizados que ya no trabajen para usted.  Además, reconoce que el uso autorizado de la aplicación Service 
está condicionado por el permiso o la propiedad legales para usar la máquina desde la que se generan los datos.  Si la unidad 
se vende o transfiere a otro propietario legal, será responsable de cancelar el acceso de los usuarios que se configuraron antes 
de la transferencia de la propiedad.  Por otra parte, reconoce que CNHI no es responsable de hacer ningún seguimiento del uso 
que sus usuarios autorizados hagan de la aplicación Service, y que CNHI no puede ni será responsable de los daños o pérdidas 
derivados del incumplimiento de esta sección 4.  
4.3      Pago.  Acepta pagar los cargos y cuotas según las condiciones de pago aplicables a las suscripciones a la aplicación 
Service que adquiera.  



  

5.       Concesión de licencia; limitaciones de licencia 
5.1      Licencia limitada para el cliente.  Conforme al cumplimiento de las condiciones de uso, las disposiciones de sus 
suscripciones a la aplicación Service y el pago de las cuotas aplicables, CNHI le otorga una licencia limitada, no exclusiva, no 
transferible y no asignable (sin derecho a sublicencia) para usar la aplicación Service, acceder al sitio y al software del 
dispositivo telemático al que se accede a través del sitio para fines internos de su empresa y cualquier otro fin compatible con lo 
establecido en el presente.  Los derechos no otorgados expresamente quedan reservados a CNHI, sus proveedores y 
otorgantes de licencia. 
5.2      Limitaciones de licencia: prohibición de uso inadecuado de los servicios. Su uso de la aplicación Service está limitado a 
los permitidos expresamente conforme al acuerdo de suscripción a la aplicación Service aplicable y a estas condiciones de 
uso.  Como condición para que pueda usar la aplicación Service, acepta no usarla si el fin es ilegal o está prohibido en las 
condiciones de uso. Podríamos limitar o cancelar la aplicación Service si tenemos pruebas razonables para creer que la usa de 
forma inadecuada o fraudulenta. Será responsable de los costes que tengamos que afrontar, bien nosotros o un tercero 
(incluidos honorarios de abogados), por causa de este uso inadecuado o fraudulento.  No podrá: (i) salvo en la medida en que 
se considere razonablemente necesario para ejercer los derechos de licencia que le han sido otorgados según la sección 5.1 
anterior, reproducir, modificar, publicar, distribuir, mostrar públicamente, adaptar, alterar, traducir ni crear trabajos derivados de 
la aplicación Service ni de los servicios/software de terceros; (ii) combinar ningún software proporcionado con la aplicación 
Service o los servicios/software de terceros con otro software; (iii) otorgar conforme a sublicencia, arrendar, vender, alquilar, 
prestar ni transferir en forma alguna la aplicación Service, el software proporcionado con la aplicación ni los servicios/software 
de terceros a otras partes; (iv) aplicar ingeniería inversa, descompilar, desmontar ni intentar derivar de cualquier otra forma el 
código fuente del software proporcionado con la aplicación Service, los servicios/software de terceros o el sitio; (v) usar ni copiar 
la aplicación Service, el software proporcionado con la aplicación o los servicios/software de terceros de ninguna otra forma 
salvo por lo expresamente indicado en estas condiciones de uso, incluida esta sección 5; (vi) usar la aplicación Service, el 
software proporcionado con la aplicación o los servicios/software de terceros en una "oficina de servicios" o estructura similar en 
la que otras partes accedan a la aplicación Service o los servicios/software de terceros a través de usted, entre otros supuestos, 
como parte de un servicio que compita con cualquier otro ofrecido por CNHI; (vii) eliminar, ocultar ni alterar ningún copyright, 
marca comercial u otro aviso de propiedad incluido, adherido o que se muestre al acceder a la aplicación Service, el software 
proporcionado con la aplicación o el sitio; (viii) dañar, desactivar, sobrecargar, interferir, interrumpir ni dificultar en forma alguna 
la aplicación Service o el sitio, o los servidores o redes conectados a ellos; (ix) interferir en forma alguna con el acceso, uso o 
disfrute que otras partes hacen de la aplicación Service o del sitio; (x) incumplir de forma intencionada o accidental cualquier 
legislación internacional, nacional, estatal o local aplicable, entre otras, leyes y normativas de exportación; ni (xi) hacerse pasar 
por ninguna persona o entidad ni mentir sobre su relación con una persona o entidad. 
5.3      Servicios/software de terceros.   Por el presente reconoce y acepta que los servicios/software de terceros integrados con 
la aplicación Service (p. ej., mapas) se los proporcionan otros proveedores y no CNHI.  Por el presente reconoce y acepta que 
el acceso y uso a estos servicios/software de terceros no están sometidos a estas condiciones de uso, sino al acuerdo de 
licencia de usuario final, las condiciones de uso y otros acuerdos similares de estos proveedores. Todos los acuerdos de uso 
final aplicables de estos proveedores están disponibles para su consulta en el sitio.  CNHI actuará con su mejor propósito y en 
la medida de lo posible para informarle de las incidencias que afectan a los servicios/software de terceros (p. ej., tiempo de 
inactividad o mantenimiento) que podrían interferir con su uso de la aplicación SERVICE.   No obstante, CNHI no será 
responsable y expresamente se declara exento de cualquier responsabilidad relacionada con los servicios/software de terceros 
o el uso que usted (o un usuario autorizado) haga de los mismos.  
5.4      Suscripción a la aplicación Service con período limitado.  Si el uso de la aplicación Service que se le proporciona tiene un 
tiempo limitado (como el que se pone a disposición de los probadores de la versión beta, los distribuidores y proveedores para 
fines de demostración de ventas o de posibles clientes para fines de evaluación) (en adelante, la aplicación "Service de tiempo 
limitado"), podrá usar la aplicación Service de tiempo limitado conforme a las condiciones de uso únicamente para el fin para el 
que se le proporciona y solo durante el período limitado especificado por CNHI.  CNHI podría anular su acceso y autorización 
para usar la aplicación Service de tiempo limitado en cualquier momento. Si posteriormente adquiere una suscripción de pago a 
la aplicación Service, el uso de la aplicación Service quedará sujeto a las condiciones de uso y a las disposiciones de la 
suscripción correspondientes.  Se prohíbe la reventa, transferencia y cualquier otra distribución de la aplicación Service de 
tiempo limitado. 
6.       Autorización para la transmisión y el uso de los datos; licencia y datos agregados 
6.1      Autorización para la transmisión y el uso de los datos.  Una vez activados, sus activos están equipados con dispositivos 
telemáticos o de otro tipo que usan el software de la aplicación Service, encargado de recopilar y transmitir datos. Los datos 



  

transmitidos pueden incluir, entre otros: número de serie del activo, ubicación y datos de funcionamiento, como consumo de 
combustible, horas de uso de la aplicación Service, datos de emisiones, números de versión de software y hardware y 
accesorios instalados.  Según la jurisdicción en la que se registren los activos, usted o sus usuarios autorizados podrían tener 
que autorizar expresamente la recopilación de datos específicos.     
Los datos se transmiten a CNHI o a una o varias de sus filiales.  Los datos se transmiten y usan para los siguientes fines: (a) 
poner los servicios a su disposición y la de sus activos; (b) comprobar o mantener los dispositivos telemáticos y los activos 
compatibles con el sistema Service; (c) supervisar la ubicación, el funcionamiento, el estado o el rendimiento de un activo; (d) 
ayudar a mantener un activo y mejorar su eficiencia; (e) evaluar o mejorar la aplicación Service u otros productos y servicios; (f) 
cumplir con los requisitos legales y las sentencias judiciales válidas de aplicación; o (g) ofrecer nuevos productos y servicios.   
CNHI podría compartir parte o todos los datos agregados no específicos para los clientes recopilados con nuestros 
concesionarios y filiales, los concesionarios de nuestras filiales, el fabricante de sus activos y sus distribuidores y otros socios 
comerciales globales proveedores de servicios, activos o productos y servicios relacionados. 
6.2      Licencia y datos agregados.  Usted es el propietario de los datos agronómicos generados a partir de los activos.  
CNHI solo compartirá datos agronómicos con terceros con el fin de proporcionar los servicios a los que esté 
suscrito.  Por el presente, otorga a CNHI una licencia irrevocable, exenta de pago, de cobertura internacional, permanente y no 
exclusiva para que CNHI, sus concesionarios y filiales, y los concesionarios de sus filiales puedan usar, procesar, manipular o 
modificar, copiar, realizar, compilar y crear trabajos derivados a partir de los datos, incluido el uso de los datos para fines 
comerciales relacionados con la prestación de suscripciones a la aplicación Service por terceras partes, así como para el 
análisis y la mejora de los dispositivos telemáticos, los activos y otras funciones de los productos o servicios.  Por el presente, 
reconoce y acuerda que tiene los derechos necesarios para proporcionar esta licencia y que CNHI y sus filiales podrían revelar 
a terceros (i) datos anónimos agregados que se hayan derivado, compilado u obtenido de cualquier otra forma a partir de los 
datos, siempre que usted y sus usuarios autorizados no puedan resultar identificados en estos datos revelados, y (ii) datos que 
le identifiquen y cuya revelación a terceros haya autorizado expresamente a CNHI.  

Al autorizar la activación de los dispositivos telemáticos o al hacer cualquier uso de la aplicación Service o al 
acceder al sitio, autoriza la transmisión, el uso y la transferencia de los datos para los fines y en la forma 
descritos anteriormente. 

7.        Privacidad y datos de los usuarios 
7.1      Al usar la aplicación Service o el dispositivo telemático, o al acceder al sitio, acepta que ha leído y autoriza las prácticas 
de privacidad de datos generales de CNHI según lo descrito en la cláusula de privacidad de CNHI con sus modificaciones 
puntuales.   Podrá acceder y consultar la cláusula de confidencialidad en cualquier momento desde la página de inicio de este 
sitio.    
7.2     El usuario reconoce que los datos almacenados y recopilados por la aplicación Service podrían identificar a los individuos 
(en adelante, "datos personales").  Cada vez que un usuario autorizado se conecte a la aplicación Service y al sitio, 
determinada información, incluido el nombre de usuario, se transmitirá a los servidores alojados por nosotros o nuestros 
proveedores de servicio en nuestro nombre.  Esta información solo se usa para que este usuario autorizado pueda acceder a su 
cuenta, los servicios y otras funciones personalizadas.  CNHI podría asociar el nombre de usuario a información que identifique 
personalmente para ofrecer al usuario autorizado los servicios, la información y los datos relevantes.  Además, el software de la 
aplicación permite recopilar datos sobre la ubicación a partir del funcionamiento de sus activos y los servicios ofrecidos (en 
adelante, "datos de ubicación), de modo que podría identificarse la ubicación geográfica del operario del activo o dispositivo 
telemático. 

Por el presente acuerda que informará de forma clara, evidente y periódica a todos los usuarios autorizados y al 
resto del personal, personas o entidades que usen la aplicación Service y trabajen con sus activos acerca de la 
recopilación, transmisión y uso continuados de los datos, incluidos los datos personales y de ubicación en 
ellos contenidos; que ha obtenido y obtendrá las autorizaciones necesarias de sus usuarios autorizados y del 
resto del personal, personas o entidades que usen la aplicación Service, los activos y los dispositivos 
telemáticos que podrían verse afectados, y que al hacerlo, ha cumplido sus obligaciones de conformidad con la 
normativa de aplicación relativa a la transmisión y el uso de los datos.  Si llegara a incumplir las obligaciones 
anteriores, acuerda indemnizar, defender y eximir a las partes de CNHI (según lo descrito en la siguiente 
sección 10) de reclamaciones, demandas, acciones legales o denuncias. 



  

7.3      La aplicación Service la administra CNHI desde sus oficinas o las de sus filiales por todo el mundo. CNHI también podría 
usar una filial o uno o varios proveedores de servicio externos para alojar la aplicación Service.  Por tanto, los datos que se 
recopilen, envíen, procesen y almacenen en Estados Unidos, podrían recopilarse, enviarse, procesarse y almacenarse fuera de 
EE. UU.  El usuario acuerda que en el caso de conflicto entre las prácticas o leyes de privacidad de su jurisdicción y las del 
domicilio de la entidad que aloja los datos, tendrá precedencia en todo momento la normativa de aplicación en el domicilio de la 
entidad que aloja la aplicación Service. 
8.        Modificación de los servicios 
8.1      CNHI puede modificar, suspender o dar por finalizados de forma permanente la aplicación Service o el sitio, o cualquier 
apartado de estos, en cualquier momento, con o sin notificación previa.  Conforme a la sección 14.2 siguiente, ninguna entidad 
de CNHI será responsable ante usted ni ante terceros por tal modificación, suspensión o finalización.   
8.2     CNHI podrá modificar y actualizar las condiciones de uso tras la compra de su suscripción a la aplicación Service.  CNHI 
le informará de forma razonable de tales cambios. Las notificaciones de cambios en las condiciones de uso se publicarán en el 
sitio.  El uso continuado de la aplicación Service tras la publicación de algún cambio implica que está de acuerdo con las 
condiciones de uso actualizadas, a menos que notifique a CNHI por escrito que no las acepta en un plazo de 30 días desde que 
se produzca la notificación.  En ese caso, las condiciones de uso vigentes en el momento de la compra o última renovación de 
la suscripción a la aplicación Service (la de fecha posterior) seguirán aplicándose durante el resto del período de suscripción 
actual, a menos que CNHI decida ejercer su derecho a dar por finalizada sus suscripciones a la aplicación Service de acuerdo 
con la sección 14.2. 
9.        Cobertura de red, satélites GNSS, interrupción de la aplicación Service 
9.1      El usuario reconoce que el acceso de red y de la aplicación Service están sujetos a limitaciones de transmisión causadas 
por diversos factores como, condiciones atmosféricas, obstáculos topográficos, limitaciones o falta de cobertura del servicio del 
operador de telecomunicaciones y otras condiciones naturales o provocadas por el hombre. Además, el motor, el ruido de 
encendido, las protecciones metálicas, la interferencia ocasionada por usuarios del mismo o próximo canal de radio podrían 
limitar o interferir en la recepción.  Asimismo, reconoce que CNHI no es responsable del funcionamiento ni fallo de 
funcionamiento de los satélites del sistema global de navegación por satélite ("GNSS") ni de la disponibilidad de las señales de 
los satélites GNSS. 
9.2      CNHI no será responsable ante usted ni ante terceros por la pérdida ni los daños derivados de la aplicación Service, su 
interrupción, errores de transmisión (incluidos datos de ubicación inexactos), defectos o cualquier otra causa, entre otras, la 
interrupción debida al operador del sistema de comunicaciones. CNHI no asume y no tendrá ninguna responsabilidad por los 
eventos que escapen de su control o el de sus subcontratistas, otorgantes de licencia o socios comerciales, incluidos eventos 
como actos de fuerza mayor, impuestos por una entidad gubernamental, actos de vandalismo, huelgas o condiciones 
meteorológicas. 

 

 
10.      Sin garantías; responsabilidad del cliente frente a los activos, riesgo de pérdida y configuración de función de 
"alerta". 
CNHI, sus directores, ejecutivos, empleados, otorgantes de licencia y otros proveedores, concesionarios, filiales y agentes (cada 
uno por separado "parte de CNHI" y en conjunto "las partes de CNHI") rechazan cualquier responsabilidad ante daños 
derivados por el uso que haga de la aplicación Service y el sitio. Por el presente, entiende y acuerda expresamente lo siguiente: 
(a) La aplicación SERVICE, el sitio y los servicios se ofrecen "tal cual", "con todos sus fallos" y "según disponibilidad" y asume 
todos los riesgos en términos de calidad satisfactoria, rendimiento, precisión y esfuerzo; (b) en la medida permitida por la 
normativa de aplicación, las partes de CNHI no manifiestan ni ofrecen garantías o condiciones, expresas, implícitas, legales ni 
de otra naturaleza, entre otras, (i) garantías de título, comercialización, idoneidad para un fin concreto, mano de obra eficiente, 
precisión, disfrute tranquilo, cero gravámenes, cero retenciones y no incumplimiento, (ii) garantías que surjan en el transcurso 
de acuerdos o usos comerciales, (iii) garantías relativas a la seguridad, fiabilidad, puntualidad y rendimiento de la aplicación 
Service, el sitio y los servicios, y (iv) garantías de que el acceso o uso de la aplicación Service y el sitio cumplirán sus requisitos, 
serán ininterrumpidos y sin errores; y (v) que accede al sitio y usará la aplicación Service por su propia cuenta y riesgo, y que 
será el único responsable de los daños en sus sistemas informáticos o pérdidas de datos que resulten de tal acceso y uso. 



  

Además, acepta que usted o su concesionario autorizado son los únicos responsables del mantenimiento, el funcionamiento y el 
soporte correctos de los activos.   Sin perjuicio de lo anterior, el uso que haga de la aplicación Service y, con independencia de 
la información ofrecida a través de esta (exacta o inexacta) relativa al estado de funcionamiento, mantenimiento o rendimiento 
de los activos, asume todos los riesgos relacionados con el mantenimiento, el soporte y el funcionamiento correctos de los 
activos.  Por tanto, es responsable de cualquier riesgo o pérdida de los activos necesarios para comunicarse con la 
aplicación Service, cualquiera que sea la causa, entre otras, vandalismo, manipulación, colisión, incendio, robo y fallo 
del dispositivo, equipo y vehículo. 
Sin perjuicio de lo anterior, debido a variables que escapan del control razonable de CNHI respecto a la configuración 
que el usuario haga de la función de "alerta" de Service, su uso y mantenimiento de los dispositivos telemáticos y los 
activos correspondientes, y las imprecisiones de posicionamiento inherentes a los sistemas globales de navegación 
por satélite (GNSS), CNHI no será responsable del robo o las lesiones por transmisiones erróneas o la no transmisión 
de mensajes de alerta.   
No hay garantías que ofrezcan más cobertura que las expresamente otorgadas en las condiciones de uso. 
11.      Limitación de responsabilidad 
Bajo ninguna circunstancia, incluida negligencia, las partes de CNHI serán responsables ante usted ni ante terceros frente a 
daños, entre otros, directos, indirectos, derivados, especiales, ejemplares, punitivos, de terceros o emergentes (incluidos daños 
por pérdida de beneficios, interrupción del negocio, pérdida de datos, pérdida de información comercial, infecciones por virus, 
interrupciones del sistema y similares) que surjan, se basen o resulten de las condiciones de uso o el acceso, uso o mal uso o 
incapacidad de uso de la aplicación Service o el sitio, incluso si CNHI tenía conocimiento de la posibilidad de tales daños 
(incluidos daños provocados por terceros).  La exclusión de los datos establecida en esta sección 11 es independiente de 
cualquier compensación recogida en las condiciones de uso y prevalece en caso de que tal compensación no satisfaga su 
finalidad esencial o se considere impracticable por cualquier causa.  Estas limitaciones y exclusiones se aplican con 
independencia de si los daños se derivan del incumplimiento del contrato o de la garantía, negligencia o cualquier otra causa. 
En la medida que la normativa de aplicación lo permita, estas exclusiones y limitaciones en ningún caso superarán las 
cantidades que haya pagado a CNHI en los 12 meses anteriores al mes de último acceso o uso de la aplicación Service, siendo 
esta la responsabilidad total de CNHI frente a usted por daños, pérdidas y causas, por contrato, responsabilidad estricta, 
responsabilidad extracontractual (incluida negligencia) o cualquier otro supuesto. 
Las limitaciones de responsabilidad anteriores no se aplican a responsabilidades que no puedan excluirse ni limitarse por las 
leyes de aplicación, como en el caso de responsabilidad de obligado cumplimiento legal (incluida responsabilidad por la 
normativa de aplicación de responsabilidad de los productos) o en el caso de lesión personal debida únicamente a la 
negligencia o mala conducta premeditada de una parte de CNHI.   

 

 
12.      Indemnización del cliente 
     Previa petición por nuestra parte, acuerda indemnizar, defender y exonerar a las partes de CNHI frente a reclamaciones, 
juicios, demandas, acciones u otros procedimientos presentados en su contra por terceros debidos o relacionados con su (a) 
uso de la aplicación Service o del sitio, (b) incumplimiento de las condiciones de uso o (c) su incumplimiento de cualquier ley, 
normativa o derecho de terceros.  Pagará todos los costes, daños y gastos, entre otros, costes y honorarios razonables de 
abogados requeridos a o contraídos por CNHI en relación con tal reclamación, juicio, acción, demanda u otro 
procedimiento.  CNHI podría correr con los gastos de la defensa y el control exclusivos de cualquier asunto sujeto a una 
indemnización que usted deba satisfacer, en cuyo caso, acuerda colaborar con CNHI para decidir cualquier defensa 
disponible. 
13.      Derechos de propiedad intelectual 
13.1  Por el presente, acuerda y reconoce que CNHI y sus otorgantes de licencia (y si procede, otros proveedores) poseen 
todos los derechos, títulos e intereses en los derechos de propiedad intelectual (definidos a continuación) en lo relativo a la 
aplicación Service y el sitio.  "Derechos de propiedad intelectual" son los derechos recogidos bajo la ley de patentes, ley de 
copyright, ley de secreto comercial, ley de marca comercial y cualquier otro derecho moral o de propiedad, y todas las 
aplicaciones, renovaciones, extensiones y restablecimientos de los mismos, con vigencia actual o futura de carácter 
internacional.  No tendrá derecho, licencia ni interés en el mismo, de forma expresa o implícita, salvo por la licencia otorgada 
expresamente en el presente.  CNHI o sus otorgantes de licencia, según corresponda, tendrán todos los derechos, títulos e 



  

intereses sobre todas las sustituciones, mejoras, actualizaciones, trabajos derivados y otras modificaciones (entre otras, la 
incorporación de ideas, métodos o procesos proporcionados por usted) realizados por cualquier persona a los derechos de 
propiedad intelectual, incluso si los pagó usted, y con independencia de si son o no similares a algunos de sus derechos de 
propiedad intelectual.  Asumirá las acciones necesarias para conferir esta titularidad a CNHI o sus otorgantes de licencia, entre 
otras, asignar (y por la presente asigna) los derechos sobre estos derechos de propiedad intelectual, entre otros, solicitudes de 
patente, patentes, derechos morales y de copyright derivados o relacionados con la aplicación Service o el sitio.  Sin perjuicio de 
lo anterior, los derechos de propiedad intelectual de CNHI y sus otorgantes de licencia, según se aplican a los datos, incluyen 
solo los derechos que se le conceden según la sección 5 anterior. 
13.2    El usuario reconoce que todas las marcas comerciales, marcas de servicios y logotipos (en conjunto, las "marcas") que 
aparezcan en la aplicación Service o el sitio pertenecen a CNHI o sus respectivos titulares y que están protegidos por las leyes 
de copyright y marcas comerciales internacionales y de EE. UU.  Queda totalmente prohibido cualquier uso de estas marcas sin 
el consentimiento expreso por escrito de CNHI o el propietario de la marca, según proceda.  En circunstancias adecuadas y bajo 
su entera discreción, CNHI podría desactivar o cancelar las cuentas de los usuarios autorizados que incumplan los derechos de 
propiedad intelectual de otros. 
14.      Suspensión, finalización o cancelación de la aplicación Service al cliente; cuota de cancelación 
14.1    CNHI podría suspender su acceso al sitio y revocar su licencia de uso de los servicios sin quedar expuesto a 
responsabilidad ante los siguientes supuestos: 
(i)     Incumple las condiciones de uso o las disposiciones de sus suscripciones a la aplicación Service u otro acuerdo válido 
contraído con CNHI para el uso de la aplicación Service;   
(ii)   No paga las cuotas de suscripción a la aplicación Service u otros importes debidos en la fecha de vencimiento de pago 
(tanto si estas cuotas se deben directamente a CNHI o al concesionario o distribuidor a través del cual ha adquirido la 
suscripción a la aplicación Service); 
(iii)   El operador de comunicaciones a través del cual accede y usa la aplicación Service finaliza su servicio de comunicaciones; 
o 
(iv)   CNHI tiene razones para creer que usted, sus usuarios autorizados algunos de sus agentes o un tercero hace un uso 
abusivo, fraudulento o ilegal de la aplicación Service. 
Si paga las cuotas de suscripción a la aplicación Service al concesionario o distribuidor del que ha adquirido la 
suscripción (y no directamente a CNHI), reconoce y acepta que CNHI puede confiar en la buena fe del distribuidor o 
concesionario si le notifica que no está pagando las cuotas y, por eso, podría suspender su acceso a la aplicación 
Service y revocar su licencia de uso sin incurrir en responsabilidad alguna.   

Además, conforme a la sección 14.2, CNHI podría interrumpir el acceso a la aplicación Service total o parcialmente, o cancelar 
su cuenta de Service con o sin notificación, por cualquier razón y en cualquier momento.  Acepta que ni CNHI, sus filiales y 
concesionarios, ni otros individuos o entidades a las que haya comprado o adquirido de cualquier otra forma la suscripción a la 
aplicación Service serán responsables ante usted o ante terceros por la cancelación o finalización de esta suscripción por las 
razones anteriormente expuestas, salvo lo expresamente indicado en el presente.  Si su cuenta se cancela por alguna razón, 
acepta no volver a registrarse para una cuenta sin permiso por escrito. 
14.2    Si su suscripción a los servicios y la cuenta de Service se finalizan por decisión de CNHI sin que haya habido fallo alguno 
por su parte, no estará obligado a pagar las cuotas de suscripción a la aplicación Service durante el período posterior a la fecha 
de finalización, y se le reembolsará una parte de las cuotas de suscripción recibidas por CNHI en función del período sin agotar 
de la suscripción a la aplicación Service vigente en ese momento a partir de la fecha de finalización.  No obstante, seguirá 
obligado a pagar las cuotas de suscripción a la aplicación Service durante el período de suscripción hasta la fecha de 
finalización. 
14.3    En el supuesto de que cancele su cuenta o las suscripciones a la aplicación Service total o parcialmente, o si cancelamos 
o finalizamos su cuenta y suscripciones a la aplicación Service debido a un incumplimiento por su parte de las condiciones de 
uso, las disposiciones de su suscripción a la aplicación Service o cualquier otro acuerdo válido contraído con CNHI, o por 
insolvencia, bancarrota (o acción o procedimiento similares), o porque deja de realizar su actividad en el curso ordinario, se le 
aplicará una cuota de cancelación igual al importe de la cuotas de suscripción pagaderas durante el período sin agotar de sus 
suscripciones a la aplicación Service vigentes en ese momento.  Estos cargos por cancelación deberán abonarse de inmediato. 
 
15.    Eliminación de datos de los clientes 



  

CNHI podría eliminar permanentemente toda la información, datos y contenido mantenidos en su cuenta tras la cancelación de 
su uso de la aplicación Service o del uso de la aplicación Service de sus usuarios autorizados.  CNHI no acepta responsabilidad 
alguna por esta información, datos o contenido eliminados. 
16.      Internacional 
 La aplicación Service la administra CNHI desde sus oficinas en distintos lugares del mundo. No podrá usar, exportar o volver a 
exportar la aplicación Service, su contenido ni ninguna copia o adaptación si supone un incumplimiento de las leyes o 
normativas locales de aplicación, entre otras, las normativas y leyes de exportación de Estados Unidos. Si decide acceder a la 
aplicación Service desde algún lugar fuera de Estados Unidos, lo hará por su propia iniciativa y será responsable del 
cumplimiento de las leyes locales de aplicación.   
17.      Notificaciones y comunicaciones electrónicas 
Cuando usa la aplicación Service, visita el sitio o nos envía un correo electrónico, se está comunicando con nosotros de forma 
electrónica.  Acepta recibir comunicaciones nuestras electrónicamente.  Nos comunicaremos con usted por correo electrónico o 
publicando notificaciones en este sitio.  Acepta que todos los acuerdos, notificaciones, publicaciones y otras comunicaciones 
que le proporcionemos electrónicamente cumplen los requisitos legales como si tales comunicaciones se dieran por escrito. 
Podría necesitar determinado hardware y software para acceder y conservar estas comunicaciones, y es su responsabilidad 
adquirir estos equipos.  Podrá actualizar su dirección de correo electrónico visitando el lugar del sitio en el que ha indicado la 
información de contacto. Si no ofrece información precisa a CNHI, CNHI no se podrá considerar responsable si se falla en 
notificarle oportunamente. Tiene derecho a solicitar a CNHI que le envíe estas notificaciones en formato impreso, para ello, 
diríjase a: CNH Industrial America LLC, A la atención de: Telematics Services Customer Service, 700 State Street, Racine, 
Wisconsin 53404 EE. UU.  El resto de comunicaciones también se enviarán a esta dirección. 

18.      Derechos limitados del gobierno de EE. UU.  [se aplica solo a los licenciatarios del gobierno de EE. UU.] 
La aplicación Service, el sitio y los servicios, su contenido y otros materiales se consideran "software informático comercial" y 
"documentación de software informático comercial" de conformidad con DFAR sección 227.7202 y FAR sección 12.212 (y 
cualesquiera secciones sucesorias). El uso de la aplicación Service y del sitio incluidos, entre otros, su reproducción y 
publicación, por parte de los Estados Unidos de América o alguna de sus agencias, con independencia del formato, está sujeto 
a las condiciones de uso.   
19.      Elección de jurisdicción y tribunal 
Las condiciones de uso se rigen e interpretan según las leyes del estado de Wisconsin y la ley federal aplicable de Estados 
Unidos, sin referencia a las disposiciones ni principios de "conflictos de ley". Por el presente, autoriza y acepta la jurisdicción 
exclusiva y dependencia de los tribunales federales y estatales de Milwaukee, Wisconsin.  Sin perjuicio de lo anterior, CNHI 
podría presentar una demanda o tomar medidas legales en su contra (incluidas, entre otras, la solicitud de mandamientos 
judiciales o compensación inmediata en procedimientos sumarios) ante cualquier tribunal competente en su jurisdicción por una 
reclamación o acción derivada de las condiciones de uso correspondientes o su uso de la aplicación Service. 
20.      Exportación 
El uso de la aplicación Service está sujeto a las normativas de la administración de exportación de los EE. UU. Por el presente 
manifiesta y acuerda lo siguiente; (a) no es un ciudadano ni residente, ni está bajo el control del gobierno de Cuba, Irán, Corea 
del Norte, Sira, Sudán ni ningún otro país al que Estados Unidos ha prohibido la exportación; (b) no exportará ni reexportará 
materiales desde el sitio, directa o indirectamente, a los países anteriormente indicados ni a los ciudadanos o residentes de 
estos países; (c) no está incluido en las listas del Departamento del Tesoro de Estados Unidos de ciudadanos especialmente 
designados, terroristas especialmente designados y narcotraficantes especialmente designados, ni está incluido en la lista de 
denegación de pedidos del Departamento de Comercio de Estados Unidos; (d) no exportará ni reexportará los materiales del 
sitio, directa o indirectamente, a personas incluidas en las listas anteriores; y (e) no usará el sitio ni los materiales del sitio para 
fines prohibidos por la ley de Estados Unidos, incluidos, entre otros, el desarrollo, diseño, fabricación o producción de armas 
nucleares, químicas o biológicas de destrucción masiva.   

 

 
21.      Disposiciones generales 



  

Las condiciones de uso, las disposiciones de la suscripción a la aplicación Service, la cláusula de confidencialidad o cualquier 
otro acuerdo válido celebrado entre usted y CNHI para el uso de la aplicación Service constituyen la totalidad del acuerdo 
contraído con CNHI, por lo que controlan el uso que haga de la aplicación Service y del sitio, y sustituyen cualquier otro 
acuerdo, negociación y comunicación anteriores (ya sea por formato escrito, verbal o electrónico) entre usted y CNHI respecto 
al tema de interés.  Ningún cambio, modificación o renuncia de las condiciones de uso serán vinculantes para CNHI a menos 
que se realicen por escrito con su autorización expresa.  Cualquier otro derecho no expresamente otorgado por las condiciones 
de uso queda reservado a CNHI y sus otorgantes de licencia.  En el supuesto de que CNHI no ejerciera o aplicara algún 
derecho o disposición de las condiciones de uso, esto no supondrá una renuncia a tal derecho o disposición. Si un tribunal de 
una jurisdicción competente declara no válida o no ejecutable alguna sección de las condiciones de uso, esta sección se 
interpretará de forma coherente con la ley aplicable para reflejar, con tanta exactitud como sea posible, las intenciones 
originales de CNHI, y el resto de secciones seguirán siendo plenamente ejecutables. Acuerda que, con independencia de 
cualquier ley que dicte lo contrario, las reclamaciones o demandas derivadas o relacionadas con el uso de la aplicación Service 
o su suscripción a la aplicación Service se deben interponer en un (1) año desde que se produjera el supuesto para tal 
reclamación o demanda o quedarán prescritas para siempre. 
22.      Idioma oficial 
El idioma oficial de las condiciones de uso es el inglés.  Para fines de interpretación, o en el caso de un conflicto entre el inglés y 
las versiones de las condiciones de uso en cualquier otro idioma, prevalecerá la versión en inglés. 
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               NUTZUNGSBEDINGUNGEN UND ENDBENUTZERLIZENZVEREINBARUNG 
Die vorliegende Vereinbarung über die Nutzungsbedingungen und die Endbenutzerlizenz (im Folgenden zusammenfassend 
die „Nutzungsbedingungen“) gelten für den von CNH Industrial America LLC und dessen Tochtergesellschaften und 
verbundenen Unternehmen (im Folgenden „CNHI“ bzw. „wir“) zur Verfügung gestellten anwendungsbasierten 
Landwirtschaftsverwaltungsdienst (im Folgenden der „Dienst“).  Der Begriff „Dienst“ umfasst die Ihnen über die gegenständliche 
Website (im Folgenden die „Website“) zur Verfügung gestellten Dienste sowie sämtliche auf der Website bzw. im Rahmen von 
deren Nutzung oder über einen genehmigten Telematikapparat oder ein Gerät gemäß nachstehender Definition verfügbaren 
Softwareprogramme und Funktionen.   
 
Ihnen als natürlicher Person, Einzelunternehmen oder sonstiger juristischer Person sowie den in Ihrem Unternehmen tätigen 
Mitarbeitern (im Folgenden zusammenfassend „Sie“ bzw. der „Kunde“) wird der Zugriff auf die Nutzung des Dienstes zu 
internen Geschäftszwecken gewährt, unter der Bedingung, dass Sie eines oder mehrere Dienstabonnements (im Folgenden 
einzeln die „Dienstabonnements“) erworben und die vorliegenden Nutzungsbedingungen angenommen haben.  Die Nutzung 
des Dienstes unterliegt des Weiteren den vorliegenden Nutzungsbedingungen, der Abonnementvereinbarung und der 
Datenschutzregelung; durch die Nutzung des Dienstes stimmen Sie den Bestimmungen der Nutzungsbedingungen und der 
Abonnementvereinbarungen sowie der Erhebung und Verwendung Ihrer Daten gemäß der Datenschutzregelung zu.  Sofern Sie 
die vorliegenden Nutzungsbedingungen im Namen eines Unternehmens oder einer sonstigen juristischen Person akzeptieren, 
sichern Sie zu, dass Sie bevollmächtigt sind, in deren Namen rechtsverbindliche Vereinbarungen einzugehen. 
  
Unabhängig davon, ob Sie Ihr(e) Dienstabonnement(s) von CNHI über einen CNHI-Händler, einen anderen CNHI-
Geschäftspartner oder einen dazu befugten Verkäufer bezogen haben, ERKLÄREN SIE DURCH KLICKEN AUF „OK“, 
„AKZEPTIEREN“, „ICH STIMME ZU“, „ABSENDEN“ BZW. JEDE ANDERE SCHALTFLÄCHE, DIE IHRE ZUSTIMMUNG ZU 
DEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN ZUM AUSDRUCK BRINGT, UND/ODER DEN ZUGRIFF AUF DEN DIENST UND/ODER 
DIE WEBSITE BZW. DEREN VERWENDUNG, DASS SIE ZUR NUTZUNG DER GERÄTE UND DES DIENSTES BEFUGT 
SIND, DIE AKTUELL VERÖFFENTLICHTEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR SICH ALS VERBINDLICH BETRACHTEN 
UND DEN BEDINGUNGEN DER DATENSCHUTZREGELUNG UND EINWILLIGUNG IN DIE VERWENDUNG IHRER DATEN 
(IM FOLGENDEN DIE „DATENSCHUTZREGELUNG“) ZUSTIMMEN.  DES WEITEREN BESTÄTIGEN SIE VORBEHALTLICH 
ABSCHNITT 8.2. WEITER UNTEN MIT IHRER WEITEREN NUTZUNG DES DIENSTES NACH VERÖFFENTLICHUNG VON 
ÄNDERUNGEN DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN IHR EINVERSTÄNDNIS MIT BESAGTEN ÄNDERUNGEN.   Die 
vorliegenden Nutzungsbedingungen stellen einen verbindlichen Rechtsvertrag zwischen Ihnen und CNHI dar.  
  
DIE NUTZUNG DES DIENSTES UND DER WEBSITE STEHT IHNEN NUR UNTER DER BEDINGUNG FREI, DASS SIE DEN 
NUTZUNGSBEDINGUNGEN UND DER DATENSCHUTZREGELUNG IN UNVERÄNDERTER FORM ZUSTIMMEN.  DIE 
NUTZUNGSBEDINGUNGEN ENTHALTEN BESTIMMUNGEN ZUM GEWÄHRLEISTUNGS- UND HAFTUNGSAUSSCHLUSS 
(siehe Abschnitt 5.4, 10, 11, 12 und 14.1 weiter unten) SOWIE ZUR VERWENDUNG DER BEI DER NUTZUNG DES 
DIENSTES GENERIERTEN DATEN (siehe Abschnitt 6 weiter unten).  DIE BESAGTEN BESTIMMUNGEN BILDEN EINEN 
WESENTLICHEN BESTANDTEIL UNSERES GESCHÄFTS.     
  
Die aktuellen Nutzungsbedingungen sowie die aktuelle Datenschutzregelung können auf der Startseite der Website jederzeit 
abgerufen und eingesehen werden.  Wir empfehlen Ihnen, ein Exemplar der Nutzungsbedingungen auszudrucken und 
abzulegen.  Sollten Sie den Nutzungsbedingungen nicht zustimmen, erklären Sie sich damit einverstanden, den Dienst nicht zu 
nutzen und nicht auf die Website zuzugreifen, wozu Sie gegebenenfalls auch nicht befugt sind. 
  

Nutzungsbedingungen und Endbenutzerlizenzvereinbarung 
 Letzte Aktualisierung und Inkrafttreten: 9. Juni 2014 

1.       Die Dienste 
1.1      Allgemeine Beschreibung   Der Dienst greift auf eine Kombination aus Hardware, auf besagter Hardware installierter 
Anwendungssoftware und über die Website per Internet erbrachten Softwarediensten zurück.  Die Anwendungssoftware des 



 

Dienstes ermöglicht die Erhebung von Daten und Informationen von Fahrzeugen, Maschinen und Geräten, die mit von unserem 
System unterstützten Telematikapparaten (im Folgenden „Telematikapparate“) ausgestattet sind, sofern diese aktiviert sind, 
sowie von drahtlosen Datenerhebungsgeräten (z. B. Mobiltelefonen, Tabletcomputern usw.); alle diese werden im Folgenden 
zusammenfassend als „Geräte“ bezeichnet. Die Anwendungssoftware kann auch Daten und Informationen von dritten Online-
Informationsdienstleistern (z. B. Wetterdienstdaten) sammeln.  CNHI sowie dessen Partner und Händler weltweit verarbeiten, 
verwenden, offenbaren und übertragen die mit Geräten, Telematikapparaten und Drittdienstleistern erhobenen Daten und 
Informationen (zusammenfassend „Daten“), um autorisierten Benutzern (definiert in Abschnitt 3) zu den in Abschnitt 6 
aufgezählten Zwecken Inhalte, Funktionen, Berichte und Dienste (kann sich von Zeit zu Zeit ändern) bereitzustellen.  Die 
Telematikapparate und die Anwendungssoftware auf Ihren Geräten müssen aktiviert werden, damit sie im Rahmen des Dienstes 
eingesetzt werden können.   

Um sie zu aktivieren, müssen Sie (i) die für Ihr Dienstabonnement gültigen Zahlungsbedingungen akzeptieren, (ii) den 
vorliegenden Nutzungsbedingungen zustimmen und sich (iii) mit der Übertragung und Verwendung der durch Ihre 
Telematikapparate und Geräte generierten Daten gemäß Abschnitt 6.1 weiter unten einverstanden erklären.    
           Der Dienst wird im Rahmen verschiedener Dienstabonnementpläne (im Folgenden die „Dienstpläne“) erbracht und kann 
daher unter Umständen weiteren Geschäftsbedingungen unterliegen, die entweder auf dem WEBPORTAL veröffentlicht oder in 
anderen auf dem Webportal verfügbaren Unterlagen enthalten sind. 

 

    
1.2      Kommunikationssysteme von Drittanbietern 
Einige Funktionen des Dienstes machen den Einsatz eines proprietären Kommunikationssystems eines Drittanbieters 
erforderlich, etwa des Systems eines Mobilfunknetzbetreibers oder eines Satellitenkommunikationssystems (im Folgenden 
jeweils ein „Netzbetreiber“). CNHI TRÄGT KEINERLEI VERANTWORTUNG FÜR DIE VERFÜGBARKEIT, QUALITÄT ODER 
LEISTUNGSFÄHIGKEIT VON MOBILFUNK- ODER SATELLITENKOMMUNIKATIONSDIENSTEN ODER DER VON DEN 
NETZBETREIBERN BEREITGESTELLTEN AUSRÜSTUNG.  FÜR DIESE DIENSTE UND AUSRÜSTUNG SIND 
AUSSCHLIESSLICH DIE NETZBETREIBER SELBST VERANTWORTLICH.   
1.3     Datenaustausch und Fremdschnittstellen 
           Die Datenaustauschkomponente des Dienstes ermöglicht auch die zur Diensterbringung nötige Weiterleitung, 
Übertragung und den Austausch von Daten zwischen der Anwendungssoftware des Dienstes und bestimmten von Drittanbietern 
hergestellten Hardwaregeräten oder -systemen.  Die Form und Qualität von Daten, die durch von Drittanbietern hergestellte 
Geräte oder von Drittanbietern entwickelte Lösungen wie individuell angepasste Berichterstellungsfunktionen oder Schnittstellen 
generiert, übertragen oder empfangen werden, (im Folgenden zusammenfassend „Fremddaten“) liegen außerhalb des 
Einflussbereichs von CNHI.  Sollte daher in Ihrem Dienstabonnement die Nutzung der Datenaustauschkomponente des Dienstes 
inbegriffen sein, nehmen Sie Folgendes zur Kenntnis und erklären Ihr Einverständnis damit: 

• Es kann zum Austausch von Daten zwischen dem Dienst und von Drittanbietern hergestellten Hardwaregeräten oder 
Systemen kommen, die von CNHI für den Einsatz in Verbindung mit dem Dienst zugelassen wurden. 

• Sie akzeptieren dabei sämtliche Einschränkungen bei der Anzeige und Verwendung von Fremddaten, die über von 
Drittanbietern hergestellte Geräte oder andere Lösungen von Drittanbietern importiert wurden, sowie bei der Anzeige 
von Daten, die von den Telematikapparaten generiert und an von Drittanbietern hergestellte Geräte oder Systeme 
exportiert wurden. 

• CNHI ist nicht verantwortlich für die Qualität, Richtigkeit, Verfügbarkeit, Zugänglichkeit oder Brauchbarkeit von 
Fremddaten und an oder über von Drittanbietern hergestellte Geräte oder Systeme sowie andere Fremdlösungen 
(z. B. individuell angepasste Berichte oder Schnittstellen) exportierte Daten, unabhängig davon, ob ein etwaiger 
Mangel einem durch einen Drittanbieter verursachten Dienstausfall, der Inkompatibilität oder Unzulänglichkeit der 
Softwareschnittstelle eines Drittanbieters oder anderen Gründen anzulasten ist. 

• CNHI ist zur Überwachung des Flusses von beim Dienst ein- und ausgehenden Fremddaten und gegebenenfalls 
zum Abfangen oder Blockieren jeglicher Fremddaten berechtigt, durch die seiner Meinung nach unter Umständen 
die Leistungsfähigkeit des Dienstes beeinträchtigt werden kann.   

2.        Art des Dienstes  
           Der Dienst greift auf eine Dienstanwendungssoftware zurück, die gemäß Abschnitt 5 weiter unten in Lizenz vergeben 
wird, sowie (soweit von den Drittanbietern gestattet) Software bzw. Dienste von Drittanbietern (im Folgenden „Fremdsoftware/-



 

dienste“).  Der Dienst greift außerdem auf die Firmware Ihrer Geräte und Telematikapparate zurück. Der Dienst wird den 
autorisierten Benutzern von uns, unseren Lizenzgebern sowie Drittanbietern zur Verfügung gestellt, die in Verbindung mit der 
Softwareanwendung des Dienstes oder über diese Softwareanwendung Inhalte und Dienste bereitstellen (im Folgenden 
„Drittanbieter“). Sie nehmen zur Kenntnis, dass die Daten und der Dienst über Funkwellen-, Mobilfunk-, Satelliten-, GPS-, Web- 
und ähnliche Technologien übertragen werden.  Sie stimmen dieser Art der Übertragung zu und verzichten auf jegliche 
Rechtsansprüche gegenüber uns bezüglich Verfügbarkeit, Qualität und Leistungsfähigkeit des Daten- und Dienst-
Übertragungsmediums.  Sie nehmen zur Kenntnis, dass die Verfügbarkeit des Dienstes für die autorisierten Benutzer auf 
verschiedenen Faktoren aufbaut, insbesondere Webzugriff, Computereinsatz, entsprechenden Geräten, Betriebssystem, vom 
Benutzer aktivierte und instandgehaltene Telematikapparate, erworbenem Servicelevel, Benutzername, Passwort und 
mehr.  Der Dienst ist, wie in Abschnitt 8 weiter unten näher beschrieben, gelegentlichen Änderungen unterworfen, und durch den 
Zugriff auf den Dienst und die Website und deren Nutzung erklären Sie Ihre Zustimmung zur Hinzufügung, Änderung oder 
Entfernung jeglicher Funktionen und Dienste durch uns, die in Verbindung mit dem Dienst bzw. der Website oder über diese 
bereitgestellt werden. 

3.       Autorisierte Benutzer und Benutzung, Einschränkungen   
3.1      Autorisierte Benutzer.  Sie erklären sich damit einverstanden, dass der Dienst nur von Ihnen selbst und Ihren 
entsprechend befugten autorisierten Benutzern aufgerufen und genutzt wird, die Sie zum Zugriff auf den Dienst und dessen 
Nutzung berechtigen (im Folgenden „autorisierte Benutzer“).  Sie erklären sich damit einverstanden, dass Sie für die Nutzung 
des Dienstes durch all Ihre autorisierten Benutzer die volle Verantwortung tragen.  Sie sind verantwortlich für Erwerb, 
Einstellung, Überwachung, Instandhaltung und Verwaltung Ihrer Netzwerkverbindung mit der Website sowie der Software und 
Hardware für Ihre Webnutzung einschließlich des lokalen Netzwerks, der Computer, der Modems und der 
Telekommunikationsgeräte sowie für die in Verbindung damit anfallenden Gebühren und Ausgaben.  Für die zum Zugriff auf die 
Website erforderliche Netzwerkverbindung oder für Probleme, Schwierigkeiten oder Mängel, die auf die Netzwerkverbindung 
zurückzuführen sind oder mit dieser zu tun haben, insbesondere Bandbreitenprobleme, Signalabdeckung, Netzwerkausfälle 
und/oder andere Probleme, die der Web- und/oder Netzwerkverbindung anzulasten sind, sind wir nicht verantwortlich. 
3.2      Nutzungseinschränkungen.  Die Informationsübermittlung über Telematikapparate oder andere Drahtlosgeräte unterliegt 
ortsabhängigen gesetzlichen Anforderungen, auch hinsichtlich der Befugnis zur Verwendung von Funkfrequenzen.  Sie sind 
selbst dafür verantwortlich, die Nutzung jeglicher Telematikapparate oder anderer Drahtlosgeräte auf jene Standorte zu 
beschränken, an denen alle gesetzlichen Anforderungen bezüglich deren Einsatz und den Betrieb des 
Kommunikationsnetzwerkes des Dienstes erfüllt sind.  Wenn sich ein mit einem Telematikapparat oder anderweitig 
ausgestattetes Gerät an einem Ort befindet oder zu einem solchen verbracht wird, an dem (i) die gesetzlichen Anforderungen 
nicht erfüllt sind oder (ii) die Übertragung oder Verarbeitung der betreffenden Informationen zwischen verschiedenen Standorten 
rechtswidrig ist, lehnen wir jegliche Haftung für diesen Gesetzesverstoß ab; CNHI steht es in diesem Falle frei, die Übertragung 
von Informationen von besagtem Gerät in Zukunft zu unterbinden.  Sie nehmen auch zur Kenntnis, dass der Dienst nicht für 
den Einsatz im Rahmen von Notfall-, Sicherheits- oder missionskritischen Anwendungen oder anderen hochsensiblen 
Aktivitäten („ultra-hazardous activities“ im Sinne des angelsächsischen Common Law, d. h. derart gefährlichen 
Aktivitäten, dass selbst schon leichte Fahrlässigkeit eine Haftung begründet) gedacht ist und er daher für solche 
Zwecke nicht zu verwenden ist. 
4.        Registrierung und Bezahlung 
4.1      Kundenkonto   Zur Anmeldung bei der Website und Verwendung des Dienstes werden Sie und Ihre autorisierten Benutzer 
zur Bekanntgabe echter, richtiger, aktueller und vollständiger Registrierungsinformationen aufgefordert, die im Bedarfsfall 
entsprechend zu aktualisieren sind.  Sollten wir den begründeten Verdacht hegen, die dabei von einem autorisierten Benutzer 
angegebenen Informationen seien unrichtig, unvollständig oder nicht echt, steht es uns frei, Ihr Recht bzw. das Recht des 
betreffenden autorisierten Benutzers auf Dienstzugriff und -nutzung zeitweilig oder endgültig aufzuheben.  Nach vollendeter 
Registrierung erhalten Sie einen einstweiligen Anmeldecode, mit dem Sie auf den Dienst zugreifen und diesen nutzen 
können. Zur Aktivierung und weiteren Nutzung des Dienstes ist Ihre Zustimmung bzw. die Zustimmung des betreffenden 
autorisierten Benutzers zur Erhebung und Verwendung der jeweiligen Benutzerdaten erforderlich.     
4.2      Zugriff auf die Website und Passwortsicherheit   Nach der erstmaligen Anmeldung bei der Website erstellt der autorisierte 
Benutzer einen Benutzernamen und ein Passwort zum zukünftigen Zugriff auf bestimmte Funktionen des Dienstes.  Sie sind für 
die Geheimhaltung der Benutzernamen und Passwörter Ihrer autorisierten Benutzer verantwortlich und tragen die volle 
Verantwortung für sämtliche Aktivitäten, die mit den Benutzernamen und Passwörtern Ihrer autorisierten Benutzer auf der 
Website vollzogen werden.  Sollten wir in unserem alleinigen Ermessen einen Benutzernamen für anstößig befinden, steht es 
uns frei, Sie zur Änderung des Benutzernamens des betreffenden autorisierten Benutzers zu veranlassen.  Sie erklären sich 



 

damit einverstanden, CNHI umgehend über jegliche unbefugte Verwendung von Benutzernamen und Passwort jeglichen 
autorisierten Benutzers oder jegliche anderweitige Sicherheitslücke in Kenntnis zu setzen und sicherzustellen, dass sich die 
autorisierten Benutzer am Ende jeder Sitzung stets abmelden.  Sie sind verantwortlich dafür, Konten autorisierter Benutzer nach 
Beendigung des Beschäftigungsverhältnisses zu deaktivieren.  Zudem nehmen Sie zur Kenntnis, dass die Nutzung des Dienstes 
nur unter der Bedingung zulässig ist, dass der Benutzer rechtmäßiger Eigentümer des Gerätes ist, mit dem die Daten generiert 
werden, oder zu dessen Verwendung befugt ist.  Sollte das Gerät verkauft werden oder anderweitig ins Eigentum eines anderen 
rechtmäßigen Eigentümers übergehen, sind Sie für die Entfernung aller vor Änderung der Eigentumsverhältnisse vorhandenen 
Zugriffsdaten jeglicher Benutzer verantwortlich.  Des Weiteren nehmen Sie zur Kenntnis, dass CNHI nicht verantwortlich für die 
Nachverfolgung der Nutzung des Dienstes durch Ihre autorisierten Benutzer ist und unter keinen Umständen für Verluste oder 
Schäden haftbar gemacht werden kann, die auf einen Verstoß Ihrerseits gegen die Bestimmungen des vorliegenden 
Abschnittes 4 zurückzuführen sind.  
4.3      Bezahlung   Sie erklären sich mit der Entrichtung sämtlicher Kosten und Gebühren entsprechend den 
Zahlungsbedingungen der von Ihnen erworbenen Dienstabonnements einverstanden.  
5.       Lizenzgewährung und Lizenzbeschränkungen 
5.1      Beschränkte Kundenlizenz   Vorbehaltlich der Einhaltung der Nutzungsbedingungen, der Geschäftsbedingungen 
Ihrer/Ihres Dienstabonnements und der Entrichtung aller geltenden Gebühren Ihrerseits gewährt Ihnen CNHI eine beschränkte, 
nicht exklusive, nicht übertragbare (und nicht in Unterlizenz zu vergebende) Lizenz auf Nutzung des Dienstes, Zugriff auf die 
Website und Zugriff auf die Software der Telematikapparate über die Website zu internen Geschäftszwecken oder anderweitigen 
mit der vorliegenden Vereinbarung im Einklang stehenden Zwecken.  CNHI, seine Lieferanten und Lizenzgeber behalten sich 
alle Ihnen in der vorliegenden Vereinbarung nicht ausdrücklich gewährten Rechte vor. 
5,2      Lizenzbeschränkungen und Verbot der missbräuchlichen Verwendung des Dienstes  Die Nutzung des Dienstes durch Sie 
ist auf jene Nutzungsarten beschränkt, die gemäß der gültigen Dienstabonnementvereinbarung und den vorliegenden 
Nutzungsbedingungen ausdrücklich zugelassen sind.  Sie erkennen es als Bedingung für die Nutzung des Dienstes an, dass Sie 
diesen für keinerlei rechtswidrige oder durch die Nutzungsbedingungen untersagte Zwecke einsetzen. Es steht uns eine 
Einschränkung oder Beendigung der Diensterbringung frei, sollten wir den begründeten Verdacht hegen oder feststellen, dass 
Sie den Dienst missbräuchlich oder betrügerisch verwenden. Sie sind verantwortlich für jegliche Kosten, die uns oder Dritten aus 
einer solchen missbräuchlichen oder betrügerischen Nutzung erstehen (einschließlich Anwaltshonoraren).  Es ist Ihnen 
untersagt, (i) den Dienst oder jegliche Fremdsoftware/-dienste über das zur Ausübung der Ihnen gemäß Abschnitt 5.1 weiter 
oben zugestandenen Lizenzrechte nach vernünftigen Maßstäben nötige Maß hinaus zu vervielfältigen, zu verändern, zu 
veröffentlichen, zu vertreiben, öffentlich zu machen, anzupassen, zu modifizieren, zu übersetzen oder zur Erstellung von 
Ableitungen zu verwenden, (ii) jegliche im Rahmen des Dienstes oder von Fremdsoftware/-diensten bereitgestellte Software mit 
anderer Software zu kombinieren, (iii) den Dienst, die im Rahmen des Dienstes bereitgestellte Software oder die 
entsprechenden Fremdsoftwareprogramme/-dienste in Sublizenz zu vergeben, zu vermieten, zu verkaufen, zu verleihen oder 
anderweitig zu übertragen, (iv) die im Rahmen des Dienstes, von Fremdsoftware/-diensten oder der Website bereitgestellte 
Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren, zu zerlegen oder anderweitig auf deren Quellcode 
zuzugreifen, (v) den Dienst, die im Rahmen des Dienstes bereitgestellte Software oder Fremdsoftware/-dienste, so nicht gemäß 
den Nutzungsbedingungen einschließlich des vorliegenden Abschnittes 5 ausdrücklich gestattet, anderweitig zu verwenden oder 
zu kopieren, (vi) den Dienst, die in dessen Rahmen bereitgestellte Software oder Fremdsoftware/-dienste als „Dienstleister“ oder 
ähnlich zu vermarkten, wobei Dritte durch Sie in den Genuss des Dienstes oder der Fremdsoftware/-dienste kommen, 
insbesondere, wenn eine solche Dienstleistung mit den von CNHI angebotenen Dienstleistungen im Wettbewerb steht, 
(vii) jegliche in den Dienst, die mit diesem bereitgestellte Software oder die Software eingebetteten oder in Verbindung mit 
diesen angebrachten oder verfügbaren urheberrechtlichen Hinweise, Marken oder sonstigen proprietären Beschriftungen zu 
entfernen, zu verbergen oder zu ändern, (iix) den Dienst oder die Website bzw. die mit diesen verbundenen Server und 
Netzwerke in jeglicher Art und Weise zu beschädigen, zu deaktivieren, zu überlasten, zu stören, zu beeinträchtigen oder zu 
schädigen (ix) den Zugriff von Dritten auf den Dienst oder die Website, oder deren Nutzung durch Dritte in jeglicher Art und 
Weise zu beeinträchtigen (x) absichtlich oder unabsichtlich gegen jegliche örtliche, regionale, staatliche oder internationale 
Gesetze zu verstoßen, insbesondere Ausfuhrgesetze und -verordnungen, (xi) vorzugeben, eine andere natürliche oder 
juristische Person zu sein, oder Ihr Rechtsverhältnis mit einer anderen natürlichen oder juristischen Person falsch darzustellen. 
5.3      Fremdsoftware/-dienste    Sie wissen und erklären sich damit einverstanden, dass sämtliche Fremdsoftware/-dienste, die 
mit dem Dienst gebündelt sind (z. B. Karten), von Drittanbietern stammen und nicht von CNHI.  Sie wissen und erklären sich 
damit einverstanden, dass Ihr Zugriff auf die Nutzung jeglicher solcher Fremdsoftwareprogramme/-dienste nicht den 
Nutzungsbedingungen unterliegt, sondern gegebenenfalls den Geschäftsbedingungen, der Endbenutzervereinbarung oder 
einem ähnlichen Vertrag mit dem Drittanbieter. Sämtliche betroffene Endbenutzervereinbarungen von Drittanbietern können auf 



 

der Website eingesehen werden.  CNHI versucht Sie nach bestem Wissen und Gewissen über sämtliche Ereignisse in Kenntnis 
zu setzen, die einen Einfluss auf die Fremdsoftwareprogramme/-dienste haben (z. B. Ausfälle oder Wartungsarbeiten) und damit 
die Nutzung des DIENSTES BEEINTRÄCHTIGEN.   CNHI KANN JEDOCH NICHT FÜR DIE 
FREMDSOFTWAREPROGRAMME/-DIENSTE ODER DEREN NUTZUNG DURCH SIE (ODER JEDEN AUTORISIERTEN 
BENUTZER) VERANTWORTLICH GEMACHT WERDEN UND LEHNT IN DIESEM ZUSAMMENHANG JEDE HAFTUNG AB.  
5.4      Auf einen bestimmten Zeitraum beschränktes Dienstabonnement   Sollte die Erbringung des Dienstes an Sie auf einen 
bestimmten Zeitraum beschränkt sein (wie zum Beispiel im Falle von Betatestern, Verkäufern und Händlern zu 
Verkaufsvorführungs- oder im Falle potenzieller Endkunden zu Evaluierungszwecken – im Folgenden „auf einen bestimmten 
Zeitraum beschränkter Dienst“), ist Ihnen die Nutzung des auf einen bestimmten Zeitraum beschränkten Dienstes gemäß den 
Nutzungsbedingungen nur zu jenem Zwecke gestattet, für den er Ihnen zur Verfügung gestellt wird, und lediglich im von CNHI 
angegebenen Zeitraum.  Es steht CNHI frei, Ihren Zugriff auf die Nutzung des auf einen bestimmten Zeitraum beschränkten 
Dienstes durch Sie und Ihre Befugnis zu solcher Nutzung jederzeit zu widerrufen. Sollten Sie in der Folge ein zahlungspflichtiges 
Dienstabonnement erwerben, unterliegt die Nutzung des Dienstes durch Sie den Nutzungsbedingungen und den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen des betreffenden Dienstabonnements.  Der Weiterverkauf, die Übertragung oder jeder anderweitige 
Vertrieb des auf einen bestimmten Zeitraum beschränkten Dienstes sind untersagt. 
6.       Zustimmung zur Übertragung und Nutzung von Daten, Lizenz und aggregierte Daten 
6.1      Zustimmung zur Übertragung und Nutzung von Daten.  Nach der Aktivierung werden Ihre Geräte mit Telematikapparaten 
ausgestattet oder auf eine andere Art und Weise Gebrauch von der Anwendungssoftware zur Datenerfassung und -übermittlung 
machen. In diesen Daten sind insbesondere enthalten: Seriennummer des Gerätes, Standort sowie Betriebsdaten wie 
Treibstoffverbrauch, Betriebsstunden, Emissionen, Software- und Hardwareversionen und installierte Erweiterungen.  Je nach 
am Registrierungsort der Geräte geltender Jurisdiktion ist möglicherweise Ihre ausdrückliche Zustimmung bzw. die ausdrückliche 
Zustimmung Ihrer autorisierten Benutzer zur Erhebung dieser Daten erforderlich.     
Die Daten werden an CNHI oder eine oder mehrere von dessen Tochtergesellschaften übertragen.  Die Daten werden für 
folgende Zwecke übertragen und genutzt: (a) Erbringung des Dienstes Ihnen und Ihren Geräten gegenüber, (b) Überprüfung und 
Instandhaltung der vom Dienstsystem unterstützten Geräte und Telematikapparate, (c) Überwachung von Standort, Betrieb, 
Zustand oder Leistungsfähigkeit von Geräten, (d) Unterstützung bei der Instandhaltung von Geräten und/oder der Erhöhung von 
deren Effizienz, (e) Evaluierung oder Verbesserung des Dienstes und/oder anderer Produkte und Dienstleistungen (f) Einhaltung 
eventuell geltender gesetzlicher Anforderungen und rechtskräftiger gerichtlicher Anordnungen, (g) Angebot neuer Produkte und 
Dienstleistungen Ihnen gegenüber.   
Es steht CNHI frei, einige oder alle erhobenen Daten an seine(n) Händler, seine Tochtergesellschaften und deren Händler, den 
Hersteller Ihrer Geräte und dessen Händler sowie andere Geschäftspartner auf der ganzen Welt weiterzuleiten, die Ihnen die 
Dienste, Geräte oder verwandten Produkte liefern. 
6.2      Lizenz und aggregierte Daten.  Sie sind der Besitzer der von den Geräten erzeugten agronomischen Daten.  CNHI 
teilt agronomische Daten nur mit Dritten, um die von Ihnen abonnierten Dienste bereitzustellen.  Sie geben hiermit die 
nicht exklusive, an Dritte übertragbare, unbefristete, weltweit gültige, voll bezahlte und unwiderrufbare Erlaubnis, dass CNHI, die 
Händler von CNHI sowie die Partner von CNHI und deren Händler die Daten verarbeiten, manipulieren und/oder modifizieren, 
kopieren, nutzen, sammeln und zur Erstellung von aus den Daten abgeleiteten Arbeiten verwenden dürfen. Hierunter fällt die 
Verwendung der Daten zu jeglichem geschäftlichen Zweck im Zusammenhang mit der Ausstellung von Dienstabonnements von 
Dritten. Außerdem dürfen die Daten zur Analyse und Verbesserung der Telematikapparate, Geräte sowie anderen Produkte und 
Dienstleistungen verwendet werden.  Sie nehmen hiermit und Kenntnis und geben Ihr Einverständnis, dass sie alle zur Erteilung 
einer solchen Erlaubnis nötigen Rechte innehalten. Zudem nehmen Sie hiermit zur Kenntnis und geben Ihr Einverständnis, dass 
CNHI und seine Partner auf jegliche Art aus den Daten erhobene (i) anonyme Daten an Dritte weitergeben dürfen, solange Sie 
und Ihre autorisierten Benutzer aus den Daten nicht identifizierbar sind, und (ii) Daten, aus denen Ihre Identität ersichtlich ist, 
dann weitergeben dürfen, wenn Sie der Weitergabe an Dritte ausdrücklich zugestimmt haben.  

Durch die Erteilung der Befugnis zur Aktivierung der Telematikapparate oder anderweitige Nutzung des Dienstes 
bzw. durch den Zugriff auf die Website stimmen Sie der Übertragung und Nutzung der Daten zu den oben 
beschriebenen Zwecken und auf die oben beschriebene Art und Weise zu. 



 

7.        Datenschutz und Benutzerdaten 
7.1      Durch die Nutzung des Dienstes oder der Telematikapparate bzw. durch den Zugriff auf die Website bestätigen Sie, dass 
Sie die allgemeinen Datenschutzpraktiken von CNHI gemäß der gelegentlich von CNHI geänderten Datenschutzregelung 
gelesen und akzeptiert haben.   Sie können die Datenschutzregelung jederzeit auf der Startseite der Website abrufen und 
einsehen.    
7.2     Sie nehmen zur Kenntnis, dass die vom Dienst und über diesen gespeicherten und erhobenen Daten unter Umständen zu 
Einzelpersonen zurückverfolgt werden können (im Folgenden „persönliche Daten“).  Jedes Mal, wenn sich ein autorisierter 
Benutzer beim Dienst und der Website anmeldet, werden bestimmte Informationen wie der Benutzername an die von uns oder in 
unserem Namen von unseren Dienstleistern gehosteten Server übertragen.  Diese Informationen werden einzig und allein dazu 
verwendet, den betreffenden autorisierten Benutzern den Zugriff auf ihr Konto, die Dienste und andere personalisierte 
Funktionen zu ermöglichen.  CNHI steht es frei, den Benutzernamen mit persönlich zuordenbaren Informationen zu verknüpfen, 
um den autorisierten Benutzer in den Genuss von Diensten zu bringen und ihm für ihn relevante Daten und Informationen zu 
bieten.  Außerdem ermöglicht die Anwendungssoftware die Erhebung standortbezogener Daten im Zusammenhang mit dem 
Betrieb Ihrer Geräte und den erbrachten Diensten (im Folgenden standortbezogene Daten), damit der geographische Standort 
des Betreibers der Geräte oder Telematikapparate erkannt werden kann. 

Sie erklären sich hiermit damit einverstanden, alle autorisierten Benutzer und sonstigen Mitarbeiter sowie 
natürlichen und juristischen Personen, die den Dienst benutzen und Ihre Geräte betreiben, über die oben 
beschriebene Datenerhebung, -übertragung und -nutzung einschließlich persönlicher und standortbezogener 
Daten in Kenntnis zu setzen; Sie bestätigen, dass Sie sämtliche nötigen Einverständniserklärungen von Ihren 
autorisierten Benutzern und sonstigen Mitarbeitern sowie natürlichen und juristischen Personen, die den Dienst, 
die Geräte und die Telematikapparate benutzen und davon betroffen sein könnten, erhalten haben und erhalten 
werden und Sie dabei alle Ihre Pflichten gemäß geltenden Gesetzen bezüglich der Übertragung und Nutzung von 
Daten erfüllt haben.  Sie erklären sich damit einverstanden, die CNHI-Parteien (gemäß Definition in Abschnitt 10 
weiter unten) im Falle von Klagen, Forderungen, Maßnahmen oder Klageansprüchen aufgrund einer 
Missachtung der oben beschriebenen Pflichten durch Sie zu entschädigen, zu verteidigen und schadlos zu 
halten. 

7.3      Der Dienst wird von CNHI von seinen Standorten oder den Standorten seiner Tochtergesellschaften aus an 
verschiedenen Orten auf der ganzen Welt verwaltet. CNHI steht es außerdem frei, für das Hosting des Dienstes auf eine 
Tochtergesellschaft oder einen oder mehrere externe Dienstleister zurückzugreifen.  Somit erfolgt die Erhebung, der Versand, 
die Verarbeitung und die Speicherung der Daten in den USA, unter Umständen aber auch außerhalb der USA.  Sie nehmen zur 
Kenntnis, dass im Falle einer Gesetzeskollision zwischen den Datenschutzgesetzen und -praktiken in Ihrer Jurisdiktion und 
jenen, die am Standort der Körperschaft gelten, die die Daten hostet, die am Standort der Körperschaft, die den Dienst hostet, 
gültigen Gesetze stets Vorrang haben. 
8.        Änderung von Diensten 
8.1      CNHI steht es frei, den Dienst oder die Website bzw. Teile davon jederzeit ohne vorherige Ankündigung zu verändern, 
auszusetzen oder einzustellen.  Vorbehaltlich Abschnitt 14.2 weiter unten ist CNHI und jede Unterorganisation von CNHI Ihnen 
oder jeglichen Dritten gegenüber für solche Änderungen, Aussetzungen oder Einstellungen nicht haftbar.   
8.2     Es steht CNHI frei, die Nutzungsbedingungen nach dem Erwerb des Dienstabonnements durch Sie zu ändern oder zu 
aktualisieren.  CNHI setzt Sie über solche Änderungen rechtzeitig in Kenntnis. Über etwaige Änderungen der 
Nutzungsbedingungen wird auf der Website informiert.  Indem Sie den Dienst nach Veröffentlichung solcher Änderungen 
weiterhin benutzen, bestätigen Sie, dass Sie die aktualisierten Nutzungsbedingungen akzeptieren, es sei denn, Sie setzen CNHI 
innerhalb von 30 Tagen nach Ankündigung der Änderungen schriftlich in Kenntnis, dass Sie sie nicht akzeptieren.  In diesem Fall 
bleiben die zum Zeitpunkt des Kaufes bzw. der letzten Verlängerung des Dienstabonnements (je nach dem, welcher Zeitpunkt 
weniger lang zurückliegt) geltenden Nutzungsbedingungen für die restliche Laufzeit des aktuellen Abonnements weiterhin in 
Kraft, es sei denn, CNHI übe nach freiem Ermessen gemäß Abschnitt 14.2 weiter unten sein Recht auf Kündigung der/des 
Dienstabonnements aus. 
9.        Netzabdeckung, GNSS-Satelliten, Dienstausfälle 
9.1      Sie nehmen zur Kenntnis, dass der Zugriff auf den Dienst und das Netzwerk von der Datenübertragung bedingten 
Beschränkungen unterworfen ist, die auf verschiedene Faktoren wie Witterung, Gelände, Schwächen oder Funklöcher des 
Netzbetreibers und andere durch höhere Gewalt oder menschliches Versagen bedingte Umstände zurückzuführen sind. 



 

Außerdem können auch Motoren- oder Zündungsgeräusche, Metallabschirmungen, Interferenzen durch Nutzer der gleichen 
oder benachbarten Funkkanäle die Netzabdeckung begrenzen oder beeinträchtigen.  Des Weiteren nehmen Sie zur Kenntnis, 
dass CNHI nicht für den Betrieb oder etwaige Betriebsausfälle der Satelliten des Globalen Navigationssatellitensystems (im 
Folgenden „GNSS“) und die Verfügbarkeit der GNSS-Satellitensignale verantwortlich ist. 
9.2      CNHI ist weder Ihnen noch Dritten gegenüber für jegliche Verluste oder Schäden haftbar, die auf den Dienst, etwaige 
Dienstausfälle, Übertragungsfehler (einschließlich fälschlicher standortbezogener Daten), Mängel oder jegliche andere Gründe 
zurückzuführen sind, insbesondere für vom Netzbetreiber verschuldete Ausfälle. CNHI übernimmt keinerlei Haftung für 
Ereignisse, die außerhalb seines Einflussbereichs bzw. des Einflussbereichs seiner Auftragnehmer, Lizenzgeber oder 
Geschäftspartner liegen, wie höhere Gewalt, jegliche staatliche Maßnahmen, staatsfeindliche Aktionen, Streiks oder 
Witterungsverhältnisse. 

 

 
10.      Keine Gewährleistung, Verantwortung des Kunden für die Geräte, Verlustrisiko und Einstellung der 
Warnfunktion 
CNHI, SEINE DIREKTOREN, MITARBEITER, ANGESTELLTEN, LIZENZGEBER UND SONSTIGEN LIEFERANTEN, 
HÄNDLER, PARTNER UND VERTRETER (im Folgenden einzeln oder zusammenfassend „CNHI-Parteien“) LEHNEN 
JEDE HAFTUNG FÜR JEGLICHE DURCH DIE NUTZUNG DES DIENSTES UND DER WEBSITE 
ENTSTANDENE SCHÄDEN AB. SIE NEHMEN FOLGENDES AUSDRÜCKLICH ZUR KENNTNIS UND ERKLÄREN 
SICH DAMIT EINVERSTANDEN: (a) DIE DIENSTANWENDUNG, DIE WEBSITE UND DIE DIENSTE WERDEN OHNE 
MÄNGELGEWÄHR, MIT ALLEN FEHLERN UND NACH MASSGABE DER VERFÜGBARKEIT BEREITGESTELLT, SIE 
TRAGEN ALLEINE DAS RISIKO HINSICHTLICH ZUFRIEDENSTELLENDER QUALITÄT, LEISTUNGSFÄHIGKEIT, 
RICHTIGKEIT DER DATEN UND AUFWAND. (b) SOWEIT NACH GELTENDEM RECHT ZULÄSSIG, BIETEN DIE CNHI-
PARTEIEN KEINERLEI AUSDRÜCKLICHE, KONKLUDENTE, GESETZLICHE ODER ANDERWEITIGE ZUSICHERUNGEN, 
GEWÄHRLEISTUNGEN ODER KLAUSELN, INSBESONDERE (i) GEWÄHRLEISTUNGEN HINSICHTLICH 
RECHTSANSPRÜCHEN, MARKTFÄHIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, FACHGERECHTER 
AUSFÜHRUNG, GENAUIGKEIT, UNGESTÖRTEN BESITZES, FREIHEIT VON BELASTUNGEN UND PFANDRECHTEN UND 
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN, (ii) DURCH HANDELSSITTE BEGRÜNDETE GEWÄHRLEISTUNGEN, 
(iii) GEWÄHRLEISTUNGEN BEZÜGLICH DER SICHERHEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT, PÜNKTLICHKEIT UND 
LEISTUNGSFÄHIGKEIT DER DIENSTANWENDUNG, DER WEBSITE UND DER DIENSTE UND (iv) DIE GEWÄHRLEISTUNG, 
DASS DER ZUGRIFF AUF DEN DIENST UND DIE WEBSITE SOWIE DEREN NUTZUNG IHREN ANFORDERUNGEN 
GERECHT WIRD SOWIE UNUNTERBROCHEN VERFÜGBAR UND FEHLERFREI IST. (v) DER ZUGRIFF AUF DIE WEBSITE 
UND DIE NUTZUNG DES DIENSTES DURCH SIE ERFOLGEN AUF EIGENE GEFAHR; SIE SIND ALLEINE 
VERANTWORTLICH FÜR JEGLICHE SCHÄDEN AN IHREN COMPUTERSYSTEMEN ODER DATENVERLUSTE, DIE AUF 
DIESEN ZUGRIFF BZW. DIESE NUTZUNG ZURÜCKZUFÜHREN SIND. 
DES WEITEREN ERKLÄREN SIE SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS SIE UND/ODER IHRE AUTORISIERTEN 
BENUTZER ALLEIN FÜR DIE ORDNUNGSGEMÄSSE INSTANDHALTUNG, DEN ORDNUNGSGEMÄSSEN BETRIEB UND 
DIE ORDNUNGSGEMÄSSE WARTUNG DER GERÄTE VERANTWORTLICH SIND.   UNGEACHTET DER NUTZUNG DES 
DIENSTES DURCH SIE UND DER ÜBER DEN DIENST GELIEFERTEN INFORMATIONEN (OB RICHTIG ODER NICHT) 
TRAGEN SIE SÄMTLICHE RISIKEN HINSICHTLICH DES ORDNUNGSGEMÄSSEN BETRIEBS SOWIE DER 
ORDNUNGSGEMÄSSEN INSTANDHALTUNG UND WARTUNG DER GERÄTE.  SOMIT SIND SIE FÜR ALLE 
VERLUSTRISIKEN IM ZUSAMMENHANG MIT GERÄTEN VERANTWORTLICH, DIE MIT DEM DIENST ODER ÜBER DIESEN 
INFORMATIONEN AUSTAUSCHEN, UNABHÄNGIG VOM GRUND DES VERLUSTES, INSBESONDERE AUFGRUND VON 
FAHRZEUG-, AUSRÜSTUNGS- UND GERÄTEMÄNGELN, DIEBSTAHL, FEUER, KOLLISION, SABOTAGE ODER 
VANDALISMUS. 
Unbeschadet der vorstehenden Bestimmungen übernimmt CNHI aufgrund von Faktoren bezüglich der Einstellung der 
Warnfunktion des Dienstes, der Nutzung und Wartung der betroffenen Geräte und Telematikapparate durch Sie und der 
naturgegebenen Ungenauigkeit des Globalen Navigationssatellitensystems (GNSS), die bei vertretbarem Aufwand 
außerhalb des Einflussbereiches von CNHI liegen, keinerlei Verantwortung oder Haftung für Diebstähle oder sonstige 
Schäden, die auf die fehlerhafte oder fehlende Übertragung von Warnmeldungen zurückzuführen sind.   
ES WERDEN KEINERLEI GEWÄHRLEISTUNGEN ÜBER DIE IN DEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN AUSDRÜCKLICH 
GEWÄHRTEN GARANTIEN HINAUS GEWÄHRT. 



 

11.      Haftungsbeschränkung 
DIE CNHI-PARTEIEN SIND UNTER KEINEN UMSTÄNDEN, SELBST BEI FAHRLÄSSIGKEIT, IHNEN ODER DRITTEN 
GEGENÜBER HAFTBAR FÜR JEGLICHE SCHÄDEN, INSBESONDERE UNMITTELBARE UND MITTELBARE SCHÄDEN, 
NEBENSCHÄDEN, KONKRETE SCHÄDEN, SCHADENERSATZ MIT STRAFCHARAKTER, BUSSGELDER, DRITTSCHÄDEN 
UND FOLGESCHÄDEN (EINSCHLIESSLICH SCHADENERSATZ FÜR GEWINNENTGANG, 
BETRIEBSUNTERBRECHUNGEN, DATENVERLUST, VERLUST VON GESCHÄFTSINFORMATIONEN, VIRENBEFALL, 
SYSTEMAUSFÄLLE UND ÄHNLICHES), DIE AUF DIE NUTZUNGSBEDINGUNGEN ODER DEN ZUGRIFF BZW. DIE 
NUTZUNG, DIE MISSBRÄUCHLICHE NUTZUNG ODER UNMÖGLICHKEIT DER NUTZUNG DES DIENSTES ODER DER 
WEBSITE DURCH SIE ZURÜCKZUFÜHREN SIND ODER DAMIT IN VERBINDUNG STEHEN, SELBST WENN CNHI VON 
DER MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN IN KENNTNIS GESETZT WURDE (EINSCHLIESSLICH GEGENÜBER DRITTEN 
VERURSACHTER SCHÄDEN).  DER AUSSCHLUSS VON SCHADENERSATZ GEMÄSS DEM VORLIEGENDEN 
ABSCHNITT 11 IST UNABHÄNGIG VON JEGLICHEN RECHTSMITTELN, DIE GEMÄSS DEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN 
ZUR VERFÜGUNG STEHEN, UND BESTEHT AUCH WEITER, WENN EIN SOLCHES RECHTSMITTEL SEINEN ZWECK 
NICHT ERFÜLLT ODER ANDERWEITIG ALS UNDURCHSETZBAR ERACHTET WIRD.  DIE BESAGTEN 
EINSCHRÄNKUNGEN UND AUSSCHLÜSSE GELTEN UNABHÄNGIG DAVON, OB DIE SCHÄDEN DURCH 
VERTRAGSBRÜCHE, VERLETZUNGEN DER GEWÄHRLEISTUNGSPFLICHT, FAHRLÄSSIGKEIT ODER ANDERE 
KLAGBARE GRÜNDE ENTSTEHEN. SOWEIT SOLCHE AUSSCHLÜSSE UND EINSCHRÄNKUNGEN NACH GELTENDEM 
RECHT ZULÄSSIG SIND, ÜBERSTEIGT DIE VON CNHI IHNEN GEGENÜBER FÜR ALLE SCHÄDEN, VERLUSTE UND 
KLAGEGRÜNDE ÜBERNOMMENE GESAMTHAFTUNG, OB VERTRAGSRECHTLICH, KAUSALRECHTLICH, 
ZIVILRECHTLICH (EINSCHLIESSLICH FAHRLÄSSIGKEIT) ODER ANDERWEITIG BEGRÜNDET, IN KEINEM FALL DEN VON 
IHNEN IM LAUFE DER LETZTEN 12 MONATE VOR DEM ZULETZT ZU ENDE GEGANGENEN MONAT FÜR DEN ZUGRIFF 
AUF DEN DIENST UND DESSEN NUTZUNG AN CNHI ENTRICHTETEN BETRAG. 
DIE VORSTEHENDEN HAFTUNGSBESCHRÄNKUNGEN GELTEN NICHT FÜR HAFTUNGSGRÜNDE, DIE NACH 
GELTENDEM RECHT NICHT AUSGESCHLOSSEN WERDEN KÖNNEN, Z. B. GESETZLICH VORGESCHRIEBENE 
HAFTUNG (EINSCHLIESSLICH HAFTUNG GEMÄSS GELTENDEN PRODUKTHAFTUNGSRECHT) ODER HAFTUNG FÜR 
PERSONENSCHÄDEN, DIE EINZIG UND ALLEIN AUF GROBE FAHRLÄSSIGKEIT ODER VORSÄTZLICHES 
FEHLVERHALTEN EINER CNHI-PARTEI ZURÜCKZUFÜHREN SIND.   

 

 
12.      Entschädigung durch den Kunden 
     SIE ERKLÄREN SICH BEREIT, AUF UNSERE AUFFORDERUNG HIN IM FALLE VON KLAGEN, PROZESSEN, 
FORDERUNGEN UND ANDEREN RECHTLICHEN SCHRITTEN, DIE VON DRITTEN GEGEN JEGLICHE CNHI-PARTEIEN 
AUFGRUND VON ODER IM ZUSAMMENHANG MIT (A) DER NUTZUNG DES SERVICE ODER DER WEBSITE DURCH SIE, 
(B) VERSTÖSSE GEGEN DIE NUTZUNGSBEDINGUNGEN IHRERSEITS ODER (C) VERSTÖSSE GEGEN GESETZE, 
VERORDNUNGEN ODER DIE RECHTE DRITTER IHRERSEITS ERGRIFFEN WERDEN, DIE CNHI-PARTEIEN ZU 
ENTSCHÄDIGEN, ZU VERTEIDIGEN UND SCHADLOS ZU HALTEN.  Sie tragen sämtliche Kosten, Schadenersatzgelder und 
Ausgaben, einschließlich angemessener Anwaltsgebühren und Kosten, die bei CNHI in Verbindung mit oder aufgrund solcher 
Klagen, Prozesse, Forderungen und sonstiger Schritte anfallen.  Es steht CNHI frei, Angelegenheiten, in denen es 
ansonsten von Ihnen schadlos gehalten werden müsste, auf eigene Kosten selbst in die Hand zu nehmen und seine 
Verteidigung zu organisieren; Sie erklären sich in diesem Falle bereit, mit CNHI zusammenzuarbeiten, damit es sich 
erfolgreich verteidigen kann. 
13.      Rechte an geistigem Eigentum 
13.1 Sie nehmen hiermit zur Kenntnis und erklären sich damit einverstanden, dass CNHI und seine Lizenzgeber (sowie 
gegebenenfalls die betroffenen Drittanbieter) alle Rechte, Anrechte und Ansprüche auf sämtliche Rechte an geistigem Eigentum 
(gemäß untenstehender Definition) in Verbindung mit dem Dienst und der Website besitzen.  Unter „Rechten an geistigem 
Eigentum“ werden sämtliche Rechte laut Patentrecht, Urheberrecht, Gesetzen zum Geschäftsgeheimnis und Markenrecht sowie 
alle anderen Eigentums- oder Urheberpersönlichkeitsrechte und sämtliche Anwendungen, Verlängerungen, Ausweitungen und 
Wiederherstellungen solcher Rechte verstanden, die jetzt oder in Zukunft auf der ganzen Welt in Kraft sind bzw. sein 
werden.  Sie haben abgesehen von der in der vorliegenden Vereinbarung gewährten Lizenz keinerlei ausdrückliche oder 
konkludente Rechte, Lizenzen oder Ansprüche auf diese.  CNHI oder gegebenenfalls seine Lizenzgeber sind im Besitz 
sämtlicher Rechte, Anrechte und Ansprüche auf sämtliche Ersetzungen, Verbesserungen, Aktualisierungen, Erweiterungen, 



 

Ableitungen und sonstige Modifizierungen (insbesondere die Aufnahme von Ideen, Methoden oder Prozessen, die von Ihnen 
oder über Sie vorgeschlagen wurden) in Bezug auf die Rechte einer jeglichen Person an geistigem Eigentum, selbst wenn sie 
von Ihnen bezahlt wurden, und unabhängig davon, ob das geistige Eigentum Ähnlichkeiten mit Ihrem eigenen geistigen 
Eigentum aufweist.  Sie unternehmen alles Nötige zur Begründung dieses Besitzanspruchs von CNHI und seinen Lizenzgebern, 
insbesondere durch Übertragung aller solchen Rechte an geistigem Eigentum an sie (was hiermit geschieht), insbesondere in 
Bezug auf Patentanträge, Urheberpersönlichkeitsrechte und Urheberrechte, die auf den Dienst oder die Website zurückzuführen 
sind oder mit diesen in Zusammenhang stehen.  Ungeachtet der vorstehenden Bestimmungen sind die Rechte von CNHI und 
seinen Lizenzgebern, soweit Daten betroffen sind, auf die von Ihnen unter Abschnitt 5 weiter oben gewährten Rechte 
beschränkt. 
13.2    Sie nehmen zur Kenntnis, dass sämtliche Marken, Dienstleistungsmarken und Logos (im Folgenden zusammenfassend 
die „Marken“), die im Rahmen des Dienstes oder auf der Website angezeigt werden, CNHI bzw. den jeweiligen Inhabern 
gehören und durch das US-amerikanische und internationale Marken- und Urheberrecht geschützt sind.  Jegliche Verwendung 
dieser Marken ohne ausdrückliche, schriftliche Genehmigung durch CNHI bzw. gegebenenfalls den Inhaber der jeweiligen Marke 
ist strengstens untersagt.  Es steht CNHI frei, unter entsprechenden Umständen und in seinem alleinigen Ermessen die Konten 
autorisierter Benutzer, die möglicherweise die Rechte anderer an geistigem Eigentum verletzen, zu deaktivieren und/oder zu 
löschen. 
14.      Aussetzung, Aufhebung oder Kündigung der Diensterbringung dem Kunden gegenüber, Kündigungsgebühr 
14.1    CNHI steht es frei, Ihren Zugriff auf die Website auszusetzen und Ihre Lizenz auf Nutzung der Dienste aufzuheben, ohne 
dafür haftbar gemacht werden zu können, wenn eine der folgenden Bedingungen erfüllt ist: 
(i)     Sie verstoßen gegen die Nutzungsbedingungen oder die Bestimmungen Ihres/Ihrer Dienstabonnements oder andere 
geltende Vereinbarungen mit CNHI hinsichtlich der Nutzung des Dienstes.   
(ii)   Sie sind bei der Entrichtung Ihrer Dienstabonnementgebühren oder anderer fälliger Geldbeträge säumig (unabhängig davon, 
ob die betreffenden Schulden direkt CNHI oder aber dem Händler oder Vertriebspartner gegenüber bestehen, bei dem Sie das 
Dienstabonnement erworben haben). 
(iii)   Der Netzbetreiber, über den Sie auf den Dienst zugreifen und diesen nutzen, stellt seinen Dienst Ihnen gegenüber ein. 
(iv)   CNHI hegt den begründeten Verdacht, Sie, Ihre autorisierten Benutzer, einer Ihrer Vertreter oder jeglicher Dritter 
verwendeten den Dienst missbräuchlich, betrügerisch oder rechtswidrig. 
Wenn Sie Ihre Dienstabonnementgebühren beim Händler oder Vertriebspartner entrichten, bei dem Sie das 
Dienstabonnement erworben haben (und nicht bei CNHI selbst), nehmen Sie zur Kenntnis und erklären sich damit 
einverstanden, dass sich CNHI in Treu und Glauben auf die Angaben des Händlers verlässt, wenn dieser meldet, dass 
Sie die Dienstabonnementgebühr nicht entrichtet haben, und Ihren Zugriff auf den Dienst aussetzen und Ihre Lizenz zu 
dessen Nutzung aufheben kann, ohne dafür haftbar gemacht werden zu können.   

Zusätzlich steht es CNHI vorbehaltlich Abschnitt 14.2 weiter unten frei, den Dienst aus welchen Gründen auch immer jederzeit 
mit oder ohne Ankündigung zur Gänze oder in Teilen einzustellen und/oder Ihr Dienstkonto zu löschen.  SIE ERKLÄREN SICH 
DAMIT EINVERSTANDEN, DASS VORBEHALTLICH AUSDRÜCKLICHER GEGENTEILIGER BESTIMMUNGEN IN DIESER 
VEREINBARUNG WEDER CNHI NOCH SEINE TOCHTERGESELLSCHAFTEN ODER HÄNDLER NOCH IRGENDEINE 
NATÜRLICHE ODER JURISTISCHE PERSON, BEI DER SIE IHR DIENSTABONNEMENT KÄUFLICH ODER ANDERWEITIG 
ERWORBEN HABEN, IHNEN ODER DRITTEN GEGENÜBER FÜR EINE SOLCHE LÖSCHUNG ODER EINSTELLUNG AUS 
EINEM DER OBEN GENANNTEN GRÜNDE HAFTBAR IST.  SIE ERKLÄREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS SIE 
SICH NACH LÖSCHUNG IHRES KONTOS AUS WELCHEM GRUNDE AUCH IMMER NICHT OHNE SCHRIFTLICHE 
ERLAUBNIS ERNEUT REGISTRIEREN WERDEN. 
14.2    Wenn Ihr Dienstabonnement und Dienstkonto auf den Wunsch von CNHI hin gekündigt werden, ohne dass ein Fehler 
Ihrerseits vorläge, sind Sie nicht zur Entrichtung von Dienstabonnementgebühren für den Zeitraum nach der Kündigung 
verpflichtet, und in Abhängigkeit von der verbleibenden Laufzeit des aktuellen Dienstabonnements zum Kündigungstermin wird 
Ihnen ein entsprechender Anteil an den von CNHI erhaltenen Abonnementgebühren zurückerstattet.  Sie sind jedoch nach wie 
vor zur Entrichtung der Dienstabonnementgebühren für die Laufzeit des Dienstabonnements bis zum Kündigungstermin 
verpflichtet. 
14.3    Sollten Sie Ihr Konto löschen und/oder die Dienstabonnements zur Gänze oder in Teilen kündigen oder sollten wir 
aufgrund von Verstößen gegen die Nutzungsbedingungen Ihrerseits, Verstößen gegen die Bestimmungen Ihres 
Dienstabonnements, Verstößen gegen andere geltende Vereinbarungen mit CNH, Insolvenz Ihrerseits, Bankrott (oder ähnlichen 
Klagen oder Vorgängen) oder der Einstellung Ihrer normalen Geschäftstätigkeit Ihr Dienstkonto löschen und Ihr(e) 



 

Dienstabonnement(s) beenden, dann wird Ihnen eine Kündigungsgebühr in Höhe des Gesamtbetrages der für die verbleibende 
Laufzeit Ihres/Ihrer aktuellen Dienstabonnements fälligen Gebühren in Rechnung gestellt.  Diese Kündigungsgebühr wird 
umgehend fällig. 
 
15.    Löschung von Kundendaten 
Nach Kündigung dieses Dienstes durch Sie oder Ihren autorisierten Benutzer steht es CNHI frei, jegliche unter Ihrem Konto 
gesicherten Informationen, Daten und Inhalte permanent zu löschen.  CNHI übernimmt keine Verantwortung für die auf diese 
Weise gelöschten Informationen, Daten oder Inhalte. 
16.      Internationale Nutzung 
 Der Dienst wird von oder für CNHI von verschiedenen Standorten auf der ganzen Welt aus verwaltet. Die gemäß örtlicher 
Rechtslage rechtswidrige, insbesondere im Widerspruch zu den Ausfuhrgesetzen und -verordnungen der Vereinigten Staaten 
stehende, Nutzung, Ausfuhr oder Wiederausfuhr des Dienstes oder seiner Inhalte oder jeglicher Kopien oder Anpassungen ist 
Ihnen untersagt. Wenn Sie den Dienst an Standorten außerhalb der Vereinigten Staaten nutzen, tun Sie dies aus eigenem 
Antrieb und sind selbst für die Einhaltung der örtlichen Gesetze verantwortlich.   
17.      Benachrichtigungen und elektronische Kommunikation 
Bei der Nutzung des Dienstes, dem Besuch der Website oder dem Versand einer E-Mail an uns kommunizieren Sie mit uns auf 
elektronischem Wege.  Sie erklären sich damit einverstanden, von uns auf elektronischem Wege Benachrichtigungen zu 
erhalten.  Wir kommunizieren mit Ihnen per E-Mail oder durch Veröffentlichung von Ankündigungen auf der Website.  Sie 
erklären sich damit einverstanden, dass es sich bei sämtlichen Vereinbarungen, Ankündigungen, Auskünften und jeder sonstiger 
Korrespondenz, die wir Ihnen auf elektronischem Wege zukommen lassen, rechtlich gesehen um schriftliche 
Benachrichtigungen handelt. Möglicherweise ist zur Ansicht und Speicherung dieser Korrespondenz bestimmte Hardware und 
Software erforderlich; dies liegt einzig und allein in Ihrer Verantwortung.  Sie können Ihre E-Mail-Adresse unter der Rubrik auf 
der Website aktualisieren, unter der Sie Ihre Kontaktdaten eingegeben haben. Wenn Sie CNH gegenüber keine richtigen 
Informationen angeben, kann CNHI nicht haftbar gemacht werden, wenn es Ihnen keine Benachrichtigungen zukommen lässt. 
Sie haben möglicherweise das Recht, von CNHI die Zustellung solcher Ankündigungen auf Papier einzufordern; der 
entsprechende Antrag erfolgt schriftlich bei: CNH Industrial America LLC, Attention: Telematics Services Customer Service, 700 
State Street, Racine, Wisconsin 53404 USA.  Auch jegliche andere Mitteilungen sollten an diese Adresse gesandt werden. 

18.      Rechtseinschränkungen für den US-amerikanischen Staat [Gilt nur für staatliche US-amerikanischen 
Lizenznehmer] 
Dienst, Website und die Dienste sowie deren Inhalte und sonstigen Materialien gelten als „kommerzielle Computersoftware“ 
(„commercial computer software“) bzw. „Dokumentation zu kommerzieller Computersoftware“ („commercial computer software 
documentation“) im Sinne der US-amerikanischen Verordnungen DFAR, Abschnitt 277.7202, und FAR, Abschnitt 12.212 (bzw. 
zukünftiger Nachfolgebestimmungen). Die Nutzung des Dienstes und der Website, insbesondere deren Vervielfältigung und 
Anzeige, durch die Vereinigten Staaten von Amerika und/oder ihre Einrichtungen unabhängig von deren Form unterliegt den 
Nutzungsbedingungen.   
19.      Gerichtsstand 
Die Nutzungsbedingungen unterliegen den Gesetzen des US-amerikanischen Bundesstaates Wisconsin sowie den geltenden 
US-amerikanischen Bundesgesetzen und sind im Einklang mit diesen zu verstehen, ohne Berücksichtigung der betreffenden 
Kollisionsrechtsbestimmungen und -prinzipien. Sie erklären sich hiermit damit einverstanden, dass ausschließlich die Staats- 
und Bundesgerichte in Milwaukee im Bundesstaat Wisconsin zuständig sind.  Unbeschadet der vorstehenden Bestimmungen 
steht es CNHI frei, aus jeglichem Klagegrund in Verbindung mit den Nutzungsbedingungen oder der Nutzung des Dienstes 
durch Sie an jedem zuständigen Gericht in Ihrer Jurisdiktion eine Forderung oder Klage gegen Sie einzubringen oder sonstige 
rechtliche Schritte gegen Sie zu ergreifen (insbesondere Anträge auf einstweilige Verfügung in Schnellverfahren). 
20.      Ausfuhr 
Die Nutzung des Dienstes unterliegt den US-amerikanischen Ausfuhrbestimmungen. Sie bestätigen Folgendes: (a) Sie sind nicht 
Bürger oder Staatsangehöriger von Kuba, Iran, Nordkorea, Syrien, Sudan oder eines anderen Landes, in das die Ausfuhr aus 
den Vereinigten Staaten untersagt ist, haben in keinem dieser Länder Ihren Wohnsitz und stehen nicht unter der Kontrolle der 
Regierung eines dieser Länder. (b) Sie verzichten auf die Ausfuhr oder Wiederausfuhr von Materialien von der Website an die 
Bürger, Staatsangehörigen oder Bewohner der oben genannten Länder, sei es direkt oder indirekt. (c) Sie sind weder auf der 



 

Liste des US-amerikanischen Finanzministerium für „Specially Designated Nationals“, „Specially Designated Terrorists“ und 
„Specially Designated Narcotic Traffickers“ angeführt noch in der „Table of Denial Orders“ des US-amerikanischen 
Handelsministeriums. (d) Sie verzichten auf die Ausfuhr oder Wiederausfuhr von Websitematerialien, sei es direkt oder indirekt, 
an Personen, die auf den oben genannten Listen aufgeführt sind. (e) Sie verwenden die Website und die darauf verfügbaren 
Materialien für durch US-amerikanische Gesetze untersagte Zwecke, insbesondere die Entwicklung, Konzeption, Herstellung 
oder Produktion atomarer, chemischer oder biologischer Massenvernichtungswaffen, und lassen eine solche Verwendung durch 
andere nicht zu.   

 

 
21.      Allgemeine Bestimmungen 
Die Nutzungsbedingungen, die Geschäftsbedingungen Ihres Dienstabonnements, die Datenschutzregelung und/oder jede 
andere geltende Vereinbarung zwischen Ihnen und CNHI bezüglich der Nutzung des Dienstes stellen die gesamte Vereinbarung 
zwischen Ihnen und CNHI dar und regeln die Nutzung des Dienstes und der Website durch Sie; sie ersetzen damit sämtliche 
früheren Vereinbarungen, Verhandlungen und Absprachen (ob schriftlich, mündlich oder elektronisch) zwischen Ihnen und CNHI 
hinsichtlich der gegenständlichen Angelegenheit.  Änderungen und Modifizierungen der Nutzungsbedingungen oder Ausnahmen 
von deren Bestimmungen werden für CNHI lediglich dann verbindlich, wenn sie schriftlich erfolgen und von CNHI abgesegnet 
werden.  CNHI und seine Lizenzgeber behalten sich sämtliche im Rahmen der vorliegenden Nutzungsbedingungen nicht 
ausdrücklich gewährten Rechte vor.  Die Nichtausübung oder Nichtdurchsetzung jeglichen Rechtes oder jeglicher Bestimmung 
gemäß Nutzungsbedingungen durch CNHI stellt keinen Verzicht auf besagtes Recht bzw. besagte Bestimmung dar. Falls ein 
Teil der Nutzungsbedingungen von einem zuständigen Gericht für ungültig oder undurchsetzbar befunden wird, ist der 
betreffende Teil auf eine im Einklang mit den geltenden Gesetzen stehenden und der ursprünglichen Intention von CNHI 
möglichst nahe kommenden Art und Weise auszulegen; die übrigen Teile bleiben vollumfänglich in Kraft. Sie erklären sich damit 
einverstanden, dass ungeachtet jeglicher gegenteiliger Rechtsvorschriften oder Gesetze alle Forderungen und Klagen im 
Zusammenhang mit der Nutzung des Dienstes und/oder Ihrem Dienstabonnement innerhalb eines (1) Jahres nach Auftreten des 
Klagegrundes eingebracht werden müssen; ansonsten gelten die entsprechenden Ansprüche als verwirkt. 
22.      Offizielle Sprache 
Offizielle Sprache der Nutzungsbedingungen ist das Englische.  Bei der Auslegung oder im Falle von Widersprüchen zwischen 
der englischen und anderssprachigen Versionen der Nutzungsbedingungen gilt die englische Version als verbindlich. 
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CONDITIONS D'UTILISATION ET ACCORD DE LICENCE UTILISATEUR FINAL 

Les conditions d'utilisation et l'accord de licence utilisateur final (ci-après collectivement désignés comme les « Conditions 
d'utilisation ») s'appliquent au service de gestion de l'agriculture basé sur des applications et fourni par CNH Industrial America 
LLC ainsi que ses filiales et entités liées (ci-après « CNHI », ou « nous » ) (ci-après le « Service »).  Le terme « Service » 
désigne les services qui vous sont fournis par le biais de ce site Web (ci-après le « Site ») ainsi que l'ensemble des logiciels, 
caractéristiques et fonctions disponibles via ou sur le Site ou via un Dispositif télématique (tel que défini ci-après) ou Actif (tel 
que défini ci-après) approuvé.   
 
Vous, en tant qu'entrepreneur individuel, société distincte ou entité juridique ainsi que le personnel attaché à votre activité (ci-
après collectivement désignés comme « vous »ou« Client »), vous verrez accorder un accès permettant d'utiliser le Service 
pour votre usage professionnel interne à condition de payer au moins une souscription au Service (ci-après une « Souscription 
au service ») et d'accepter les présentes Conditions d'utilisation.  En outre, l'utilisation du Service est sujette aux présentes 
Conditions d'utilisation, à l'Accord de souscription et à une Déclaration de confidentialité. En utilisant le Service, vous acceptez 
les Conditions d'utilisation ainsi que l'Accord de souscription et consentez à la collecte et à l'utilisation de vos données 
conformément à la Déclaration de confidentialité.  Si vous acceptez les présentes Conditions d'utilisation pour le compte d'une 
société ou d'une entité juridique, vous déclarez avoir l'autorité requise pour engager contractuellement cette entité et son 
personnel. 
  
Que vous ayez acheté ou obtenu votre Souscription au service de CNHI par l'intermédiaire de votre concessionnaire CNHI, d'un 
autre partenaire commercial CNHI ou d'un autre revendeur agréé du Service, EN CLIQUANT SUR « OK », « ACCEPTER », 
« D'ACCORD », « ENVOYER » OU TOUT AUTRE BOUTON INDIQUANT VOTRE ACCEPTATION DES CONDITIONS 
D'UTILISATION ET/OU EN ACCEDANT AU OU EN UTILISANT LE SERVICE ET/OU LE SITE, VOUS DECLAREZ ETRE 
AUTORISE A UTILISER LES ACTIFS ET LE SERVICE, ACCEPTEZ D'ETRE LIE PAR LES CONDITIONS D'UTILISATION 
ACTUELLEMENT EN LIGNE ET ACCEPTEZ LES CONDITIONS DE LA DECLARATION DE CONFIDENTIALITE ET DU 
CONSENTEMENT A L'UTILISATION DES DONNEES (« DECLARATION DE CONFIDENTIALITE »).  EN OUTRE, SOUS 
RESERVE DES DISPOSITIONS DE LA SECTION 8.2 CI-APRES, VOTRE UTILISATION CONTINUE DU SERVICE APRES LA 
PUBLICATION DE TOUTE MODIFICATION DES CONDITIONS D'UTILISATION VAUDRA ACCEPTATION DE CETTE 
MODIFICATION DE VOTRE PART.   Les présentes Conditions d'utilisation constituent un accord juridique exécutoire entre vous 
et CNHI.  
  
L'UTILISATION DU SERVICE ET DU SITE VOUS EST PERMISE SOUS RESERVE DE L'ACCEPTATION DES CONDITIONS 
D'UTILISATION ET DE LA DECLARATION DE CONFIDENTIALITE SANS AUCUNE MODIFICATION.  LES CONDITIONS 
D'UTILISATION CONTIENNENT DES EXCLUSIONS DE GARANTIE ET DE RESPONSABILITE (voir les sections 5.4, 10, 11, 
12 et 14.1 ci-après) AINSI QUE DES CONDITIONS CONCERNANT L'UTILISATION DES DONNEES GENEREES PAR 
L'UTILISATION DU SERVICE (voir la section 6 ci-après).  CES DISPOSITIONS CONSTITUENT UNE CONDITION 
ESSENTIELLE DE NOTRE ACCORD.     
  
Les Conditions d'utilisation et la Déclaration de confidentialité peuvent être consultées et visualisées à tout moment depuis la 
page d'accueil du Site.  Nous vous recommandons d'imprimer et de conserver des copies des Conditions d'utilisation à des fins 
d'archivage personnel.  Si vous n'acceptez pas les Conditions d'utilisation, vous acceptez de ne pas utiliser le ou accéder au 
Service ou Site et reconnaissez qu'un tel accès ou une telle utilisation vous est interdit. 
  

Conditions d'utilisation et accord de licence utilisateur final 
 Date de dernière mise à jour et d'entrée en vigueur : 9 juin 2014 

1.       Les services 
1.1      Description générale.  Le Service fait appel à une combinaison de matériels, de logiciels d'application installés sur le 
matériel en question et de services logiciels fournis sur Internet via le Site.  Le logiciel d'application du Service permet la collecte 
de données et d'informations par des actifs de type véhicule, machine et équipements dotés de dispositifs télématiques (ci-après 



 

les « Dispositifs télématiques »), à condition que les Dispositifs télématiques soient activés, ainsi que par des actifs à 
dispositifs de collecte mobiles (par exemple : téléphones portables, tablettes, etc.), lesquels sont collectivement désignés ci-
après comme des « Actifs ». L'application du Service peut également collecter des données et informations sur la base de 
données et services d'information de tiers en ligne (par exemple : conditions météorologiques).  CNHI, ses filiales et ses 
concessionnaires du monde entier traitent, utilisent, divulguent et transfèrent les données et informations rassemblées grâce aux 
Actifs, Dispositifs télématiques et services de tiers (collectivement désignés ci-après comme les « Données ») pour fournir du 
contenu, des fonctionnalités, des rapports et des services, tels qu'ils peuvent être modifiés à tout moment, aux Utilisateurs 
autorisés (définis dans la section 3) et aux fins prévues dans la section 6.  Les Dispositifs télématiques et le logiciel d'application 
de vos Actifs doivent être activés pour que les Actifs puissent être utilisés avec le Service.   

Pour les activer vous devez (i) accepter les conditions de paiement et conditions applicables à votre Souscription au service, (ii) 
accepter les présentes Conditions d'utilisation et (iii) consentir à la communication ainsi qu'à l'utilisation des données obtenues 
depuis vos Dispositifs télématiques et Actifs, comme décrit plus en détail dans la section 6.1.    
           Le Service est proposé sous différents plans de Souscription au service (ci-après les « Plans de service ») qui peuvent 
faire l'objet de conditions supplémentaires, lesquelles sont soit publiées sur le portail du SITE, soit contenues dans des 
documents du portail du Site. 

 

    
1.2      Systèmes de communication de tiers 
Certaines fonctions du Service nécessitent l'utilisation d'un système de communication exclusif de tiers, notamment pour les 
communications par opérateur de téléphonie mobile portable ou en cas d'utilisation d'un système de communication par satellite 
(chacun étant désigné ci-après comme un « Opérateur de communication »). CNHI EXCLUT TOUTE RESPONSABILITE 
QUANT A LA DISPONIBILITE, A LA QUALITE OU AUX PERFORMANCES DES SERVICES REPOSANT SUR UNE 
COMMUNICATION PAR SATELLITE OU TELEPHONIE MOBILE ET QUANT AUX MATERIELS FOURNIS PAR LES 
OPERATEURS DE COMMUNICATION.  LES OPERATEURS DE COMMUNICATION SONT LES SEULS RESPONSABLES DE 
CES SERVICES ET MATERIELS.   
1.3     Echange de données et interfaces de tiers 
           La composante d'échange de données du Service permet également la communication, le transfert et l'échange de 
données entre le logiciel d'application du Service et certains Actifs matériels ou dispositifs et systèmes conçus par des 
tiers.  CNHI n'a aucun contrôle sur la forme ou la qualité des données générées ou transmises par ou à des Actifs, dispositifs ou 
autres solutions développés par des tiers tels que des rapports ou interfaces personnalisés (collectivement désignées ci-après 
comme les « Données de tiers »).  Si votre Souscription au service permet d'utiliser la composante d'échange des données du 
Service, vous déclarez comprendre et accepter ce qui suit : 

• Les données peuvent être échangées entre le Service et les Actifs, dispositifs ou systèmes conçus par des tiers et 
approuvés en lien avec le Service par CNHI. 

• Vous acceptez toutes les limitations éventuellement applicables en matière de publication et d'utilisation des 
Données de tiers importées via des dispositifs conçus par des tiers ou d'autres solutions de tiers ainsi que les 
limitations applicables à l'affichage de Données générées par les Dispositifs télématiques et exportées vers des 
dispositifs ou systèmes conçus par des tiers. 

• CNHI décline toute responsabilité en matière de qualité ou d'exactitude des, d'impossibilité de recevoir les, d'accéder 
aux ou d'utiliser les Données de tiers ou Données exportées vers ou via des dispositifs ou systèmes conçus par des 
tiers ou d'autres solutions de tiers (par exemple : des rapports ou interfaces personnalisés), qu'il s'agisse d'une 
défaillance du tiers générant une interruption du Service, d'une incompatibilité de l'interface logicielle du tiers, de 
pannes ou de tout autre problème. 

• CNHI peut contrôler le débit des Données de tiers transmises au et depuis le Service et peut interrompre ou bloquer 
toute Donnée de tiers dont elle estime qu'elle affectera négativement les performances du Service.   

2.        Nature du Service  
           Le Service comprend l'application logicielle du Service faisant l'objet d'une licence accordée au titre de la section 5 ci-
dessous ainsi que des logiciels ou services tiers (dans la mesure permise par les fournisseurs tiers) (ci-après désignés comme 
les « Services/Logiciels de tiers »).  Le Service intègre également l'utilisation de microgiciels dans vos Actifs et Dispositifs 
télématiques. Le Service est mis à disposition des Utilisateurs autorisés par nous-même, nos concédants de licence et des 



 

fournisseurs tiers qui fournissent du contenu et des services en association avec ou via l'application logicielle du Service (ci-
après désignés comme les « Fournisseurs tiers »). Vous reconnaissez que les Données et le Service seront fournis par radio, 
téléphone portable, satellite, GPS, Internet et toute technologie similaire.  Vous acceptez une telle transmission et renoncez à 
toute réclamation quant à la disponibilité, la qualité et la performance du mode de fourniture des Données et du Service que 
vous pourriez avoir à notre encontre à ce sujet.  Vous comprenez que le Service est mis à disposition des Utilisateurs Autorisés 
en fonction de différents facteurs, y compris, notamment, l'accès à Internet, l'utilisation d'un ordinateur, l'Actif, le système 
d'exploitation, le Dispositif télématique activé et géré par vos soins, le niveau de Services achetés, le nom d'utilisateur ou encore 
le mot de passe.  Le Service pourra faire l'objet de modifications à tout moment, comme décrit dans la section 8 ci-après. En 
accédant ou en utilisant le Service et le Site, vous acceptez les ajouts, modifications ou retraits apportés aux fonctionnalités ou 
services accessibles en association ou via le Service ou le Site. 

3.       Utilisateurs autorisés et utilisation ; limitations.  
3.1      Utilisateurs autorisés.  Vous acceptez que le Service soit accessible et utilisé uniquement par vous-même et les 
utilisateurs autorisés que vous aurez désignés à cette fin (ci-après désignés comme les « Utilisateurs autorisés »).  Vous 
reconnaissez être entièrement responsable de l'utilisation du Service par tous vos Utilisateurs autorisés.  Vous êtes responsable 
de l'acquisition, de la configuration, de la surveillance, de la maintenance, de la gestion et des frais et charges liés à votre 
connexion réseau au Site et aux logiciels et matériels nécessaires à votre utilisation du Web, notamment le LAN, les ordinateurs, 
les modems et les appareils de télécommunication.  Nous excluons toute responsabilité liée à la connexion réseau pour accéder 
au Site ou aux problèmes ou conséquences attachés à la connexion réseau, y compris, notamment, les problèmes de bande 
passante, de couverture, de panne réseau et/ou autres problèmes rencontrés en lien avec le Web et/ou la connexion réseau. 
3.2     Limites d'utilisation.  La transmission des informations à l'aide d'un Dispositif télématique ou d'un autre Actif mobile est 
soumise à des exigences légales qui peuvent varier d'un territoire à l'autre, y compris en matière d'autorisation d'utilisation de 
radiofréquences.  Il vous appartient de limiter l'utilisation de tout Dispositif télématique ou autre Actif mobile aux territoires dans 
lesquels les exigences légales liées à cette utilisation et au réseau de communication du Service ont été satisfaites.  Si un Actif, 
accompagné d'un Dispositif télématique ou non, est situé dans un territoire ou est déplacé dans un territoire (i) dans lequel les 
exigences légales ne sont pas remplies ou (ii) dans lequel la transmission ou le traitement des informations dans plusieurs 
territoires est illégal, nous déclinons toute responsabilité liée une telle violation et CNHI pourra interrompre la transmission 
d'informations depuis cet Actif.  Par ailleurs, vous déclarez savoir que le Service n'est pas conçu pour être utilisé en cas 
d'urgence, à des fins sécuritaires ou dans des cas critiques ou relatifs à la sécurité ou pour toutes autres activités 
extrêmement dangereuses et vous vous engagez à ne pas utiliser le Service d'une telle manière. 
4.        Enregistrement ; paiement 
4.1      Compte client.  Pour vous connecter sur le Site et utiliser le Service, vous et vos utilisateurs autorisés serez invités à 
fournir à CNHI des informations d'enregistrement exacte, précises, actuelles et complètes et à les mettre à jour si nécessaire.  Si 
nous avons des motifs raisonnables nous permettant de croire que toute information fournie par un Utilisateur autorisé est 
inexacte, incomplète ou erronée, nous pouvons suspendre ou résilier le droit d'accès et l'utilisation du Service par l'Utilisateur 
autorisé en question ou par vous-même.  A la fin de votre enregistrement, vous recevrez un code de connexion initial vous 
permettant d'accéder au Service et de l'utiliser. Pour activer et utiliser le service, nous vous demanderons (ou demanderons à 
l'Utilisateur autorisé) de consentir à la collecte et à l'utilisation de vos données d'utilisateur.     
4.2     Accès au Site et mot de passe ; sécurité.  Lors de la première connexion au Site, les Utilisateurs autorisés devront créer 
un nom d'utilisateur et un mot de passe qui seront requis pour accéder à certaines fonctions du Service.  Il vous appartient de 
veiller à la confidentialité des noms et mots de passe de vos Utilisateurs autorisés et vous êtes entièrement responsable de 
toutes les activités se déroulant sur le Site sous les noms et mots de passe de vos Utilisateurs autorisés.  Nous pourrons vous 
demander de modifier les noms d'utilisateur de vos Utilisateurs autorisés si nous estimons, à notre entière discrétion, qu'un tout 
nom d'utilisateur est indécent ou pour toute autre raison.  Vous acceptez d'aviser immédiatement CNHI de toute utilisation non 
autorisée de tout nom ou mot de passe d'Utilisateur autorisé ou de toute autre violation de sécurité et de vous assurer que les 
Utilisateurs autorisés se déconnectent à la fin de chaque session.  Vous êtes tenu de désactiver les comptes de tout Utilisateur 
autorisé ne travaillant plus pour vous.  Vous reconnaissez également que l'utilisation autorisée du Service est subordonnée à la 
propriété ou autorisation légale d'utiliser la machine à partir de laquelle les données sont générées.  En cas de vente de l'unité 
ou de transfert de celle-ci à un autre propriétaire légitime, vous êtes tenu d'éliminer les accès des Utilisateurs générés avant le 
transfert de la propriété.  En outre, vous reconnaissez savoir que CNHI décline toute responsabilité liée au suivi de l'utilisation du 
Service par vos Utilisateurs autorisés et que CNHI ne peut et ne saurait être tenue de toute perte ou tout dommage résultant de 
votre non-respect de la présente section 4.  



 

4.3      Paiement.  Vous acceptez de payer tous les frais et coûts conformément aux conditions de paiement applicables à vos 
Souscriptions au service.  
5.       Concession de licence ; restrictions de licence 
5.1      Licence limitée au client.  Sous réserve de votre respect de l'ensemble des Conditions d'utilisation, des conditions de 
votre Souscription au service et du paiement de tous les frais applicables, CNHI vous accorde une licence limitée, non exclusive, 
non transférable et incessible (sans droit de sous-licence) d'utiliser le Service, d'accéder au Site et d'accéder au logiciel sur le 
Dispositif télématique via le Site pour votre usage professionnel interne et aux autres fins conformes aux présentes.  Tous les 
droits non expressément accordés en vertu des présentes sont réservés par CNHI et ses fournisseurs et concédants de licence. 
5.2      Restriction de licence ; utilisations interdites du Service. Votre utilisation du Service est limitée aux utilisations 
expressément autorisées par votre Souscription au Service et les présentes Conditions d'utilisation.  Pour pouvoir utiliser le 
Service, vous acceptez de n'utiliser celui-ci qu'à des fins légales ou permises par les présentes Conditions d'utilisation. Nous 
pouvons restreindre ou annuler le Service à votre égard si nous estimons raisonnablement que vous procédez à une utilisation 
interdite ou si une telle utilisation est avérée. Vous serez responsable de tous les coûts engagés par nous ou par toute autre 
partie (y compris des frais d'avocat) en conséquence d'une telle utilisation interdite ou frauduleuse.  Vous devrez vous abstenir : 
(i) sauf si cela est raisonnablement nécessaire pour exercer les droits de licence qui vous sont accordés au titre de la section 5.1 
ci-après, de reproduire, modifier, publier, distribuer, afficher publiquement, adapter, transformer, traduire ou créer des œuvres 
dérivées à partir du Service ou de tout Logiciel/Service de tiers ; (ii) de combiner tout logiciel fourni avec le Service ou tout 
Logiciel/Service tiers avec d'autres logiciels ; iii) de sous-licencier, louer, vendre, céder à bail, prêter ou transférer à tout tiers et 
de toute manière que ce soit le logiciel fourni avec le Service ou le Logiciel/Service de tiers ; (iv) de pratiquer l'ingénierie inverse, 
décompiler, démonter ou tenter par tout autre moyen d'obtenir le code source du logiciel fourni avec le Service, le 
Logiciel/Service de tiers ou le Site ; (v) d'utiliser ou copier le Service, le logiciel fourni avec le Service ou le Logiciel/Service de 
tiers autrement que dans les cas expressément permis par les Conditions d'utilisation, y compris la présente section 5 ; (vi) 
d'utiliser le Service, le logiciel fourni avec tout Logiciel/Service de tiers dans un « bureau de service » ou toute structure 
équivalente dans laquelle des tiers peuvent utiliser le Service ou le Logiciel/Service de tiers par votre intermédiaire, y compris, 
notamment, dans le cadre d'un service concurrent de tout service proposé par CNHI ; (vii) de supprimer, occulter ou modifier tout 
copyright, marque ou tous autres éléments de propriété intégrés au Service et/ou au Site ou fournis lors de l'accès au Service ; 
(viii) d'endommager, désactiver, surcharger, interférer, perturber ou compromettre le Service, le Site ou les serveurs ou réseaux 
qui y sont connectés, de toute manière que ce soit ; (ix) d'interférer avec l'accès au, ou l'utilisation ou la consultation par toute 
partie du Service ou du Site de toute manière que ce soit ; (x) de violer, intentionnellement ou non, la législation locale, 
régionale, nationale ou internationale, y compris, notamment, les lois et réglementations locales applicables en matière 
d'exportation ; ou (xi) de vous faire passer pour toute autre personne ou entité ou de dissimuler votre affiliation à une personne 
ou entité. 
5.3       Logiciel/Service de tiers.   Vous reconnaissez et acceptez que tout Logiciel/Service de tiers fourni avec le Service (par 
exemple : les cartes) vous est fourni par des Fournisseurs tiers et non par CNHI.  Vous reconnaissez et acceptez que votre 
accès ou l'utilisation d'un tel Logiciel/Service de tiers n'est pas régi par les présentes Conditions d'utilisation et peut être régi par 
les conditions d'utilisation, l'accord de licence utilisateur final ou tout autre contrat des Fournisseurs tiers. Tous les contrats des 
Fournisseurs tiers applicables à l'utilisateur final sont disponibles sur le Site.  CNHI s'efforcera raisonnablement et de bonne foi 
de vous aviser des événements affectant le Logiciel/Service de tiers (par exemple : période d'arrêt ou de maintenance) 
susceptibles d'interférer avec votre utilisation du SERVICE.   TOUTEFOIS, CNHI NE SAURAIT ETRE RESPONSABLE, ET 
DECLINE TOUTE RESPONSABILITE, EN LIEN AVEC LE LOGICIEL/SERVICE TIERS OU VOTRE UTILISATION (OU CELLE 
D'UN UTILISATEUR AUTORISE) DE CELUI-CI.  
5.4       Souscription au service limitée dans le temps.  Si votre utilisation du Service qui vous est fourni est limitée dans le temps 
(comme tel est le cas si le Service est fourni à des testeurs bêta, revendeurs et distributeurs à des fins de démonstration 
commerciale ou à des utilisateurs finaux potentiels à des fins d'évaluation) (ci-après désigné comme un « Service limité dans le 
temps »), vous pouvez utiliser le Service limité dans le temps conformément aux Conditions d'utilisation uniquement dans 
l'objectif pour lequel il vous est fourni et seulement pendant la durée spécifiée par CNHI.  CNHI peut annuler votre accès au 
Service limité dans le temps et votre autorisation de l'utiliser à tout moment. Si vous procédez par la suite à une Souscription au 
service payante, votre utilisation du Service sera alors régie par les Conditions d'utilisation et par les conditions applicables à la 
Souscription au service en question.  Il est interdit de revendre, transférer ou encore de distribuer le Service limité dans le temps. 



 

6.       Consentement à la transmission et à l'utilisation des Données ; licence et données agrégées 
6.1      Consentement à la transmission et à l'utilisation.  Une fois activés, vos Actifs sont équipés de Dispositifs télématiques ou 
utilisent le logiciel d'application du Service pour collecter et transmettre des Données. Les Données transmises peuvent 
notamment inclure : le numéro de série, l'emplacement et les données opérationnelles de l'actif (par exemple : utilisation du 
carburant, heures de fonctionnement, données relatives aux émissions, numéros de version des logiciels et matériels et 
équipements installés).  En fonction du territoire dans lequel les Actifs sont enregistrés, il pourra vous être demandé (à vous-
même ou à vos Utilisateurs autorisés) de donner votre consentement exprès à la collecte de données spécifiques.     
Les Données sont transmises à CNHI ou certaines de ses filiales.  Les Données sont transmises et utilisées aux fins suivantes : 
(a) vous fournir le Service et le fournir également à vos Actifs ; (b) suivre et assurer la maintenance des Actifs et Dispositifs 
télématiques pris en charge par le Service ; (c) suivre l'emplacement, le fonctionnement, l'état ou les performances des Actifs ; 
(d) faciliter l'entretien d'un Actif et/ou améliorer son efficacité ; (e) évaluer ou améliorer le Service et/ou les autres produits et 
services ; (f) respecter les exigences légales et décisions de justice valides, le cas échéant ; ou (g) vous offrir de nouveaux 
produits et services.   
CNHI peut partager tout ou partie des données non-spécifiques à un client collectées avec ses concessionnaires, filiales et 
concessionnaires de filiales, ainsi qu'avec le fabricant de vos Actifs et ses concessionnaires et autres partenaires commerciaux 
du monde entier qui vous fournissent un Service, des Actifs ou des produits et services connexes. 
6.2      Licence et données agrégées.  Vous êtes le titulaire des données agronomiques générées à partir des Actifs.  CNHI 
ne partagera de données agronomiques avec des tiers que pour vous fournir les Services auxquels vous 
souscrivez.  Par les présentes, vous accordez une licence non exclusive, pouvant être sous-licenciée, à durée indéterminée, 
valable dans le monde entier, sans aucune redevance et irrévocable à CNHI, à ses concessionnaires, à ses filiales et à leurs 
concessionnaires leur permettant d'utiliser, de traiter, de manipuler et/ou de modifier, de copier, d'exécuter, de compiler et de 
créer des œuvres dérivées à partir des Données, y compris d'utiliser les Données à toute fin professionnelle en rapport avec la 
fourniture de Souscriptions au service par des tiers et pour l'analyse et l'amélioration des Dispositifs télématiques, des Actifs et 
autres produits ou capacités de service.  Vous reconnaissez et déclarez par les présentes que vous disposez de tous les droits 
nécessaires pour fournir une telle licence et vous reconnaissez et déclarez par les présentes que CNHI et ses filiales pourront 
communiquer à un tiers (i) les données agrégées et anonymes dérivées, compilées ou autrement déduites des Données dès lors 
que ni vous ni vos Utilisateurs autorisés n'êtes identifiables grâce aux Données divulguées et (ii) les Données par lesquelles 
vous êtes identifiables que CNHI peut divulguer à des tiers en vertu d'un consentement exprès que vous lui avez remis à cet 
effet.  

En autorisant l'activation des Dispositifs télématiques, en utilisant le Service ou en accédant au Site, vous 
consentez à la transmission, à l'utilisation et au transfert des données aux fins et dans les modalités décrites ci-
dessus. 

7.        Confidentialité et données d'utilisateur 
7.1      En utilisant le Service ou le Dispositif télématique ou en accédant au Site vous déclarez avoir lu et accepté les 
pratiques générales adoptées par CNHI en matière de confidentialité des données telles que décrites dans la Déclaration de 
confidentialité de CNHI, laquelle peut être modifiée à tout moment.   Vous pouvez consulter la Déclaration de confidentialité à 
tout moment en vous rendant sur la page d'accueil du Site.    
7.2     Vous reconnaissez que les Données stockées et collectées via le Service peuvent permettre de remonter à des personnes 
(ci-après désignées comme des « Données personnelles »).  Chaque fois qu'un Utilisateur autorisé se connecte au Service et 
au Site, certaines informations, y compris le nom d'utilisateur, seront transmises aux serveurs que nous (ou nos fournisseurs de 
service) hébergeons.  Ces informations sont utilisées exclusivement pour permettre à cet Utilisateur autorisé d'accéder à son 
compte, au Service et à d'autres options personnalisées.  CNHI pourra faire correspondre le nom d'utilisateur à des informations 
permettant d'identifier une personne afin de fournir le Service à l'Utilisateur autorisé et de lui fournir les Données et informations 
pertinentes.  En outre, le logiciel d'application permet de collecter des Données basées sur l'emplacement et de les relier à 
l'activité de vos Actifs et au Service fourni (ci-après désignées comme des« Données de localisation ») de telle sorte que 
l'emplacement géographique de l'opérateur de l'Actif ou du Dispositif télématique peut être identifié. 

Vous déclarez devoir aviser clairement, sans équivoque et régulièrement tous les Utilisateurs autorisés et autres 
membres du personnel, personnes ou entités utilisant le Service et opérant vos Actifs de la collecte, la 
transmission et l'utilisation en question des Données, y compris des Données personnelles et Données 



 

d'emplacement y figurant ; que vous avez obtenu et obtiendrez tous les consentements nécessaires de la part 
de vos Utilisateurs autorisés et autres membres du personnel, personnes ou entités utilisant le Service, les 
Actifs et Dispositifs télématiques susceptibles d'être concernés, et que, en procédant ainsi, vous avez respecté 
l'intégralité des obligations vous incombant en vertu du droit applicable en matière de transmission et 
d'utilisation des Données.  Vous acceptez d'indemniser, de défendre et de dégager de toute responsabilité 
chacune des Parties de CNHI (telles que définies dans la Section 10 ci-après) contre les réclamations, 
revendications, actions ou causes d'action découlant de votre violation des obligations vous incombant en la 
matière. 

7.3     Le Service est administré par CNHI depuis ses bureaux ou depuis ceux de ses filiales situées dans différents points du 
globe. CNHI peut également faire appel à une filiale ou à certains fournisseurs de services externes pour héberger le 
Service.  Par conséquent, les Données qui sont collectées, envoyées, traitées et enregistrées aux Etats-Unis pourront être 
collectées, envoyées, traitées et enregistrées en dehors de ce pays.  Vous déclarez qu'en cas de conflit entre les lois ou 
pratiques adoptées en matière de confidentialité dans votre territoire et celui dans lequel est établie l'entité hébergeant les 
données, la loi applicable sera celle du territoire de ladite entité. 

8.        Modification du Service 
8.1     CNHI pourra, à tout moment, modifier, suspendre ou supprimer définitivement le Service ou le Site, ou toute partie du 
Service ou du Site, avec ou sans préavis.  Conformément à la section 14.2 ci-après, aucune entité CNHI ne saurait être en 
aucune manière être responsable envers vous ou tout tiers que ce soit dans le cas d'une telle modification, suspension ou 
suppression.   
8.2     CNHI pourra modifier et mettre à jour les Conditions d'utilisation après l'achat de votre Souscription au service.  CNHI 
vous donnera un préavis raisonnable en cas de telles modifications. Les avis de modification des Conditions d'utilisation seront 
publiés sur le Site.  La poursuite de votre utilisation du Service après la publication de telles modifications confirmera votre 
acceptation des Conditions d'utilisation mises à jour, à moins que vous n'avisiez CNHI par écrit dans les 30 jours suivant la 
notification des modifications que vous ne les acceptez pas.  Dans ce cas, les Conditions d'utilisation en vigueur au moment de 
l'achat ou lors du dernier renouvellement de la Souscription au service (selon le cas le plus récent) resteront en vigueur jusqu'à 
la fin de votre souscription en cours à moins que CNHI, à sa discrétion, n'exerce son droit de résiliation de votre Souscription au 
service, conformément à la section 14.2 ci-après. 
9.        Couverture réseau, satellites GNSS, interruption du Service 
9.1      Vous reconnaissez que l'accès au Service et au réseau est dépendant de divers facteurs de limitation des transmissions 
tels que les conditions atmosphériques, la topographie, les problèmes ou manques de couverture par l'opérateur sous-jacent et 
d'autres causes naturelles ou humaines. En outre, le bruit généré par le moteur ou le démarrage, la structure métallique, les 
interférences causées par des utilisateurs des mêmes canaux radio ou de canaux radio proches peuvent limiter ou interférer 
avec la couverture.  Vous reconnaissez en outre que CNHI décline toute responsabilité liée au fonctionnement ou à la panne du 
système satellite de navigation global ou de défaillance du fonctionnement du système de navigation par satellite (ci-après le 
« GNSS »pour Global Navigation Satellite System) ou à la disponibilité des signaux GNSS. 
9.2      CNHI décline toute responsabilité envers vous ou tout tiers en cas de perte ou de dommage résultant du Service, de son 
interruption, d'erreurs de transmission (y compris en cas de Données d'emplacement inexactes), de défauts ou de toute autre 
cause, y compris, notamment, d'interruption provoquée par l'opérateur du système de communication sous-jacent. CNHI décline 
toute responsabilité et ne saurait être responsable en cas d'événements échappant à son contrôle ou à celui de ses sous-
traitants, concédants de licence et partenaires commerciaux, y compris pour des événements tels que des catastrophes 
naturelles, des mesures gouvernementales, des actions d'ennemis publics, des grèves ou des conditions climatiques. 

 

 
10.      Absence de garantie ; responsabilité du client à l'égard des Actifs ; risque de perte et configuration de la 
fonction « Alerte ». 
CNHI, SES ADMINISTRATEURS, DIRIGEANTS, EMPLOYES, CONCEDANTS DE LICENCE ET AUTRES FOURNISSEURS, 
CONCESSIONNAIRES, FILIALES ET AGENTS (CI-APRES DESIGNES SEPAREMENT COMME UNE« PARTIE DE CNHI »ET 
COLLECTIVEMENT COMME LES« PARTIES DE CNHI ») DECLINENT TOUTE RESPONSABILITE POUR TOUT DOMMAGE 
RESULTANT DE VOTRE UTILISATION DU SERVICE ET DU SITE. VOUS DECLAREZ ET ACCEPTEZ EXPRESSEMENT 



 

QUE : (a) L'APPLICATION DU SERVICE , LE SITE ET LE SERVICE SONT FOURNIS « TELS QUELS », « AVEC TOUS LES 
DEFAUTS » ET « EN FONCTION DE LEUR DISPONIBILITE » ET QUE VOUS ASSUMEZ LES RISQUES LIES A UN NIVEAU 
DE QUALITE SATISFAISANT, AUX PERFORMANCES, A L'EXACTITUDE ET AU PROFESSIONALISME ; (b) DANS TOUTE 
LA MESURE PERMISE PAR LA LOI APPLICABLE, LES PARTIES CNHI NE FOURNISSENT AUCUNE DECLARATION, 
GARANTIE OU CONDITION, TANT EXPRESSE QU'IMPLICITE, LEGALE OU NON, Y COMPRIS, NOTAMMENT, (i) DE 
GARANTIE DE PROPRIETE, DE QUALITE MARCHANDE, D'ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER, DE FABRICATION, 
DE PRECISION, DE JOUISSANCE PAISIBLE, D'ABSENCE DE NANTISSEMENT, DE PRIVILEGES ET DE VIOLATION, (ii) DE 
GARANTIES RESULTANT DU COURS DES NEGOCIATIONS ET DES USAGES COMMERCIAUX, (iii) DE GARANTIES 
CONCERNANT LA SECURITE, LA FIABILITE, LA RAPIDITE ET LES PERFORMANCES DE L'APPLICATION DE SERVICE, 
DU SITE ET DU SERVICE, ET (iv) DE GARANTIES SELON LESQUELLES L'ACCES OU L'UTILISATION DU SERVICE ET DU 
SITE REPONDRA A VOS BESOINS, SERA SANS INTERRUPTION OU LIBRE D'ERREURS ET (v) QUE VOUS POURREZ 
ACCEDER AU SITE ET UTILISER LE SERVICE A VOTRE ENTIERE DISCRETION ET QUE VOUS SEREZ SEUL 
RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE SUBI PAR VOTRE SYSTEME INFORMATIQUE OU DE LA PERTE DE DONNEES 
RESULTANT D'UN TEL ACCES ET D'UNE TELLE UTILISATION. 
VOUS ACCEPTEZ EN OUTRE QUE VOUS ET/OU VOTRE CONCESSIONNAIRE AGREE ETES LES SEULS 
RESPONSABLES DU BON ENTRETIEN, DE LA MAUVAISE UTILISATION ET DU SUPPORT DES ACTIFS.   NONOBSTANT 
L'ACTIVATION DU VOTRE UTILISATION DU SERVICE ET QUELLE QUE SOIT L'INFORMATION FOURNIE VIA CELUI-CI 
(QUELLE SOIT EXACTE OU NON) AU SUJET DU FONCTIONNEMENT, DE L'ENTRETIEN OU DE LA PERFORMANCE DES 
ACTIFS, VOUS ASSUMEZ TOUS LES RISQUES LIES AU BON FONCTIONNEMENT, AU SUPPORT ET A L'ENTRETIEN DES 
ACTIFS.  EN CONSEQUENCE,  VOUS ASSUMEZ TOUT RISQUE DE PERTE LIE AUX ACTIFS REQUIS AUX FINS DE LA 
COMMUNICATION DU SERVICE, QUELLE QU'EN SOIT LA CAUSE, Y COMPRIS, NOTAMMENT, EN CAS DE PANNE, VOL, 
INCENDIE, COLLISION, MODIFICATION ET VANDALISME DES VEHICULES, EQUIPEMENTS ET DISPOSITIFS. 
Sans limiter ce qui précède, en raison de variables échappant au contrôle raisonnable de CNHI en rapport avec votre 
configuration de la fonction « Alerte » du Service, votre utilisation et votre entretien des Actifs et des Dispositifs 
télématiques, ainsi que de l'inexactitude des indications fournies inhérentes au GNSS, CNHI décline toute 
responsabilité en cas de vol ou d'autre préjudice résultant d'une mauvaise transmission ou d'une absence de 
transmission de messages d'alerte.   
LES SEULES GARANTIES APPLICABLES SONT CELLES MENTIONNEES DANS LES PRESENTES CONDITIONS 
D'UTILISATION. 
11.      Limitation de responsabilité 
EN AUCUN CAS, Y COMPRIS EN CAS DE NEGLIGENCE, LES PARTIES DE CNHI NE SERONT RESPONSABLES ENVERS 
VOUS OU UN TIERS DE TOUS DOMMAGES-INTERETS, Y COMPRIS, NOTAMMENT, LES DOMMAGES-INTERETS 
DIRECTS, INDIRECTS, ACCESSOIRES, SPECIAUX, EXEMPLAIRES, PUNITIFS, A DES TIERS OU CONSECUTIFS (DONT 
LES DOMMAGES-INTERETS POUR PERTE DE BENEFICES, INTERRUPTION D'ACTIVITE, PERTE DE DONNEES, PERTE 
D'INFORMATIONS COMMERCIALES, INFECTIONS VIRALES, OU PANNES DU SYSTEME) DECOULANT DES CONDITIONS 
D'UTILISATION OU DE VOTRE ACCES AU, DE L'UTILISATION DU, DE LA MAUVAISE UTILISATION DU OU DE 
L'IMPOSSIBILITE D'UTILISER LE SERVICE OU LE SITE, MEME SI CNHI A ETE INFORMEE DE LA POSSIBILE 
SURVENANCE DES DOMMAGES-INTERETS EN QUESTION (Y COMPRIS POUR LES DOMMAGES-INTERETS ENCOURUS 
PAR LES TIERS).  L'EXCLUSION DE DOMMAGES-INTERETS OPEREE PAR LA PRESENTE SECTION 11 EST 
INDEPENDANTE DE TOUT RECOURS FOURNI PAR LES CONDITIONS D'UTILISATION ET PERDURE SI LE RECOURS EN 
QUESTION N'ATTEINT PAS SON OBJECTIF PRINCIPAL OU EST AUTREMENT CONSIDERE COMME 
INAPPLICABLE.  CES LIMITATIONS ET EXCLUSIONS S'APPLIQUENT INDEPENDAMMENT DU FAIT QUE LES 
DOMMAGES DECOULENT OU NON D'UNE RUPTURE DE CONTRAT OU DE GARANTIE, D'UNE NEGLIGENCE OU DE 
TOUTE AUTRE CAUSE D'ACTION. DANS LA MESURE OU CES EXCLUSIONS ET LIMITATIONS SONT PERMISES PAR LE 
DROIT APPLICABLE, LA RESPONSABILITE TOTALE DE CNHI ENVERS VOUS POUR TOUS LES DOMMAGES-INTERETS, 
PERTES ET CAUSES D'ACTION, QUE LA RESPONSABILITE SOIT CONTRACTUELLE, SANS FAUTE, DELICTUELLE (Y 
COMPRIS EN CAS DE NEGLIGENCE) OU AUTRE, NE SAURAIT DEPASSER LES MONTANTS QUE VOUS AVEZ PAYES A 
CNHI DANS LES 12 MOIS PRECEDANT LE DERNIER MOIS ECOULE AU COURS DUQUEL VOUS POUVIEZ ACCEDER AU 
SERVICE OU L'UTILISER. 
LES LIMITATIONS DE RESPONSABILITE PRECEDENTES NE S'APPLIQUENT PAS AUX RESPONSABILITES QUI NE 
PEUVENT ETRE EXCLUES OU LIMITEES EN VERTU DU DROIT APPLICABLE, NOTAMMENT EN CAS DE 
RESPONSABILITE OBLIGATOIRE (Y COMPRIS EN MATIERE DE RESPONSABILITE DES PRODUITS) OU EN CAS DE 



 

DOMMAGE CORPOREL RESULTANT UNIQUEMENT D'UNE NEGLIGENCE GRAVE OU D'UNE MALVEILLANCE D'UNE 
PARTIE DE CNHI.   

 

 
12.      Indemnisation du client 
     A NOTRE DEMANDE VOUS ACCEPTEZ D'INDEMNISER, DE DEFENDRE ET DE DEGAGER DE TOUTE 
RESPONSABILITE CHAQUE PARTIE DE CNHI CONTRE LES RECLAMATIONS, POURSUITES, PLAINTES ET ACTIONS OU 
AUTRES PROCEDURES PORTEES A SON ENCONTRE PAR TOUT TIERS ET DECOULANT DE (A) VOTRE UTILISATION 
DU SERVICE OU DU SITE, (B) DU NON-RESPECT DES CONDITIONS D'UTILISATION, OU (C) DE VOTRE VIOLATION 
D'UNE LOI, D'UNE REGLEMENTATION OU DES DROITS DE TIERS.  Vous devrez payer l'ensemble des frais, dommages-
intérêts et coûts, y compris, notamment, les honoraires et coûts d'avocat raisonnables affectés à l'encontre de ou supportés par 
CNHI en lien avec ces réclamations, poursuites, plaintes, actions et autres procédures.  CNHI pourra, à ses frais, assumer la 
défense et le contrôle exclusif de toute affaire, sous réserve d'indemnisation par vos soins, auquel cas vous acceptez 
de coopérer avec CNHI à la mise en place de tout moyen de défense disponible. 
13.      Droits de propriété intellectuelle 
13.1  Vous déclarez et acceptez que CNHI et ses concédants de licence (et, si applicable, les Fournisseurs tiers) détiennent 
l'ensemble des droits, de la propriété et des intérêts en rapport avec les Droits de propriété intellectuelle (définis ci-après) 
concernant le Service et le Site.  Les « Droits de propriété intellectuelle » désignent les droits liés aux brevets, copyright, 
secrets commerciaux, marques et tous autres droits de protection ou moraux, ainsi que les demandes, renouvellements, 
extensions et rétablissements de ceux-ci, qui sont actuellement en vigueur ou qui le seront ultérieurement.  Vous n'aurez aucun 
droit, aucune licence et aucun intérêt en la matière, tant exprès qu'implicite, à l'exception de toute licence expressément 
accordée par les présentes.  CNHI ou ses concédants, le cas échéant, détiendront l'ensemble des droits, de la propriété et des 
intérêts liés à aux remplacements, améliorations, mises à jour, renforcements, œuvres dérivées et autres modifications (y 
compris, notamment, l'incorporation d'idées, méthodes ou procédés fournis par vous ou par votre intermédiaire) des Droits de 
propriété intellectuelle réalisés par toute personne, même si vous avez payé pour ceux-ci et indépendamment de toute 
éventuelle similitude avec vos Droits de propriété intellectuelle.  Vous prendrez toute mesure nécessaire pour transférer cette 
propriété à CNHI ou à ses concédants de licence, y compris, notamment, en cédant (et vous déclarez céder par les présentes) 
l'ensemble des Droits de propriété intellectuelle, y compris, notamment, les demandes de brevet, brevets, droits moraux et 
copyright relatifs au Service ou au Site.  Nonobstant ce qui précède, comme les Droits de propriété intellectuelle de CNHI et de 
ses concédants constituent des Données, ils n'incluent que les droits qui vous sont accordés en vertu de la section 5 ci-dessus. 
13.2    Vous reconnaissez que l'ensemble des marques, marques de services et logos (collectivement désignés ci-après comme 
les « Marques ») qui figurent tout au long du Service ou du Site appartiennent à CNHI ou aux titulaires respectifs de ces 
Marques et sont protégés par les lois américaines et internationales applicables en matière de marques et de copyright.  Toute 
utilisation de l'une quelconque de ces Marques sans l'autorisation écrite expresse de CNHI ou de son titulaire, le cas échéant, 
est strictement interdite.  CNHI peut, dans certaines circonstances appropriées et à son entière discrétion, désactiver et/ou 
résilier les comptes des Utilisateurs autorisés susceptibles de porter atteinte aux Droits de propriété intellectuelle. 
14.      Suspension, interruption ou annulation du Service au Client ; frais d'annulation 
14.1    CNHI peut suspendre votre accès au Site et résilier votre licence d'utilisation du Service sans engager sa responsabilité, 
si : 
(I)      vous violez les Conditions d'utilisation ou enfreignez les conditions de votre Souscription au service ou de tout autre 
contrat valable conclu avec CNHI aux fins de l'utilisation du Service ;   
(II)   vous ne payez pas les frais de la Souscription au service ou autres montants dus à l'échéance (que les frais en question 
soient directement dus à CNHI ou au concessionnaire ou distributeur auprès duquel vous avez effectué votre Souscription au 
service) ; 
(III)   l'Opérateur de communication par lequel vous accédez au Service et utilisez celui-ci met fin à votre service de 
communication ; ou si 
(IV)   CNHI a des raisons de croire que vous, vos Utilisateurs autorisés, l'un quelconque de vos agents ou un tiers abuse du 
Service ou l'utilise frauduleusement ou illégalement. 



 

Si vous payez les frais de la Souscription au service au concessionnaire ou distributeur chez lequel vous avez procédé 
à cette souscription (et non directement à CNHI) vous reconnaissez et acceptez que CNHI peut s'appuyer de bonne foi 
sur l'avis de non-paiement de votre part de la Souscription au service communiqué par le concessionnaire ou le 
distributeur à CNHI et peut par conséquent suspendre votre accès au Service et résilier votre licence d'utilisation de 
celui-ci sans engager sa responsabilité.   

En outre, sous réserve des dispositions de la section 14.2 ci-après, CNHI pourra interrompre le service, en tout ou en partie, 
et/ou annuler votre compte de Service, avec ou sans préavis et pour tout motif que ce soit, à tout moment.  VOUS ACCEPTEZ 
QUE NI CNHI NI SES FILIALES OU CONCESSIONNAIRES, NI AUCUNE AUTRE PERSONNE OU ENTITE AUPRES DE 
LAQUELLE VOUS AVEZ ACHETE OU AUTREMENT ACQUIS VOTRE SOUSCRIPTION AU SERVICE NE SERONT 
RESPONSABLES ENVERS VOUS OU TOUT TIERS EN CAS D'ANNULATION OU DE RESILIATION OPEREE DE LEUR 
PART POUR L'UN DES MOTIFS PRECITES, SAUF DISPOSITION CONTRAIRE DES PRESENTES.  SI VOTRE COMPTE EST 
ANNULE, POUR TOUT MOTIF QUE CE SOIT, VOUS ACCEPTEZ DE NE PAS VOUS REINSCRIRE VIA UN AUTRE COMPTE 
SANS AUTORISATION ECRITE. 
14.2    Si votre Souscription au service et votre compte de Service sont résiliés pour des simples raisons de commodité et sans 
faute de votre part par CNHI, vous n'aurez alors aucune obligation d'effectuer de paiement en rapport avec toute période 
ultérieure à la date de résiliation et les frais de souscription perçus par CNHI vous seront remboursés à hauteur de la période de 
Souscription au service en cours restant à courir à la date de résiliation.  Vous resterez néanmoins tenu de payer les frais de la 
Souscription au service correspondant à la période de Souscription au service allant jusqu'à la date de résiliation. 
14.3    Si vous annulez votre compte et/ou toute Souscription au service en tout ou partie, ou si nous annulons ou résilions votre 
compte et toute Souscription au service en raison d'une violation de votre part des Conditions d'utilisation, ou des conditions de 
votre Souscription au service ou de tout autre accord valide conclu avec CNH, ou si vous devenez insolvable, êtes déclaré en 
faillite (ou faites l'objet d'une situation ou procédure similaire), ou si vous cessez votre activité dans un cadre normal, des frais 
d'annulation correspondant à la période restant à courir pour la Souscription au service en cours vous seront facturés.  Ces frais 
d'annulation seront immédiatement exigibles. 
 
15.    Suppression des Données du client 
CNHI pourra supprimer définitivement les informations, Données et contenus conservés sous votre compte en cas d'annulation 
de votre utilisation du Service ou de l'utilisation de celui-ci par vos Utilisateurs autorisés.  CNHI décline toute responsabilité à 
l'égard d'une telle suppression d'informations, de données ou de contenus. 
16.      International 
 Le Service est administré par CNHI depuis ses bureaux situés dans différents points du globe. Il vous est interdit d'utiliser, 
d'exporter ou de ré-exporter le Service ou son contenu ou toute copie ou adaptation de celui-ci en violation des lois et 
réglementations locales en vigueur y compris, notamment, les lois et réglementations américaines applicables en matière 
d'exportation. Si vous accédez au Service en dehors des Etats-Unis, un tel accès relève de votre propre initiative et vous 
assumez la responsabilité du respect des lois applicables localement.   
17.      Avis et communications électroniques 
Votre utilisation du Service, votre visite du Site et les messages électroniques que vous nous envoyez constituent des 
communications électroniques réalisées avec nous.  Vous acceptez de recevoir des communications de notre part par voie 
électronique.  Nous communiquerons avec vous par courrier électronique ou en publiant des avis sur ce Site.  Vous 
reconnaissez que tous les accords, avis, informations publiées et autres communications que nous vous transmettons par voie 
électronique satisfont à toute exigence légale de communication sous forme écrite. Il pourra vous être demandé de disposer de 
certains matériels et logiciels pour accéder à et conserver ces communications. Cette exigence relève de votre responsabilité 
exclusive.  Vous pourrez modifier votre adresse électronique en vous rendant sur la page du Site dans laquelle vous avez fourni 
vos coordonnées. En cas d'informations erronées fournies à CNH, CNHI ne saurait être tenue pour responsable si les 
informations ne vous parviennent pas. Vous pourrez demander à CNHI de vous aviser par écrit et sur papier en écrivant à 
l'adresse suivante : CNH Industrial America LLC, Attention: Telematics Services Customer Service, 700 State Street, Racine, 
Wisconsin 53404, Etats-Unis.  Toutes autres communications devront également être adressées à cette adresse. 

18.      Droits réservés du gouvernement des Etats-Unis [uniquement applicable aux titulaires de licence des Etats-Unis] 
Le Service, le Site et les Services, leurs contenus et les autres éléments, sont considérés comme « commercial computer 
software » (logiciel commercial) et « commercial computer software documentation » (documentation de logiciel commercial) en 



 

vertu de la section 227.7202 du Defense Federal Acquisition Regulation Supplement et de la section 12.212 de la section de la 
Federal Acquisition Regulation des Etats-Unis (dans leur version en vigueur). L'utilisation du Service et du Site, y compris, 
notamment, leur reproduction et leur publication, par les Etats-Unis et/ou leurs organismes, quelle qu'en soit la forme, est régie 
par les présentes Conditions d'utilisation.   
19.      Droit applicable et tribunaux compétents 
Les présentes Conditions d'utilisation sont régies par les et doivent être interprétées conformément aux lois de l'Etat du 
Wisconsin et au droit fédéral des Etats-Unis, à l'exception des références aux dispositions et principes applicables en matière de 
conflits de lois. Vous consentez à et accepter la compétence exclusive des tribunaux de l'Etat fédéré et des tribunaux fédéraux 
situés à Milwaukee (Wisconsin).  Nonobstant ce qui précède, CNHI pourra choisir de déposer plainte ou de lancer toute autre 
action judiciaire (y compris, notamment, demander des injonctions ou réparations immédiates dans le cadre de procédures 
accélérées) à votre encontre devant tout tribunal compétent à l'égard de votre territoire dans le cadre de toute plainte ou action 
découlant des Conditions d'utilisation ou de votre utilisation du Service. 
20.      Exportation 
L'utilisation du Service est soumise aux dispositions des Export Administration Regulations des Etats-Unis. Vous déclarez ce qui 
suit : (a) vous n'êtes pas un citoyen, ressortissant ou résident et n'êtes pas sous le contrôle du gouvernement de Cuba, d'Iran, 
de Corée du Nord, de Syrie, du Soudan ni d'aucun des autres pays vers lesquels les Etats-Unis interdisent les exportations ; (b) 
vous n'exporterez ni ne ré-exportez d'éléments du Site, tant directement qu'indirectement, ni vers les pays susmentionnés ni 
vers les citoyens, ressortissants ou résidents de ces pays ; (c) vous ne figurez pas sur les listes Specially Designated Nationals, 
Specially Designated Terrorists et Specially Designated Narcotic Traffickers du département du Trésor américain ni sur les Table 
of Denial Orders du département du Commerce américain ; d) vous n'exporterez ni ne ré-exporterez d'éléments du Site, tant 
directement qu'indirectement, aux personnes figurant sur les fichiers susmentionnées ; et (e) vous n'utiliserez pas le Site et les 
éléments du Site, et veillerez à ce que le Site et les éléments du Site ne soient pas utilisés, à des fins interdites par le droit 
américain, y compris, notamment, pour le développement, la conception, la fabrication ou la production d'armes nucléaires, 
chimiques ou biologiques de destruction massive.   

 

 
21.      Dispositions générales 
Les présentes Conditions d'utilisation, les conditions de votre Souscription au service, de la Déclaration de confidentialité et/ou 
de tout autre contrat valide conclu entre vous et CNHI aux fins de l'utilisation du Service, constituent l'intégralité de l'accord 
conclu entre vous et CNHI et régissent votre utilisation du Service et du Site. Elles remplacent tous les accords, négociations et 
communications antérieurs (écrits, oraux ou électroniques) effectués entre vous et CNHI en rapport avec l'objet des 
présentes.  Les modifications ou renonciations relatives aux présentes Conditions d'utilisation ne seront contraignantes pour 
CNHI que si elles sont approuvées par écrit par CNHI.  Tous les droits non expressément accordés en vertu des présentes 
Conditions d'utilisation sont réservés par CNHI et ses concédants de licence.  L'absence d'exercice de tout droit ou disposition 
des présentes par CNHI ne saurait constituer une renonciation à un tel droit ou à une telle disposition. Si toute partie des 
présentes Conditions d'utilisation venait à être jugée nulle ou inapplicable par un tribunal compétent, la partie en question devra 
alors être interprétée en conformité avec le droit applicable tout en reflétant autant que possible l'intention initiale de CNHI, et les 
autres parties resteront en vigueur. Vous acceptez que, nonobstant toute loi ou disposition équivalente contraire, toute plainte ou 
cause d'action découlant de l'utilisation du Service et/ou de votre Souscription au service devra être déposée dans un délai d'un 
(1) an à compter de la survenance du motif de la plainte ou de la cause d'action, à défaut de quoi elle sera exclue à jamais. 
22.      Langue officielle 
La langue officielle des présentes Conditions d'utilisation est l'anglais.  Aux fins de leur interprétation ou en cas de conflit entre la 
version anglaise et les versions rédigées en d'autres langues des présentes Conditions d'utilisation, la version en langue 
anglaise devra prévaloir. 
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TERMINI DI UTILIZZO E CONTRATTO DI LICENZA PER L'UTENTE FINALE 
I presenti termini di utilizzo e contratto di licenza per l'utente finale (denominati collettivamente "Termini di utilizzo" o "TDU") 
sono applicabili ai servizi di gestione agricoli basati su applicazione forniti da CNH Industrial America LLC e sue consociate ed 
entità correlate internazionali ("CNHI" o "noi") ("Servizio").        Il termine "Servizio" include i servizi forniti all'Utente tramite 
questo sito Web ("Sito") e tutto il software, le caratteristiche e le funzioni disponibili su o tramite l'uso del Sito o tramite un 
Dispositivo telematico (secondo quanto definito di seguito) approvato o Risorsa (secondo quanto definito di seguito).   
 
All'utente, individuo, singola società o persona giuridica e ai dipendenti coinvolti nell'attività svolta (collettivamente denominati 
"Utente" o "Cliente") viene concesso l'accesso al Servizio per scopi aziendali interni a condizione che l'Utente abbia acquistato 
uno o più abbonamenti al Servizio (chiamati singolarmente "Abbonamento al servizio") e abbia accettato i presenti Termini di 
utilizzo.  Inoltre, l'uso del Servizio è soggetto ai presenti Termini di utilizzo, all'Accordo di abbonamento e all'Informativa sulla 
privacy; utilizzando il Servizio, l'Utente acconsente ai Termini di utilizzo, all'Accordo di abbonamento e alla raccolta e all'uso dei 
dati in conformità all'Informativa sulla privacy.  Se si accettano i presenti Termini di utilizzo per conto di una società o altra 
persona giuridica, si dichiara di avere l'autorità di vincolare contrattualmente tale entità e i relativi dipendenti.  
  
Una volta acquistati o ricevuti gli Abbonamenti al servizio da CNH tramite il concessionario CNH o altro Business Partner CNH o 
da altro rivenditore autorizzato del Servizio, SELEZIONANDO "OK", "ACCETTO", "CONCORDO", "INOLTRA" O ALTRO 
PULSANTE CHE IMPLICHI L'ACCETTAZIONE DEI TERMINI DI UTILIZZO E/O L'ACCESSO O L'USO DEL SERVIZIO E/O 
DEL SITO, L'UTENTE DICHIARA DI ESSERE AUTORIZZATO ALL'USO DELLE RISORSE E DEL SERVIZIO E DI 
ACCETTARE DI ESSERE VINCOLATO AI TERMINI DI UTILIZZO AL MOMENTO PUBBLICATI E DI DARE IL PROPRIO 
CONSENSO AI TERMINI DELL'INFORMATIVA SULLA PRIVACY E ALL'USO DEI DATI ("INFORMATIVA SULLA 
PRIVACY").  INOLTRE, SECONDO QUANTO DISPOSTO NELLA SEZIONE 8.2 RIPORTATA DI SEGUITO, SE L'UTENTE 
CONTINUERÀ A USARE IL SERVIZIO DOPO ESSERE STATO AVVISATO DI EVENTUALI MODIFICHE AI TERMINI DI 
UTILIZZO, CONFERMERÀ IN TAL MODO IL PROPRIO CONSENSO A TALI MODIFICHE.   I presenti Termini di utilizzo 
costituiscono un accordo legale vincolante tra l'Utente e CNHI.  
  
L'USO DEL SERVIZIO E DEL SITO SONO OFFERTI ALL'UTENTE A CONDIZIONE CHE VENGANO ACCETTATI I 
PRESENTI TERMINI DI UTILIZZO E L'INFORMATIVA SULLA PRIVACY SENZA MODIFICA ALCUNA.  I TERMINI DI 
UTILIZZO CONTENGONO CLAUSOLE DI ESONERO DA GARANZIE E RESPONSABILITÀ (vedere le Sezioni 5.4, 10, 11, 12 
e 14.1 riportate di seguito) E TERMINI RELATIVI ALL'USO DEI DATI GENERATI UTILIZZANDO IL SERVIZIO (vedere la 
Sezione 6 di seguito).  LE PRESENTI DISPOSIZIONI COSTITUISCONO UNA PARTE ESSENZIALE DELL'ACCORDO 
CONCLUSO TRA LE PARTI.     
  
Una copia aggiornata dei Termini di utilizzo e dell'Informativa sulla privacy può essere consultata in qualsiasi momento 
accendendovi dalla pagina iniziale del Sito.  Si raccomanda di stampare e conservare copie dei Termini di utilizzo nei propri 
archivi.  La mancata accettazione dei Termini di utilizzo vincola l'Utente a non utilizzare o accedere al Servizio o al Sito in quanto 
l'Utente non è ritenuto autorizzato a tali operazioni. 
  

Termini di utilizzo del Servizio e Contratto di licenza per l'utente finale 
 Ultimo aggiornamento e data di entrata in vigore: 9 giugno 2014 

1.       I Servizi 
1.1      Descrizione generale.  Il Servizio utilizza una combinazione di hardware, software applicativo installato su tale hardware e 
servizi software disponibili su Internet tramite il Sito.  Il software applicativo del Servizio consente di raccogliere i dati e le 
informazioni dal veicolo, dalla macchina o dalle attrezzature dotate di dispositivi telematici supportati dal sistema ("Dispositivi 
telematici"), a condizione che i Dispositivi telematici siano attivati, e da dispositivi di raccolta di dati wireless (quali telefoni 
cellulari, tablet ecc.) denominati nel loro complesso "Risorse". L'applicazione del Servizio può inoltre raccogliere dati e 
informazioni da servizi di dati e informazioni online di terze parti (ad esempio informazioni meteorologiche).  CNHI, le sue 



 

consociate e i concessionari in tutto il mondo elaborano, utilizzano, divulgano e trasferiscono i dati e le informazioni raccolte 
dalle Risorse, dai Dispositivi telematici e dai servizi di terze parti (denominati nel loro insieme "Dati") per fornire agli Utenti 
autorizzati (secondo quanto definito alla Sezione 3) contenuti, funzionalità, rapporti e servizi che possono essere saltuariamente 
modificati e per gli scopi previsti alla Sezione 6.  I Dispositivi telematici e il software applicativo installato sulle Risorse devono 
essere attivati affinché tali Risorse possano essere utilizzate con il Servizio.   

Ai fini dell'attivazione, è necessario (i) accettare i termini di pagamento e le condizioni applicabili dell'Abbonamento al servizio, 
(ii) accettare i presenti Termini di utilizzo e (iii) acconsentire alla trasmissione e all'uso dei Dati generati dai Dispositivi telematici 
e dalle Risorse come descritto ulteriormente alla sezione 6.1 riportata di seguito.    
           Il Servizio viene offerto in una molteplicità di piani di Abbonamento ("Piani del servizio") e pertanto può essere soggetto 
a ulteriori termini e condizioni, pubblicati sul portale del SITO o contenuti in altra documentazione sul portale del Sito. 

 

    
1.2      Sistemi di comunicazione di terze parti 
Alcune funzioni del Servizio richiedono l'uso di un sistema di comunicazione proprietario di terze parti, ad esempio un gestore di 
telecomunicazioni wireless o un sistema di comunicazione basato su satellite ("Gestore di telecomunicazioni"). CNHI 
DECLINA OGNI RESPONSABILITÀ PER LA DISPONIBILITÀ, LA QUALITÀ O LE PRESTAZIONI DEI SERVIZI O DELLE 
APPARECCHIATURE DI COMUNICAZIONE WIRELESS O SATELLITARE FORNITI DAI GESTORI DI 
TELECOMUNICAZIONI.  I GESTORI DI TELECOMUNICAZIONI SONO RESPONSABILI IN ESCLUSIVA DI TALI SERVIZI E 
APPARECCHIATURE.   
1.3     Scambio di dati e interfacce di terze parti 
           Il componente Scambio di dati del Servizio consente la comunicazione, il trasferimento e lo scambio di dati tra il software 
applicativo del Servizio e alcune Risorse hardware, dispositivi o sistemi necessari per offrire il Servizio e fabbricati da terze 
parti.  CNHI non esercita alcun controllo sulla forma o la qualità dei dati generati o trasmessi da o verso le Risorse e i dispositivi 
fabbricati da terze parti o altre soluzioni sviluppate da terzi, quali rapporti o interfacce personalizzate (denominati nel loro insieme 
"Dati di terze parti").  Pertanto, se l'Abbonamento ai servizi consente l'uso del componente Scambio di dati del Servizio, 
l'Utente comprende e accetta quanto segue: 

• I dati possono essere scambiati tra il Servizio e le Risorse hardware, dispositivi o sistemi fabbricati da terze parti e 
approvati per l'uso con il Servizio da CNHI; 

• L'utente accetta ogni limitazione alla visualizzazione e all'uso dei dati di terze parti importati tramite dispositivi 
fabbricati da terze parti o altre soluzioni di terze parti e ogni limitazione alla visualizzazione dei dati generati dai 
Dispositivi telematici esportati su dispositivi o sistemi fabbricati da terze parti; 

• CNHI non è responsabile della qualità o precisione o dell'impossibilità di ricevere, accedere o utilizzare i dati di terze 
parti o i dati esportati su o tramite dispositivi o sistemi fabbricati da terze parti o altre soluzioni di terze parti (ad 
esempio, rapporti o interfacce personalizzati), sia nel caso in cui la carenza sia dovuta a interruzioni del servizio 
causate da terze parti, incompatibilità o errori dell'interfaccia software di terze parti, sia in altri casi; 

• CNHI può controllare il flusso di dati di terze parti trasmesso da e verso il Servizio e può arrestare o bloccare 
eventuali dati di terze parti che ritiene potrebbero compromettere le prestazioni del Servizio.   

2.        Natura del Servizio  
           Il Servizio include il software applicativo del Servizio concesso in licenza secondo quanto disposto alla Sezione 5 riportata 
più avanti e software o servizi di terze parti (nella misura consentita dai fornitori terzi) ("Software/servizi di terze parti").  Il 
Servizio sfrutta inoltre l'uso del firmware delle Risorse e dei Dispositivi telematici in possesso dell'Utente. Il Servizio viene reso 
disponibile agli Utenti autorizzati da CNHI, dai suoi licenzianti e da fornitori terzi che offrono contenuti e servizi in combinazione 
con o tramite l'applicazione software del Servizio ("Fornitori terzi"). L'Utente riconosce che i Dati e il Servizio verranno 
trasmessi tramite onde radio, cellulare, satellite, GPS, Web e tecnologia analoga.  L'Utente acconsente a tale trasmissione e 
rinuncia a qualsiasi reclamo circa la disponibilità, la qualità e le prestazioni del mezzo usato per la trasmissione dei Dati e del 
Servizio che potrebbe sorgere contro CNHI riguardo a tale trasmissione.  L'Utente comprende che il Servizio è reso disponibile 
agli Utenti autorizzati sulla base di numerosi fattori, compresi, non esclusivamente, accesso Web, uso del computer, Risorse, 
sistema operativo, Dispositivi telematici attivati e gestiti dall'Utente, livello di Servizi acquistati, nome utente, password e/o altri 
fattori.  Il Servizio è soggetto a modifiche saltuarie come descritto in dettaglio nella Sezione 8 riportata di seguito; accedendo o 



 

utilizzando il Servizio e il Sito, l'Utente accetta l'aggiunta, la modifica o la rimozione di funzioni o servizi resi disponibili in 
combinazione con o attraverso di essi. 
3.       Utenti autorizzati e uso; limiti.  
3.1      Utenti autorizzati.  L'Utente concorda che il Servizio sarà accessibile e utilizzato solo dall'Utente stesso e da coloro che 
verranno da lui appositamente designati e autorizzati all'accesso e all'uso del Servizio ("Utente autorizzato").  L'utente accetta 
di assumersi ogni responsabilità per l'uso del Servizio da parte di qualsiasi Utente autorizzato.  L'Utente sarà ritenuto 
responsabile dell'acquisizione e configurazione, del monitoraggio, della manutenzione e gestione e delle tariffe e spese della 
connessione di rete al Sito e del software e hardware correlati all'uso del Web, inclusi LAN, computer, modem, dispositivi di 
telecomunicazioni.  CNHI declina ogni responsabilità per la connessione di rete necessaria ad accedere al Sito o per eventuali 
difficoltà, problemi o condizioni derivanti da o correlati alla connessione di rete, inclusi ma non limitati a problemi di larghezza di 
banda, copertura del segnale, interruzioni di rete e/o altre condizioni che sono causate dal Web e/o dalla connessione di rete. 
3.2      Limitazioni all'uso.  La trasmissione di informazioni con un Dispositivo telematico o altra Risorsa wireless è soggetta alle 
normative vigenti che possono variare da località a località, inclusa l'autorizzazione all'uso delle radiofrequenze.  È responsabilità 
dell'Utente limitare l'uso di qualsiasi Dispositivo telematico o altra Risorsa wireless alle località che soddisfino tutti i requisiti legali 
per l'uso e la rete di comunicazione del Servizio.  Nel caso in cui una Risorsa dotata di Dispositivo telematico o altro sia 
posizionata o riposizionata in una località ove (i) i requisiti legali non siano soddisfatti o (ii) la trasmissione o l'elaborazione di tali 
informazioni tra più località non sia legale, CNHI declina ogni responsabilità correlata a tale mancata conformità e può 
interrompere la trasmissione delle informazioni da tale Risorsa.  L'Utente, inoltre, comprende e accetta che il Servizio non è 
stato concepito per essere utilizzato in condizioni di emergenza o pericolo, su sistemi mission-critical o per usi o 
applicazioni inerenti alla sicurezza o in altre attività estreme e pericolose e l'Utente è tenuto a non utilizzare il Servizio in 
tali modalità. 
4.        Registrazione; Pagamento 
4.1      Account cliente.  Per accedere al Sito e all'uso del Servizio, verrà richiesto all'Utente e agli Utenti autorizzati di fornire a 
CNHI informazioni veritiere, precise, aggiornate ed esaustive e di aggiornare tali informazioni secondo necessità.  Qualora CNHI 
avesse ragionevoli motivi per sospettare che le informazioni fornite da un Utente autorizzato siano imprecise, incomplete o false, 
CNHI si riserva il diritto di sospendere o porre fine al diritto di accesso e all'uso del Servizio da parte dell'Utente o degli Utenti 
autorizzati.  Al completamento della registrazione l'Utente riceverà un codice di accesso iniziale che consentirà di abilitare 
l'accesso e l'uso del Servizio. Per attivare e utilizzare il Servizio, l'Utente o l'Utente autorizzato dovrà dare il proprio consenso 
alla raccolta e all'uso dei dati personali.     
4.2      Accesso al sito e password; sicurezza.  Al momento del primo accesso al Sito, gli Utenti autorizzati creeranno un nome 
utente e una password, che saranno necessari per accedere a determinate funzioni del Servizio.  È responsabilità dell'Utente 
mantenere la riservatezza dei nomi utente e delle password degli Utenti autorizzati designati; l'Utente è altresì ritenuto 
responsabile di tutte le attività svolte sul Sito con i nomi utente e le password degli Utenti autorizzati da lui designati.  CNHI 
potrebbe chiedere di modificare i nomi utente degli Utenti autorizzati designati qualora stabilisse, a propria esclusiva discrezione, 
che un nome utente è offensivo o per qualsiasi altro motivo.  L'Utente accetta di notificare immediatamente a CNHI eventuali usi 
non autorizzati effettuati con nome utente e password di un Utente autorizzato o qualsiasi altra violazione della sicurezza e 
accetta di verificare che gli Utenti autorizzati si scolleghino alla fine di ciascuna sessione.  È responsabilità dell'Utente disabilitare 
gli account degli Utenti autorizzati che hanno cessato il rapporto lavorativo.  L'Utente inoltre riconosce che l'uso autorizzato di 
questo Servizio è vincolato alla legittima proprietà o autorizzazione all'uso della macchina da cui provengono i dati.  Nel caso in 
cui l'unità venga venduta o altrimenti trasferita a un diverso proprietario legittimo, è responsabilità dell'Utente rimuovere qualsiasi 
accesso utente creato prima del trasferimento di proprietà.  Inoltre, l'Utente riconosce che CNHI non è responsabile del 
monitoraggio dell'uso del Servizio da parte degli Utenti autorizzati e che CNHI non può essere e non sarà responsabile per 
eventuali perdite o danni derivanti dalla mancata osservanza di quanto disposto alla Sezione 4.  
4.3      Pagamento.  L'Utente accetta di pagare tutte le spese e le tariffe in conformità ai termini di pagamento applicabili agli 
Abbonamenti al servizio acquistati.  

5.       Concessione della licenza; Restrizioni della licenza 
5.1      Licenza limitata per il cliente.  A condizione che l'Utente osservi i presenti Termini di utilizzo, i termini previsti dagli 
Abbonamenti al servizio e il pagamento di tutte le tariffe applicabili, CNHI concede all'Utente una licenza limitata, non esclusiva, 
non trasferibile, non assegnabile (senza diritto di sublicenza) per utilizzare il Servizio, accedere al Sito e accedere al software sul 



 

Dispositivo telematico attraverso il Sito a fini aziendali interni o per altri fini altrimenti conformi a quanto ivi disposto.  Tutti i diritti 
non espressamente concessi all'Utente dal presente accordo sono riservati a CNHI e ai suoi fornitori e licenzianti. 
5.2      Restrizioni di licenza - Divieto di uso improprio dei Servizi. L'uso del Servizio da parte dell'Utente è limitato a quanto 
espressamente consentito nell'accordo di Abbonamento al servizio applicabile e nei presenti Termini di utilizzo.  Come 
condizione per l'uso del Servizio, l'Utente accetta di non utilizzarlo a fini che siano illeciti o proibiti dai Termini di utilizzo. In caso 
nutra un sospetto ragionevole o vi sia un effettivo uso improprio o fraudolento da parte dell'Utente, CNHI si riserva il diritto di 
limitare o annullare l'erogazione del Servizio. L'Utente sarà ritenuto responsabile di eventuali costi sostenuti da CNHI o da altre 
parti (inclusi gli onorari legali) come conseguenza di tale uso improprio o fraudolento.  L'Utente non è autorizzato a: (i) riprodurre, 
modificare, pubblicare, distribuire, esporre pubblicamente, adattare, alterare, tradurre o creare opere derivate dal Servizio o da 
qualsiasi Software/Servizi di terze parti, ad eccezione di quanto altrimenti ragionevolmente necessario per esercitare i diritti di 
licenza a lui concessi ai sensi della Sezione 5.1 sopra riportata; (ii) combinare qualsiasi software fornito con il Servizio o il 
Software/Servizi di terze parti con altro software; (iii) concedere in sublicenza, concedere in leasing, vendere, noleggiare, 
prestare o in altro modo trasferire il Servizio, il software fornito con il Servizio o il Software/Servizi di terze parti a terzi; (iv) 
retroingegnerizzare, decompilare, disassemblare o altrimenti cercare di ricavare il codice sorgente del software fornito con il 
Servizio, il Software/Servizi di terze parti o il Sito; (v) utilizzare o copiare il Servizio, il software fornito con il Servizio o il 
Software/Servizi di terze parti in modo diverso da quanto espressamente consentito nei Termini di utilizzo, inclusa la presente 
Sezione 5; (vi) utilizzare il Servizio, il software fornito con il Servizio o il Software/Servizi di terze parti in una "società di servizi" o 
struttura analoga attraverso cui terzi possano utilizzare il Servizio o il Software/Servizi di terze parti, compreso, non 
esclusivamente, l'uso come parte di un servizio in concorrenza con qualsiasi servizio offerto da CNHI; (vii) rimuovere, oscurare o 
alterare il copyright, il marchio o altri avvisi di proprietà incorporati, apposti o a cui è possibile accedere tramite il Servizio, il 
software fornito con il Servizio e/o il Sito; (viii) danneggiare, disattivare, sovraccaricare, interferire con, interrompere o 
compromettere il Servizio o il Sito o i server o le reti ad essi collegati, in qualsiasi modo; (ix) interferire con l'accesso, l'uso o la 
fruizione di qualsiasi altra parte del Servizio o del Sito in qualsiasi modo; (x) violare intenzionalmente o non intenzionalmente 
qualsivoglia legge locale, regionale, nazionale o internazionale applicabile, incluse, non esclusivamente, leggi e normative 
relative all'esportazione; (xi) farsi passare per altra persona o entità giuridica o fornire false dichiarazioni in merito ai propri 
rapporti con una persona o entità giuridica. 
5.3      Software/Servizi di terze parti.   L'Utente riconosce e accetta che qualsiasi Software/Servizi di terze parti associati al 
Servizio (ad esempio, mappe) siano forniti da Fornitori terzi e non da CNHI.  L'Utente riconosce e accetta che l'accesso o l'uso di 
tale Software/Servizi di terze parti non è regolato dai presenti Termini di utilizzo ma può essere regolato da termini di utilizzo, 
accordi di licenza per l'utente finale o altro accordo dei Fornitori terzi. Tutti gli accordi con l'utente finale dei Fornitori terzi sono 
reperibili sul Sito.  CNHI agirà in buona fede e con ogni ragionevole sforzo per comunicare eventi che riguardino il 
Software/Servizi di terze parti (ad esempio, tempi di inattività o manutenzione) che potrebbero compromettere l'uso 
del SERVIZIO.   TUTTAVIA, CNHI NON PUÒ ESSERE RITENUTA RESPONSABILE E DECLINA ESPRESSAMENTE OGNI 
RESPONSABILITÀ IN RELAZIONE AL SOFTWARE/SERVIZI DI TERZE PARTI O ALL'USO DA PARTE DELL'UTENTE O DI 
ALTRO UTENTE AUTORIZZATO.  
5.4      Abbonamento al servizio limitato nel tempo.  Nell'eventualità che l'uso del Servizio fornito all'Utente sia limitato nel tempo 
(ad esempio in caso di verificatori di versioni beta, rivenditori e distributori per dimostrazioni di vendita o clienti finali potenziali 
per valutazione) ("Servizio limitato nel tempo"), l'Utente può utilizzare il Servizio limitato nel tempo in conformità ai presenti 
Termini di utilizzo esclusivamente per lo scopo per cui è destinato e solo per il periodo di tempo limitato specificato da 
CNHI.  CNHI può revocare l'accesso e l'autorizzazione all'uso del Servizio limitato nel tempo in qualsiasi momento. Nel caso in 
cui l'Utente acquisti successivamente un Abbonamento al servizio a pagamento, l'uso del Servizio sarà regolato dai presenti 
Termini di utilizzo e dai termini e dalle condizioni dell'Abbonamento al servizio associato.  È fatto divieto di rivendere, trasferire o 
altrimenti distribuire il Servizio limitato nel tempo. 

6.       Consenso alla trasmissione e all'uso dei dati; Licenza e dati aggregati 
6.1      Consenso alla trasmissione e all'uso dei dati.  Una volta attivate, le Risorse saranno dotate di Dispositivi telematici o 
utilizzeranno in altro modo il software applicativo del Servizio per raccogliere e trasmettere i Dati. I Dati trasmessi possono 
includere, senza limitazioni: numero di serie, ubicazione e dati operativi della risorsa, quali consumo di carburante, intervalli di 
manutenzione, dati sulle emissioni, numeri di versione del software e dell'hardware e accessori installati.  A seconda della 
giurisdizione in cui le Risorse sono registrate, potrebbe essere richiesto all'Utente o agli Utenti autorizzati un consenso esplicito 
alla raccolta di dati specifici.     
I Dati vengono trasmessi a CNHI o ad una o più delle sue consociate.  I Dati vengono trasmessi e utilizzati per gli scopi seguenti: 
(a) fornire i Servizi all'Utente e alle sue Risorse; (b) controllare o effettuare manutenzioni delle Risorse o dei Dispositivi telematici 



 

supportati dal Servizio; (c) monitorare l'ubicazione, il funzionamento, le condizioni o le prestazioni di una Risorsa; (d) favorire la 
manutenzione di una Risorsa e/o migliorarne il rendimento; (e) valutare o migliorare il Servizio e/o altri prodotti e servizi; (f) 
assicurare la conformità ai requisiti legali e ai decreti ingiuntivi validi, se applicabili; (g) offrire nuovi prodotti e servizi.   
CNHI può condividere alcuni o tutti i Dati raccolti aggregati non specifici per cliente con i propri concessionari, le proprie 
consociate e relativi concessionari, il costruttore delle Risorse e i relativi concessionari o altri Business Partner in tutto il mondo 
che forniscano Servizi, Risorse o prodotti e servizi. 
6.2      Licenza e dati aggregati.  L'Utente è il proprietario dei dati agronomici generati dalle Risorse.  CNHI condividerà i 
dati agronomici con terze parti esclusivamente al fine di fornire i servizi a cui l'Utente è abbonato.  L'Utente concede una 
licenza non esclusiva, perenne, valida a livello internazionale, pagata e irrevocabile a CNHI e i concessionari di CNHI, le 
consociate di CNHI e rispettivi concessionari a utilizzare, manipolare e/o modificare, copiare, eseguire, compilare e creare opere 
derivate dai Dati, incluso l'uso dei Dati per qualsivoglia scopo commerciale relativo alla fornitura degli Abbonamenti al servizio da 
parte di terze parti, e per l'analisi e il miglioramento dei Dispositivi telematici, delle Risorse o di altri prodotti o funzioni del 
servizio.  L'Utente riconosce e accetta di essere in possesso di tutti i diritti necessari a fornire tale licenza e riconosce e accetta 
che CNHI e le consociate possano divulgare a terzi (i) dati aggregati e anonimi derivati, compilati o altrimenti ricavati dai Dati, 
nella misura in cui l'Utente e gli Utenti autorizzati non siano identificabili tramite i Dati divulgati e (ii) Dati da cui è possibile 
identificare l'Utente e per cui l'Utente ha fornito un consenso esplicito a CNHI per la divulgazione a terze parti.  

Autorizzando l'attivazione dei Dispositivi telematici o utilizzando in altro modo il Servizio o accedendo al Sito, 
l'Utente fornisce il proprio consenso alla trasmissione, all'uso e al trasferimento dei Dati per i fini e nelle 
modalità descritte in precedenza. 

7.        Privacy e Dati dell'utente 
7.1      Utilizzando il Servizio o i Dispositivi telematici o accedendo al Sito, l'Utente conferma di aver letto e fornisce il proprio 
consenso alle pratiche generali di CNHI inerenti la privacy dei dati descritte nell'Informativa sulla privacy di CNHI, che CNHI può 
modificare saltuariamente.   L'Informativa sulla privacy è accessibile per consultazione in qualsiasi momento dalla pagina iniziale 
di questo Sito.    
7.2     L'Utente riconosce che i Dati memorizzati e raccolti da e tramite il Servizio possono essere ricollegati a singoli individui 
("Dati personali").  Ogni volta che un Utente autorizzato accede al Servizio e al Sito, alcune informazioni, compreso il nome 
utente, vengono trasmesse ai server di CNHI o ai provider di servizi che agiscono per suo conto.  Queste informazioni vengono 
utilizzate esclusivamente per consentire a tale Utente autorizzato di accedere al proprio account, ai Servizi e ad altre 
caratteristiche personalizzate.  CNHI può associare il nome utente a informazioni che consentono l'identificazione personale al 
fine di fornire all'Utente autorizzato i Servizi e fornire i Dati e le informazioni pertinenti a tale Utente autorizzato.  Inoltre, 
il software applicativo consente la raccolta di dati basati sulla posizione in associazione al funzionamento delle Risorse 
dell'Utente e dei Servizi forniti ("Dati sulla posizione") per consentire l'identificazione della posizione geografica dell'operatore 
della Risorsa o del Dispositivo telematico. 

L'Utente accetta di avvisare in modo chiaro e manifesto e con regolarità tutti gli Utenti autorizzati e altro 
personale, individui o entità che usano il Servizio e le Risorse in merito alla raccolta, alla trasmissione e all'uso 
dei Dati di cui sopra, inclusi i Dati personali e i Dati sulla posizione ivi contenuti; l'Utente dichiara di aver 
ottenuto e di ottenere in futuro tutti i permessi necessari dagli Utenti autorizzati designati e da altro personale, 
individui o entità che usano il Servizio, le Risorse e i Dispositivi telematici che potrebbero essere coinvolti e che, 
nel fare ciò, ha adempiuto a tutti gli obblighi previsti dalla legge applicabile in materia di trasmissione e uso dei 
Dati.  L'Utente accetta di indennizzare, difendere e garantire ciascuna Parte CNHI (secondo quanto definito nella 
Sezione 10 riportata di seguito) da e contro qualsiasi reclamo, pretesa di risarcimento, causa o azione legale 
derivante dalla violazione dei suddetti obblighi. 



 

7.3      Il Servizio viene gestito da CNHI presso i propri uffici o quelli delle consociate in vari sedi nel mondo. CNHI può anche 
usare una consociata o uno o più provider di servizi esterni per ospitare il Servizio.  Di conseguenza, i Dati raccolti, inviati, 
elaborati e memorizzati negli Stati Uniti possono essere raccolti, inviati, elaborati e memorizzati fuori dagli Stati Uniti.  L'Utente 
accetta che, in caso di conflitto tra leggi o pratiche sulla privacy nella propria giurisdizione e in quella in cui è domiciliata l'entità 
che ospita i dati, saranno considerate sempre prioritarie le leggi applicabili nel domicilio dell'entità che ospita il Servizio. 
8.        Modifica dei Servizi 
8.1      CNHI può, in qualsiasi momento, modificare, sospendere o interrompere in maniera permanente il Servizio o il Sito o 
qualsiasi parte di essi, con o senza preavviso.  Fatta salva la Sezione 14.2 riportata di seguito, nessuna entità CNHI sarà tenuta 
a rispondere all'Utente e ad eventuali terze parti per tali modifiche, sospensioni o interruzioni.   
8.2     CNHI può modificare e aggiornare i presenti Termini di utilizzo successivamente all'acquisto dell'Abbonamento al servizio.  
CNHI fornirà un preavviso ragionevole di tali modifiche. Le notifiche delle modifiche ai Termini di utilizzo verranno fornite sul 
Sito.  La prosecuzione dell'uso del Servizio dopo la pubblicazione di tali modifiche costituirà una conferma dell'accettazione da 
parte dell'Utente dei Termini di utilizzo aggiornati, a meno che non si notifichi a CNHI entro 30 giorni dall'avviso che l'Utente non 
intende accettare le modifiche.  In tal caso, i Termini di utilizzo in vigore al momento dell'acquisto o dell'ultimo rinnovo 
dell'Abbonamento al servizio (a seconda della scadenza più vicina) rimarranno validi per il tempo rimanente della validità 
dell'abbonamento corrente, a meno che CNHI, a propria discrezione, non eserciti il diritto di porre fine agli Abbonamenti al 
servizio dell'Utente in conformità a quanto disposto nella Sezione 14.2 riportata più avanti. 
9.        Copertura di rete, Satelliti GNSS, Interruzione del Servizio 
9.1      L'Utente accetta che l'accesso al Servizio e alla rete sia soggetto a limitazioni di trasmissione causate da una molteplicità 
di fattori, quali condizioni atmosferiche, ostacoli topografici, limitazioni o mancanza di copertura del servizio da attribuirsi al 
gestore di telecomunicazioni e ad altre condizioni naturali o derivanti dall'opera dell'uomo. Inoltre, la rumorosità proveniente dai 
motori e dai sistemi di accensione, le schermature in metallo, le interferenze di utenti che usano gli stessi canali radio o canali 
radio contigui possono limitare o interferire con la copertura.  L'utente inoltre riconosce che CNHI non è responsabile del 
funzionamento o del mancato funzionamento dei satelliti del sistema satellitare globale di navigazione ("GNSS", Global 
Navigation Satellite System) o della disponibilità dei segnali dei satelliti GNSS. 
9.2      CNHI non sarà ritenuta responsabile verso l'Utente o terze parti per eventuali perdite o danni derivanti dal Servizio o dalla 
sua interruzione, errori di trasmissione (comprese imprecisioni dei Dati sulla posizione), difetti o altre cause, incluse, ma non 
limitate a, interruzioni causate dal gestore del sistema di telecomunicazioni. CNHI non si assume e declina ogni responsabilità 
derivante da eventi che sfuggono al suo controllo o al controllo di suoi sub-contraenti, licenzianti o Business Partner, inclusi 
eventi naturali, azioni governative, atti di nemici pubblici, scioperi o condizioni meteorologiche. 

 

 
10.      Negazione di garanzia; Responsabilità del cliente per le Risorse, Rischio di perdita e Configurazione della 
funzione "allarme". 
CNHI E I SUOI DIRIGENTI, FUNZIONARI, DIPENDENTI, LICENZIANTI E ALTRI FORNITORI, CONCESSIONARI, AFFILIATI E 
RAPPRESENTANTI (CIASCUNO DI ESSI DENOMINATO SINGOLARMENTE UNA "PARTE CNHI" E NEL LORO 
INSIEME "PARTI CNHI") DECLINANO OGNI RESPONSABILITÀ PER EVENTUALI DANNI DERIVANTI DALL'USO DEL 
SERVIZIO E DEL SITO DA PARTE DELL'UTENTE. L'UTENTE RICONOSCE ESPLICITAMENTE E ACCETTA CHE: (a) 
L'APPLICAZIONE DEL SERVIZIO, IL SITO E I SERVIZI VENGONO FORNITI "COSÌ COME SONO", "CON TUTTI I DIFETTI" E 
"SECONDO DISPONIBILITÀ" E CHE L'INTERO RISCHIO RELATIVO ALLA QUALITÀ SODDISFACENTE, ALLE 
PRESTAZIONI, ALLA PRECISIONE E ALLA REALIZZAZIONE RICADE SULL'UTENTE; (b) NELLA MISURA MASSIMA 
CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE, LE PARTI CNHI NON FORNISCONO GARANZIE, DICHIARAZIONI O 
CONDIZIONI DI ALCUN TIPO, ESPRESSE, IMPLICITE, STABILITE PER LEGGE O DI ALTRO GENERE, COMPRESE SENZA 
LIMITAZIONI, (i) GARANZIE DI TITOLO, COMMERCIABILITÀ, IDONEITÀ A UNO SCOPO SPECIFICO, ESECUZIONE A 
REGOLA D'ARTE, PRECISIONE, PACIFICO GODIMENTO, MANCANZA DI GRAVAMI, MANCANZA DI LEGAMI O NON 
VIOLAZIONE, (ii) GARANZIE SORTE DURANTE IL CORSO DELLE NEGOZIAZIONI O TRATTATIVE COMMERCIALI, (iii) 
GARANZIE RELATIVE ALLA SICUREZZA, ALL'AFFIDABILITÀ, ALLA TEMPESTIVITÀ E ALLE PRESTAZIONI 
DELL'APPLICAZIONE DEL SERVIZIO, DEL SITO E DEI SERVIZI, (iv) GARANZIE CHE L'ACCESSO O L'USO DEL SERVIZIO 
O DEL SITO SODDISFINO I REQUISITI DELL'UTENTE, SIANO ININTERROTTI O PRIVI DI ERRORI; (c) L'ACCESSO AL SITO 
E L'UTILIZZO DEL SERVIZIO AVVIENE A DISCREZIONE E RISCHIO DELL'UTENTE, CHE SARÀ RITENUTO L'UNICO 



 

RESPONSABILE PER EVENTUALI DANNI AI COMPUTER IN SUO POSSESSO O PERDITE DI DATI IN CONSEGUENZA DI 
TALE ACCESSO E USO. 
L'UTENTE ACCETTA INOLTRE DI ESSERE, INSIEME AL CONCESSIONARIO AUTORIZZATO, L'UNICO RESPONSABILE 
DELLA CORRETTA MANUTENZIONE, DEL FUNZIONAMENTO E DEL SUPPORTO DELLE RISORSE.   NONOSTANTE 
L'USO DEL SERVIZIO E A PRESCINDERE DA QUALSIVOGLIA INFORMAZIONE FORNITA TRAMITE DI ESSO (SIA ESSA 
PRECISA O NON PRECISA) RELATIVAMENTE AL FUNZIONAMENTO, ALLA MANUTENZIONE O ALLO STATO DELLE 
PRESTAZIONI DELLE RISORSE, L'UTENTE SI ASSUME TUTTI I RISCHI RELATIVI AL CORRETTO FUNZIONAMENTO, AL 
SUPPORTO E ALLA MANUTENZIONE DELLE RISORSE.  DI CONSEGUENZA, L'UTENTE È RESPONSABILE PER 
QUALSIASI RISCHIO DI PERDITA DI QUALSIASI RISORSA NECESSARIA PER COMUNICARE CON O TRAMITE IL 
SERVIZIO, QUALUNQUE SIA LA CAUSA, INCLUSI, SENZA LIMITAZIONI, GUASTI AL VEICOLO, ALL'ATTREZZATURA E 
AL DISPOSITIVO, FURTO, INCENDIO, COLLISIONI, MANOMISSIONE E ATTI DI VANDALISMO. 
Senza limitare quanto sopra disposto, a causa di variabili che sono oltre il ragionevole controllo di CNHI rispetto alla 
configurazione della funzione "allarme" del Servizio, all'uso e alla manutenzione delle Risorse e dei Dispositivi 
telematici associati e alle imprecisioni dei dati di posizione intrinseche dei sistemi satellitari globali di navigazione 
(GNSS, Global Navigation Satellite System), CNHI declina ogni responsabilità o obbligo per eventuali furti o altri 
infortuni derivanti dalla trasmissione errata o dalla mancata trasmissione di messaggi di allarme.   
NON SONO PREVISTE GARANZIE CHE CONCEDANO PIÙ DI QUANTO ESPRESSAMENTE CONCESSO NEI PRESENTI 
TERMINI DI UTILIZZO. 
11.      Limitazione di responsabilità 
IN NESSUN CASO, COMPRESA NEGLIGENZA, LE PARTI CNHI SARANNO RITENUTE RESPONSABILI VERSO L'UTENTE 
O UNA TERZA PARTE PER EVENTUALI DANNI, INCLUSI SENZA LIMITAZIONI DANNI DIRETTI, INDIRETTI, INCIDENTALI, 
SPECIALI, ESEMPLARI, PUNITIVI, DI TERZE PARTI O CONSEQUENZIALI (INCLUSI DANNI PER PERDITA DI PROFITTI DA 
ATTIVITÀ, INTERRUZIONI DI ATTIVITÀ, PERDITA DI DATI, PERDITA DI INFORMAZIONI AZIENDALI, VIRUS INFORMATICI, 
INTERRUZIONI DEL SISTEMA E PROBLEMI ANALOGHI) DERIVANTI DA, BASATI SU O RISULTANTI DAI PRESENTI 
TERMINI DI UTILIZZO O DALL'ACCESSO, DALL'USO, DALL'USO IMPROPRIO O DALLA IMPOSSIBILITÀ DI UTILIZZARE IL 
SERVIZIO O IL SITO DA PARTE DELL'UTENTE, ANCHE SE CNHI È STATA AVVISATA DELLA POSSIBILITÀ DI TALI DANNI 
(INCLUSI DANNI DI TERZE PARTI).  L'ESCLUSIONE DEI DANNI DESCRITTA ALLA SEZIONE 11 È INDIPENDENTE DA 
QUALSIASI RIMEDIO PREVISTO DAI PRESENTI TERMINI DI UTILIZZO E RIMANE VALIDA NEL CASO TALE RIMEDIO NON 
ASSOLVESSE AL SUO SCOPO ESSENZIALE O FOSSE ALTRIMENTI GIUDICATO NON APPLICABILE.  QUESTE 
LIMITAZIONI ED ESCLUSIONI SI APPLICANO SENZA TENERE CONTO SE I DANNI PROVENGONO DA VIOLAZIONI DEL 
CONTRATTO O GARANZIA, NEGLIGENZA O ALTRO FONDAMENTO D'AZIONE LEGALE. NELLA MISURA IN CUI LA 
LEGGE APPLICABILE NON PROIBISCE TALI ESCLUSIONI E LIMITAZIONI, IN NESSUN CASO LA RESPONSABILITÀ 
COMPLESSIVA DI CNHI VERSO L'UTENTE PER EVENTUALI DANNI, PERDITE E FONDAMENTI D'AZIONE LEGALE, SIA 
CHE SIANO PREVISTI DA CONTRATTO, RESPONSABILITÀ OGGETTIVA, TORTO (INCLUSA NEGLIGENZA) O ALTRO, 
POTRÀ SUPERARE GLI IMPORTI PAGATI DALL'UTENTE A CNHI NEI 12 MESI PRECEDENTI AL MESE APPENA 
CONCLUSO PER L'ACCESSO O L'USO DEL SERVIZIO. 
LE PRECEDENTI LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ NON SI APPLICANO ALLE RESPONSABILITÀ CHE NON POSSONO 
ESSERE ESCLUSE O LIMITATE DALLE LEGGI APPLICABILI, AD ESEMPIO IN CASO DI RESPONSABILITÀ VINCOLATA DA 
STATUTI (INCLUSA RESPONSABILITÀ PREVISTA DA NORMATIVE SUL PRODOTTO APPLICABILI) O IN CASO DI LESIONI 
PERSONALI DERIVANTI ESCLUSIVAMENTE DA NEGLIGENZA GRAVE DI UNA PARTE CNHI O CATTIVA CONDOTTA 
INTENZIONALE.   

 

 
12.      Risarcimento da parte del cliente 
     L'UTENTE ACCETTA, SU RICHIESTA DI CNHI, DI RISARCIRE, DIFENDERE IN GIUDIZIO E SOLLEVARE DA OGNI 
RESPONSABILITÀ CIASCUNA PARTE CNHI DA E CONTRO QUALSIVOGLIA RECLAMO, VERTENZA, RICHIESTA, AZIONE 
O ALTRO PROCEDIMENTO INIZIATO CONTRO DI ESSA DA TERZE PARTI E CAUSATO, DERIVANTE O CORRELATO (A) 
ALL'USO DEL SERVIZIO O DEL SITO, (B) ALLA VIOLAZIONE DEI TERMINI DI UTILIZZO O (C) ALLA VIOLAZIONE DI 
QUALSIASI LEGGE, NORMATIVA O DIRITTO DI TERZI DA PARTE DELL'UTENTE.  L'utente dovrà pagare tutti gli eventuali 
costi, danni e spese, inclusi, senza limitazioni, in termini ragionevoli gli onorari legali e i costi addebitati a CNHI o altrimenti 



 

sostenuti da CNHI in relazione o come conseguenza di tale reclamo, vertenza, azione, richiesta o altro procedimento.  CNHI 
può, a proprie spese, assumere la difesa e il controllo esclusivi relativamente a qualsiasi controversia altrimenti 
soggetta a risarcimento da parte dell'Utente, nel qual caso l'Utente accetta di collaborare con CNHI nel rivendicare ogni 
difesa disponibile. 
13.      Diritti di proprietà intellettuale 
13.1  L'Utente accetta e riconosce che CNHI e i suoi licenzianti (e ove applicabile i Fornitori terzi) sono detentori di diritti, titoli e 
interessi in tema di Diritti di proprietà intellettuale (come definiti più avanti) in relazione o collegati al Servizio e al Sito.  Per 
"Diritti di proprietà intellettuale" si intende qualsiasi diritto previsto nelle legislazioni sui brevetti, sul copyright, sui segreti 
commerciali, sui marchi e qualsiasi diritto proprietario o morale e qualsiasi applicazione, rinnovo, proroga o reintegrazione a tale 
riguardo, in vigore al momento o in futuro a livello internazionale.  All'Utente non verranno concessi diritti, licenze o interessi 
espressi o impliciti, eccetto per la licenza qui esplicitamente concessa.  CNHI o i suoi licenzianti, a seconda dei casi, rimangono 
detentori di tutti i diritti, titoli e interessi riguardo a qualsiasi sostituzione, miglioramento, aggiornamento, miglioria, opera derivata 
e altre modifiche (inclusi senza limitazioni l'incorporazione di idee, metodi o processi forniti da o tramite l'Utente) apportate ai 
Diritti di proprietà intellettuale da qualsivoglia persona, anche se pagata dall'Utente e indipendentemente dal fatto che tali Diritti 
possano essere simili a Diritti di proprietà intellettuale detenuti dall'Utente.  L'Utente si impegna a intraprendere ogni azione 
necessaria per conferire tale proprietà a CNHI o ai suoi licenzianti, inclusa senza limitazione l'assegnazione (e in questa sede 
l'Utente effettivamente assegna) di tutti i diritti relativi a tali Diritti di proprietà intellettuale compresi senza limitazione brevetti, 
domande di brevetto, diritti morali e d'autore derivanti da o correlati al Servizio o al Sito.  A prescindere da quanto sopra, i Diritti 
di proprietà intellettuale di CNHI e dei suoi licenzianti, per quanto riguarda i Dati, includono solo i diritti concessi dall'Utente alla 
Sezione 5. 
13.2    L'Utente riconosce che tutti i marchi commerciali, i marchi di servizio e i logo (nel loro insieme denominati "Marchi") 
menzionati nel Servizio o sul Sito appartengono a CNHI o ai rispettivi proprietari di ciascun Marchio e sono protetti dalle leggi 
internazionali e degli Stati Uniti sul copyright e i marchi.  Qualsiasi utilizzo di tali Marchi senza l'espresso consenso scritto di 
CNHI o del proprietario del Marchio, secondo i casi, è severamente vietato.  CNHI può, in determinate circostanze e a propria 
esclusiva discrezione, disattivare e/o porre fine agli account degli Utenti autorizzati che potrebbero aver violato i Diritti di 
proprietà intellettuale di terzi. 
14.      Sospensione, interruzione o annullamento del Servizio al Cliente; Addebito per l'annullamento 
14.1    CNHI può sospendere l'accesso al Sito e porre fine alla licenza d'uso del Servizio senza responsabilità alcuna in caso di 
(i)     violazione dei Termini di utilizzo o violazione dei termini degli Abbonamenti al servizio o di altro accordo valido stipulato con 
CNHI riguardo l'uso del Servizio;   
(ii)   mancato pagamento della tariffa dell'Abbonamento al servizio o di altro importo dovuto da parte dell'Utente (sia che gli 
importi siano dovuti direttamente a CNHI sia al concessionario o al distributore attraverso cui è stato acquistato l'Abbonamento al 
servizio); 
(iii)   cessazione dell'erogazione del servizio di telecomunicazioni da parte del gestore tramite cui l'Utente è stato in grado di 
accedere e utilizzare il Servizio; 
(iv)   se CNHI ha motivo di ritenere che l'Utente, gli Utenti autorizzati, uno dei rappresentanti o terze parti stia abusando del 
Servizio o lo stia utilizzando a fini fraudolenti o illeciti. 
Se la tariffa dell'Abbonamento al servizio è stata pagata al concessionario o al distributore presso cui è stato acquistato 
l'Abbonamento stesso (anziché direttamente a CNHI), l'Utente riconosce e accetta che CNHI possa fidarsi in buona fede 
della comunicazione del concessionario o del distributore a CNHI circa il mancato pagamento dell'Abbonamento al 
servizio da parte dell'Utente e di conseguenza possa sospendere l'accesso al Servizio e porre fine alla licenza d'uso 
senza responsabilità alcuna.   

Inoltre, fatto salvo quanto stabilito nella Sezione 14.2 riportata più avanti, CNHI può interrompere il Servizio in tutto o in parte e/o 
annullare l'account del Servizio con o senza preavviso per qualsiasi motivo in qualsiasi momento.  L'UTENTE ACCETTA CHE 
NÉ CNHI NÉ LE SUE CONSOCIATE O CONCESSIONARI, NÉ QUALSIASI ALTRO INDIVIDUO O ENTITÀ PRESSO CUI SIA 
STATO ACQUISTATO O ALTRIMENTI ACQUISITO L'ABBONAMENTO AL SERVIZIO SARÀ RITENUTO RESPONSABILE 
VERSO L'UTENTE O TERZI PER TALE ANNULLAMENTO O CESSAZIONE PER UNO DEI MOTIVI SOPRA CITATI AD 
ECCEZIONE DI QUANTO ESPRESSAMENTE IVI INDICATO.  SE L'ACCOUNT DELL'UTENTE VIENE CANCELLATO PER 
QUALSIASI MOTIVO, L'UTENTE ACCETTA DI NON REGISTRARSI NUOVAMENTE SENZA UN PREVIO PERMESSO 
SCRITTO. 



 

14.2    Se l'account dell'Abbonamento al servizio e del Servizio è cessato su iniziativa di CNHI e senza colpa dell'Utente, l'Utente 
non è tenuto a pagare le tariffe dell'Abbonamento al servizio per tutto il periodo successivo alla data di cessazione e l'Utente 
sarà rimborsato proporzionalmente delle tariffe di abbonamento ricevute da CNHI in base al periodo di validità non ancora 
scaduto dell'Abbonamento al servizio correntemente attivo a partire dalla data di cessazione.  L'Utente rimane tuttavia obbligato 
a pagare le tariffe dell'Abbonamento al servizio per il periodo di validità dell'Abbonamento stesso fino alla data di cessazione. 
14.3    In caso l'Utente dovesse cancellare il proprio account e/o gli Abbonamenti al servizio in tutto o in parte o in caso CNHI 
dovesse annullare o porre fine all'account e agli Abbonamenti al servizio a causa di violazione dei Termini di utilizzo da parte 
dell'Utente, violazione dei termini dell'Abbonamento al servizio o altro valido accordo stipulato con CNH o per insolvenza, 
bancarotta (o simile azione o procedimento) o ordinaria cessazione dell'attività, all'Utente verrà addebitata una tassa di 
annullamento equivalente all'importo della tariffa di abbonamento da pagare per il periodo rimanente degli Abbonamenti al 
servizio al momento attivi.  Eventuali spese di annullamento diventeranno immediatamente esigibili e dovranno essere subito 
pagate. 
 
15.    Eliminazione dei dati del cliente 
CNHI può eliminare in modo permanente qualsiasi informazione, dato o contenuto conservato e correlato all'account dell'Utente 
in seguito alla cancellazione dal Servizio dell'Utente o degli Utenti da lui autorizzati.  CNHI declina ogni responsabilità per tali 
informazioni, dati o contenuti eliminati. 
16.      Internazionale 
 Il servizio è gestito da o per CNHI in uffici situati in diversi paesi nel mondo. L'utente non è autorizzato a usare, esportare o 
riesportare il Servizio o il suo contenuto o una copia o un adattamento in violazione di qualsiasi legge locale o regolamento 
applicabile incluse, senza limitazioni, leggi e regolamenti sulle esportazioni in vigore negli Stati Uniti. Se l'Utente decide di 
accedere al Servizio da un paese diverso dagli Stati Uniti, si assume la responsabilità di tale iniziativa e rimane responsabile del 
rispetto delle leggi locali applicabili.   
17.      Notifiche e comunicazioni elettroniche 
Quando si utilizza il Servizio, si visita il Sito o si inviano e-mail a CNHI, le comunicazioni avvengono per via elettronica.  L'Utente 
acconsente a ricevere comunicazioni da CNHI in formato elettronico.  CNHI comunicherà con l'Utente inviando e-mail o 
pubblicando avvisi su questo sito.  L'Utente accetta che tutti gli accordi, gli avvisi, le divulgazioni e altre comunicazioni fornite per 
via elettronica soddisfano i requisiti legali di una normale comunicazione scritta. Può essere necessario possedere dispositivi 
hardware e programmi software per l'accesso e la conservazione di tali comunicazioni e ciò è da considerarsi esclusiva 
responsabilità dell'Utente.  L'Utente può aggiornare il proprio indirizzo e-mail visitando la pagina del Sito dove si sono forniti i dati 
di contatto. Se le informazioni fornite a CNH non sono precise, CNHI non potrà essere ritenuta responsabile in caso le 
comunicazioni non arrivassero all'Utente. L'utente può avere il diritto di chiedere a CNHI di fornire tali avvisi in formato cartaceo 
e può farlo contattando CNH Industrial America LLC, all'attenzione di: Telematics Services Customer Service, 700 State Street, 
Racine, Wisconsin 53404 USA.  Eventuali altre comunicazioni devono essere inviate a tale indirizzo. 

18.      Diritti limitati del governo degli Stati Uniti [valido solo per licenze fornite al governo statunitense] 
Il Servizio, il Sito e i Servizi, i loro contenuti e altri materiali sono considerati "software per computer commerciale" e 
"documentazione del software per computer commerciale" secondo quanto stabilito nella Sezione DFAR 227.7202 e nella 
Sezione FAR 12.212 (ed eventuali sezioni successive). L'uso del Servizio e del Sito comprese, non esclusivamente, la 
riproduzione e la visualizzazione da parte degli Stati Uniti d'America e/o relativi strumenti, qualunque sia la forma, sono regolati 
dai presenti Termini di utilizzo.   
19.      Scelta della giurisdizione e foro competente 
I presenti Termini di utilizzo sono regolati da e interpretati in conformità alle leggi dello Stato del Wisconsin e alle leggi federali 
applicabili degli Stati Uniti, senza riferimento a disposizioni o principi in caso di "conflitti tra ordinamenti". L'Utente acconsente e 
accetta come giurisdizione esclusiva e sede di eventuali processi le corti statali e federali con sede a Milwaukee, Wisconsin.  A 
prescindere da quanto sopra, CNHI può decidere di presentare una denuncia contro l'Utente o intraprendere altra azione legale 
(comprese, non esclusivamente, richieste di ingiunzione o immediata esenzione in procedimenti per direttissima) di fronte a 
qualsiasi tribunale della giurisdizione competente per qualsiasi reclamo o azione derivante o correlata ai Termini di utilizzo o 
all'uso del Servizio. 
20.      Esportazioni 



 

L'uso del Servizio è soggetto alle normative sull'esportazione in vigore negli Stati Uniti. L'Utente dichiara quanto segue: (a) di 
non avere cittadinanza, nazionalità o residenza in paesi quali Cuba, Iran, Corea del Nord, Siria, Sudan né in altri paesi sottoposti 
dagli Stati Uniti ad embargo e di non essere sotto il controllo dei governi dei suddetti paesi; (b) di non esportare o riesportare 
materiali dal Sito, direttamente o indirettamente, verso i succitati paesi né a persone con cittadinanza, nazionalità o residenza in 
tali paesi; (c) di non essere nell'elenco di persone o entità con designazione speciale del Dipartimento del Tesoro degli Stati 
Uniti, né negli elenchi di terroristi o narcotrafficanti né di essere inserito nella Table of Denial Orders del Dipartimento del 
Commercio degli Stati Uniti; (d) di non esportare o riesportare i materiali del Sito, direttamente o indirettamente a persone 
inserite nelle liste summenzionate; (e) di non utilizzare il Sito e i materiali del Sito e di non consentire l'uso del Sito e dei materiali 
del Sito per qualsiasi scopo che sia proibito dalle leggi degli Stati Uniti, inclusi, senza limitazioni, sviluppo, progettazione, 
fabbricazione o produzione di armi di distruzione di massa nucleari, chimiche o biologiche.   

 

 
21.      Disposizioni generali 
I presenti Termini di utilizzo, i termini dell'Abbonamento del servizio, l'Informativa sulla privacy e/o altro accordo valido tra 
l'Utente e CNHI per l'uso del Servizio costituiscono l'intero accordo tra l'Utente e CNHI e regolano l'uso del Servizio e del Sito, 
sostituendosi a qualsivoglia accordo, negoziazione e comunicazione precedente (in forma scritta, orale o elettronica) tra l'Utente 
e CNHI relativamente all'oggetto contrattuale.  Nessuna modifica, alterazione o rinuncia ai presenti Termini di utilizzo può 
vincolare CNHI a meno che non sia messa per iscritto e riceva l'approvazione di CNHI.  Tutti i diritti non espressamente concessi 
nei presenti Termini di utilizzo sono riservati a CNHI e ai suoi licenzianti.  Il mancato esercizio o attuazione di qualsivoglia diritto 
o disposizione dei presenti Termini di utilizzo da parte di CNHI non deve essere considerato come un atto di rinuncia a tale diritto 
o disposizione. Se una parte qualsiasi dei presenti Termini di utilizzo è ritenuta non valida o non attuabile da una corte della 
giurisdizione competente, tale parte dovrà essere interpretata in maniera coerente con la legge applicabile per riflettere il più 
possibile le intenzioni originali di CNHI e le parti rimanenti dovranno rimanere a tutti gli effetti in vigore. L'Utente accetta a 
prescindere da qualsiasi statuto o legge contrari che eventuali reclami o fondamenti dell'azione legale derivanti o correlati all'uso 
del Servizio e/o dell'Abbonamento al servizio devono essere depositati entro un (1) anno dal reclamo o fondamento dell'azione 
legale oppure saranno vietati per sempre. 
22.      Lingua Ufficiale 
La lingua ufficiale dei Termini di utilizzo è l'inglese.  Per scopi di interpretazione o nell'eventualità di un conflitto tra la versione 
inglese e le versioni dei Termini di utilizzo in altra lingua, occorrerà fare riferimento alla versione in lingua inglese. 
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TERMOS DE USO E CONTRATO DE LICENÇA DO USUÁRIO FINAL 
Estes termos de uso e este contrato de licença do usuário final (coletivamente, “Termos de Uso” ou “T.U.”), aplicam-se ao 
serviço de gestão agrícola baseada em aplicativos, fornecido pela CNH Industrial America LLC e suas filiais globais e entidades 
relacionadas (“CNHI”, “nós” ou “nos”) (“Serviço”).  O termo “Serviço” inclui os serviços fornecidos ao cliente através deste site 
(“Site”) e todos os softwares, recursos e funções disponíveis quando do uso do Site ou através de um dispositivo de telemática 
aprovado (conforme definido a seguir) ou de um Produto (conforme definido a seguir).   
 
O cliente, enquanto pessoa física ou empresa única ou pessoa jurídica, e os funcionários associados à sua empresa 
(coletivamente, “usuário” ou “Cliente”) receberão acesso para utilizar o serviço para os fins internos da empresa, 
condicionado à aquisição de uma ou mais assinaturas de Serviço (cada qual constituindo uma “Assinatura de Serviço”) e à 
aceitação destes T.U.  Além disso, o uso do Serviço está sujeito a estes Termos de Uso, ao Contrato de Assinatura e à 
Declaração de Privacidade, e ao fato de que, ao usar o Serviço, o cliente concorda com os T.U., com o Contrato de Assinatura e 
com a coleta e a utilização dos seus dados de acordo com a Declaração de Privacidade.  Ao concordar com estes T.U. em 
nome de uma empresa ou outra pessoa jurídica legal, o cliente declara ter autoridade de contratualmente obrigar tal entidade e 
seus funcionários. 
  
Independentemente de ter comprado ou obtido a Assinatura de Serviço da CNHI através do concessionário da CNHI ou outro 
parceiro comercial da CNHI, ou de outro revendedor autorizado do Serviço, AO CLICAR EM “OK”, “ACEITAR”, 
“CONCORDO”, “ENVIAR” OU QUALQUER BOTÃO QUE INDIQUE ACEITAÇÃO DOS T.U. E/OU AO ACESSAR OU USAR 
O SERVIÇO E/OU O SITE, O CLIENTE DECLARA ESTAR AUTORIZADO A UTILIZAR OS PRODUTOS E O SERVIÇO, 
OBRIGANDO-SE AOS T.U. ATUALMENTE PUBLICADOS, E CONCORDA COM OS TERMOS DA DECLARAÇÃO DE 
PRIVACIDADE E DO CONSENTIMENTO AO USO DE DADOS (“DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE”).  ALÉM DISSO, 
SUJEITO À SEÇÃO 8.2 ABAIXO, A UTILIZAÇÃO CONTÍNUA DO SERVIÇO APÓS A PUBLICAÇÃO DE QUALQUER 
ALTERAÇÃO DOS T.U. IRÁ CONFIRMA A ACEITAÇÃO DESSAS ALTERAÇÕES.   Estes Termos de Uso constituem um 
acordo vinculante e legal entre o cliente e a CNHI.  
  
A UTILIZAÇÃO DO SERVIÇO E DO SITE É OFERECIDA AO CLIENTE CONDICIONADA À ACEITAÇÃO DOS T.U. E DA 
DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE, SEM NENHUMA MODIFICAÇÃO.  OS T.U. CONTÊM EXCLUSÕES DE GARANTIAS E 
RESPONSABILIDADE (consulte as seções 5.4, 10, 11, 12 e 14.1 abaixo) E TERMOS REFERENTES AO USO DE DADOS 
GERADOS AO USAR O SERVIÇO (consulte a Seção 6 abaixo).  ESTAS DISPOSIÇÕES COMPÕEM UMA PARTE 
ESSENCIAL DESTA NEGOCIAÇÃO.     
  
Uma cópia atual dos T.U. e da Declaração de Privacidade pode ser acessada e visualizada, a qualquer momento, na página 
inicial do Site.  Recomenda-se imprimir e guardar cópias dos T.U. para consulta.  Ao discordar dos T.U., o cliente concorda em 
não usar nem acessar o Serviço ou o Site, não estando, pois, autorizado a fazê-lo. 
  

Termos de Uso e Contrato de Licença do Usuário Final 
 Última atualização e em vigor a partir de 9 de junho de 2014 

1.       Serviços 
1.1      Descrição Geral.  O Serviço utiliza uma combinação de hardware, software de aplicativos instalados nesse hardware e 
serviços de software fornecidos pela Internet através do Site.  O software de aplicativos do Serviço permite a coleta de dados e 
informações a partir de veículos, máquinas e equipamentos munidos de dispositivos de telemática compatíveis com o sistema 
(“Dispositivos de Telemática”), desde que os Dispositivos de Telemática sejam ativados, e a partir de produtos de 
dispositivos de coleta de dados sem fio (por exemplo, telefones celulares, computadores tablet, etc.), coletivamente 
denominados “Produtos”. O aplicativo de Serviço também pode colher dados e informações a partir de serviços de dados e 
informações on-line de terceiros (como, por exemplo, dados de serviços de meteorologia).  A CNHI, suas filiadas e 
concessionários, em todo o mundo, processam, utilizam, divulgam e transferem os dados e informações colhidos nos Produtos, 



  

Dispositivos de Telemática e serviços de terceiros (coletivamente, "Dados") para fornecer aos Usuários Autorizados (definidos 
na Seção 3) conteúdo, funcionalidades, relatórios e serviços, que poderão ser alterados de tempos em tempos, e para os 
propósitos descritos na Seção 6.  Os Dispositivos de Telemática e os softwares de aplicativos presentes nos Produtos requerem 
ativação para que os Produtos possam ser usados com o Serviço.   

Para ativá-los, é preciso (i) aceitar os termos e condições de pagamento aplicáveis à Assinatura do Serviço, (ii) aceitar estes 
T.U., e (iii) consentir com a transmissão e o uso dos Dados gerados pelos Dispositivos de Telemática e Produtos, conforme 
descrito em mais detalhes na seção 6.1 abaixo.    
           O Serviço é oferecido em vários planos de Assinatura do Serviço (“Planos de Serviço”) e, portanto, pode estar sujeito a 
outros termos e condições publicados no portal DO SITE ou contidos em outra documentação NO portal do Site. 

 

    
1.2      Sistemas de Comunicação de Terceiros 
Alguns recursos do Serviço requerem o uso de um sistema de comunicação pertencente a terceiros, como o de uma operadora 
de telefonia sem fio ou de um sistema de comunicação via satélite (cada qual uma “Operadora de Comunicação”). A CNHI 
NÃO SE RESPONSABILIZA PELA DISPONIBILIDADE, PELA QUALIDADE OU PELO DESEMPENHO DOS SERVIÇOS DE 
COMUNICAÇÃO SEM FIO OU VIA SATÉLITE OU EQUIPAMENTOS FORNECIDOS PELAS OPERADORAS DE 
COMUNICAÇÃO.  AS OPERADORAS DE COMUNICAÇÃO SÃO EXCLUSIVAMENTE RESPONSÁVEIS POR ESSES 
SERVIÇOS E EQUIPAMENTOS.   
1.3     Troca de Dados e Interfaces de Terceiros 
           O componente de troca de dados do Serviço também permite a comunicação, a transferência e a troca de dados entre o 
software de aplicativo do Serviço e determinados Produtos, dispositivos ou sistemas de hardware fabricados por terceiros, 
necessários ao fornecimento do Serviço.  CNHI não exerce controle sobre a forma ou a qualidade dos dados gerados ou 
transmitidos para ou a partir de Produtos e dispositivos fabricados por terceiros ou outras soluções desenvolvidas por terceiros, 
tais como relatórios ou interfaces personalizados (coletivamente, “Dados de Terceiros”).  Portanto, se a Assinatura do Serviço 
permitir o uso do componente de troca de dados do Serviço, o cliente entende e concorda: 

• Que pode haver troca de dados entre o Serviço e Produtos, dispositivos ou sistemas de hardware fabricados por 
terceiros, aprovados pela CNHI para uso com o Serviço; 

• Em aceitar quaisquer e todos os limites de exibição e uso de Dados de Terceiros importados por intermédio de 
dispositivos fabricados por terceiros ou de outras soluções de terceiros, bem como aqueles referentes à exibição de 
Dados gerados por Dispositivos de Telemática exportados para dispositivos ou sistemas fabricados por terceiros; 

• A CNHI não é responsável pela qualidade nem pela precisão, nem tampouco pela incapacidade de recebimento, 
acesso ou utilização, de Dados de Terceiros ou Dados exportados para ou através de dispositivos ou sistemas 
fabricados por terceiros ou soluções de terceiros (por exemplo, relatórios ou interfaces personalizados), 
independentemente de a deficiência ser devida a interrupções de serviço causadas por terceiros, incompatibilidades 
de interface ou falhas de softwares de terceiros, ou outros; 

• A CNHI poderá controlar o fluxo de Dados de Terceiros transmitidos para e a partir do Serviço, podendo suspender 
ou bloquear quaisquer Dados de Terceiros que considerar que possam afetar negativamente o desempenho do 
Serviço.   

2.        Natureza do Serviço  
           O Serviço inclui softwares de aplicativo do Serviço que são licenciados como consta na seção 5 abaixo e softwares ou 
serviços de terceiros (até onde permitido por fornecedores terceiros) (“Software/Serviços de Terceiros”).  O Serviço também 
inclui o uso de firmware nos Produtos e Dispositivos de Telemática. O Serviço é disponibilizado aos Usuários Autorizados por 
nós, nossos licenciantes e por fornecedores terceiros que fornecem conteúdo e serviços em conjunto com ou por meio do 
software de aplicativo do Serviço (“Fornecedores Terceiros”). O cliente entende que os Dados e o Serviço serão transmitidos 
através de meios de ondas de rádio, celulares, satélites, GPS, Internet e tecnologias semelhantes.  O cliente concorda com este 
tipo de transmissão e renuncia a qualquer reclamação quanto à disponibilidade, à qualidade e ao desempenho dos meios de 
transmissão dos Dados e do Serviço que possa ter contra a CNHI com respeito à referida transmissão.  O cliente entende que o 
Serviço é disponibilizado para os Usuários Autorizados com base em vários fatores, incluindo, entre outros, acesso à Internet, 
uso de computador, Produtos, sistema operacional, Dispositivos de Telemática ativados e mantidos pelo próprio cliente, nível 
dos Serviços comprados, nome de usuário, senha e/ou outros fatores.  O Serviço está sujeito a alterações ao longo do tempo, 



  

conforme descrito em mais detalhe na Seção 8 a seguir. Ao acessar ou usar o Serviço e o Site, o cliente consente em que a 
CNHI adicione, altere ou remova qualquer funcionalidade ou serviço disponibilizado através deles. 
3.       Usuários Autorizados e Uso; Limitações.  
3.1      Usuários Autorizados.  O cliente concorda que o Serviço será acessado e utilizado apenas por ele mesmo e pelos 
usuários autorizados por ele designados que terão autorização para acessar e usar o Serviço (“Usuário Autorizado”).  O 
cliente concorda em ser totalmente responsável pela utilização do Serviço por todos os seus Usuários Autorizados.  O cliente é 
responsável pela aquisição, configuração, monitoramento, manutenção, gestão, taxas e despesas de conexão da rede com o 
Site e softwares e hardwares relacionados à utilização da Internet, incluindo LANs, computadores, modems e dispositivos de 
telecomunicação.  A CNHI não se responsabiliza pela conexão de rede para acessar o Site nem por problemas ou condições 
resultantes de ou relacionadas com a conexão de rede, incluindo, entre outros, problemas de banda larga, cobertura de sinal, 
falhas de rede e/ou outras condições que sejam causadas pela conexão com a Internet e/ou de rede. 
3.2      Limitação de Uso.  A transmissão de informações por meio de um Dispositivo de Telemática ou outro Produto de 
dispositivo sem fio está sujeita a exigências legais que podem variar de uma localização para outra, incluindo a autorização para 
utilização de radiofrequência.  O cliente é responsável por limitar a utilização de qualquer Dispositivo de Telemática ou outro 
Produto de dispositivo sem fio a locais em que tenham sido satisfeitas todas as exigências legais referentes à sua utilização e à 
rede de comunicação do Serviço.  No caso em que um Produto equipado com um Dispositivo de Telemática ou outro dispositivo 
se encontre em um local ou seja realocado para um local em que (i) as exigências legais não forem satisfeitas ou (ii) a 
transmissão ou o processamento dessas informações entre diversos locais não forem lícitos, a CNHI renuncia qualquer 
responsabilidade relacionada ao não cumprimento da lei e pode interromper a transmissão das informações através do 
Produto.  O cliente também entende que o Serviço não tem como objetivo ser usado para emergência, segurança ou 
aplicações essenciais para o desempenho ou relacionadas à segurança, nem em outras atividades ultraperigosas, e 
não deverá usar o Serviço de tal forma. 
4.        Registro; Pagamento 
4.1      Conta do Cliente.  Para registrar-se no Site e usar o Serviço, o cliente e seus Usuários Autorizados deverão fornecer à 
CNHI informações de registro verdadeiras, corretas, atualizadas e completas e atualizar essas informações, conforme 
necessário.  Em caso de motivos justos de suspeita de que qualquer informação fornecida pelo Usuário Autorizado seja 
incorreta, incompleta ou falsa, a CNHI terá o direito de suspender o direito do cliente ou do Usuário Autorizado de acessar e 
utilizar o Serviço.  Ao concluir o registro, o cliente receberá um código inicial de acesso para acessar e utilizar o Serviço. Para 
ativar e usar o Serviço, o cliente ou o Usuário Autorizado deverá consentir com a coleta e o uso dos dados de usuário.     
4.2      Acesso ao Site e Senha; Segurança.  Quando do primeiro acesso ao Site, os Usuários Autorizados criarão um nome de 
usuário e uma senha, que serão necessários para acessar determinados recursos do Serviço.  O cliente é responsável por 
manter a confidencialidade dos nomes de usuário e senhas dos Usuários Autorizados por ele designados e é totalmente 
responsável por todas as atividades que ocorrerem no Site sob os nomes de usuários e senhas dos Usuários Autorizados por 
ele designados.  A CNHI poderá exigir que o cliente mude os nomes de usuário dos Usuários Autorizados por ele designados 
caso se determine, a critério exclusivo da CNHI, que qualquer nome de usuário seja ofensivo ou por qualquer outro motivo.  O 
cliente concorda em notificar imediatamente a CNHI de qualquer utilização não autorizada de qualquer nome de usuário e 
senha de Usuários Autorizados, ou de qualquer outra quebra de segurança, e assegurar que os Usuários Autorizados encerrem 
o acesso ao final de cada sessão.  O cliente é responsável por desativar as contas de qualquer Usuário Autorizado não mais 
empregado em sua empresa.  O cliente também entende que o uso autorizado deste Serviço está condicionado à propriedade 
ou à permissão legítima de usar a máquina geradora dos dados.  No caso de a unidade ser vendida ou de alguma forma 
transferida para um proprietário legítimo diferente, o cliente é responsável por remover qualquer acesso de Usuários que tenha 
sido criado antes do momento da transferência de propriedade.  Além disso, o cliente entende que a CNHI não é responsável 
por controlar a forma como o Usuário Autorizado utiliza o Serviço, e que a CNHI não pode ser e não será responsável por 
nenhuma perda ou dano decorrente do descumprimento desta Seção 4 por parte do cliente.  
4.3      Pagamento.  O cliente concorda em pagar todas as cobranças e taxas de acordo com os termos de pagamento 
aplicáveis às Assinaturas dos Serviços por ele adquiridos.  
5.       Concessão de Licença; Restrições da Licença 
5.1      Licença Limitada para o Cliente.  Sujeito ao cumprimento dos T.U. por parte do cliente, dos termos da Assinatura do 
Serviço e do pagamento de todas as taxas aplicáveis, a CNHI concede ao cliente uma licença limitada, não-exclusiva, 
intransferível e incessível (sem o direito de sublicenciamento) para usar o Serviço, acessar o Site e acessar o software no 



  

Dispositivo de Telemática através do Site para os fins internos da empresa e outras finalidades consistentes com este 
instrumento.  Todos os direitos não expressamente atribuídos ao cliente neste documento são reservados pela CNHI e seus 
fornecedores e licenciantes. 
5.2      Restrições de Licença - Não Aceitação de Uso Indevido dos Serviços. A utilização do Serviço por parte do cliente é 
limitada àquelas aplicações expressamente permitidas segundo o contrato de Assinatura do Serviço aplicável e esses 
T.U.  Como condição de uso do Serviço, o cliente concorda em não utilizá-lo para nenhum propósito ilícito ou proibido pelos 
T.U. A CNHI poderá restringir ou cancelar o Serviço ao cliente em caso de suspeita razoável de uso indevido ou real utilização 
fraudulenta pelo cliente. O cliente será responsável por todos os custos incorridos pela CNHI ou qualquer outra parte (incluindo 
honorários advocatícios) em decorrência de uso indevido ou utilização fraudulenta.  Ao cliente é proibido: (i) exceto até onde 
justificável e necessário para exercer os direitos de licença concedidos na Seção 5.1 acima, reproduzir, modificar, publicar, 
distribuir, exibir publicamente, adaptar, alterar, traduzir ou criar trabalhos derivados a partir do Serviço ou qualquer 
Softwares/Serviços de terceiros; (ii) combinar qualquer software fornecido com o Serviço ou Softwares/Serviços de terceiros 
com outros softwares; (iii) sublicenciar, arrendar, vender, alugar, emprestar ou, de alguma forma, transferir para terceiros o 
Serviço, o software fornecido com o Serviço, ou Softwares/Serviços de terceiros; (iv) efetuar engenharia reversa, descompilar, 
desmontar ou, de alguma forma, tentar derivar o código-fonte do software fornecido com o Serviço, Softwares/Serviços de 
terceiros ou do Site; (v) de alguma forma, usar ou copiar o Serviço, o software fornecidos com o Serviço ou Softwares/Serviços 
de terceiros, exceto quando expressamente permitido nos T.U., incluindo esta Seção 5; (vi) utilizar o Serviço, o software 
fornecido com o Serviço ou Softwares/Serviços de terceiros em um “escritório de serviços” ou estrutura semelhante pela qual 
terceiros obtenham, através do cliente, acesso à utilização do Serviço ou de Softwares/Serviços de terceiros, incluindo, entre 
outros, como parte de um serviço concorrente de qualquer serviço oferecido pela CNHI; (vii) remover, ocultar ou alterar qualquer 
aviso de direitos autorais (copyright), marcas comerciais ou outros avisos de propriedade incorporados ao, afixados no ou 
acessados através do Serviço, do software fornecido com o Serviço e/ou do Site; (viii) danificar, desabilitar, sobrecarregar ou 
interferir, interromper ou prejudicar o Serviço ou o Site, ou servidores ou redes a eles conectados, de alguma forma; (ix) 
interferir, em alguma maneira, no acesso, na utilização ou no usufruto do Serviço ou do Site pela outra parte; (x) 
intencionalmente ou não, violar qualquer legislação municipal, estadual, nacional ou internacional aplicável, incluindo, entre 
outros, leis e regulamentos relacionados à exportação; ou (xi) fazer-se passar por qualquer pessoa física ou jurídica ou declarar 
falsamente sua afiliação a qualquer pessoa física ou jurídica. 
5.3      Software/Serviços de Terceiros.   O cliente desde já aceita e concorda que qualquer Software/Serviço de terceiros 
fornecido com o Serviço (por exemplo, mapas) lhe é fornecido por fornecedores terceiros, e não pela CNHI.  O cliente desde já 
aceita e concorda que o acesso ou o uso de qualquer Software/Serviço de terceiros não é regido pelos T.U., mas pode ser 
regido pelos T.U., pelo contrato de licença do usuário final ou por outros contratos semelhantes dos fornecedores terceiros. 
Todos os contratos do Usuário Final de fornecedores terceiros que sejam aplicáveis podem ser encontrados no Site.  A CNHI 
agirá de boa fé e envidará todos os esforços necessários para notificar o cliente de eventos que afetem os Softwares/Serviços 
de terceiros (por exemplo, tempo de inatividade ou manutenção) que possam afetar o uso DO SERVIÇO.   NO ENTANTO, A 
CNHI NÃO SE RESPONSABILIZA E EXPRESSAMENTE RENUNCIA QUALQUER RESPONSABILIDADE QUANTO AOS 
SOFTWARES/SERVIÇOS DE TERCEIROS OU A UTILIZAÇÃO DOS MESMOS PELO CLIENTE (OU QUALQUER USUÁRIO 
AUTORIZADO).  
5.4      Serviço com Assinatura por Tempo Limitado.  Caso o uso do Serviço fornecido ao cliente tenha caráter de tempo limitado 
(como, por exemplo, aquele fornecido para avaliadores beta, revendedores e distribuidores para fins de demonstração de 
vendas ou para possíveis clientes usuários finais para fins de avaliação) (o “Serviço por Tempo Limitado”), o cliente poderá 
utilizar o Serviço por Tempo Limitado de acordo com os T.U. exclusivamente para a finalidade para a qual ele lhe é fornecido e 
somente durante o período limitado, especificado pela CNHI.  A CNHI poderá, a qualquer momento, revogar o acesso e a 
autorização do cliente para usar o Serviço por Tempo Limitado. Caso o cliente, posteriormente, adquira uma Assinatura do 
Serviço paga, o uso do Serviço se regerá pelos T.U. e pelos respectivos termos e condições da Assinatura do Serviço.  É 
proibido revender, transferir ou distribuir o Serviço por Tempo Limitado. 
6.       Consentimento de Transmissão e Uso de Dados; Licença e Dados Agregados 
6.1      Consentimento de Transmissão e Uso de Dados.  Uma vez ativados, os Produtos são equipados com Dispositivos de 
Telemática ou, de alguma forma, farão uso do software de aplicativo do Serviço para colher e transmitir Dados. Os Dados 
transmitidos podem incluir, entre outros:  número de identificação do produto, dados operacionais e sobre o local, tais como 
consumo de combustível, horas de serviço, dados sobre emissões, números das versões dos softwares e hardware e 
acessórios instalados.  De acordo com a jurisdição na qual estiverem registrados os Produtos, o cliente ou seus Usuários 
Autorizados poderão ser solicitados a consentir expressamente com a coleta de dados específicos.     



  

Os Dados são transmitidos para a CNHI ou para uma ou mais de suas filiadas.  Os Dados são transmitidos e utilizados para as 
seguintes finalidades: (a) fornecer Serviços para o cliente e seus Produtos; (b) verificar ou manter os Produtos e Dispositivos de 
Telemática que operam com base no sistema do Serviço; (c) monitorar a localização, a operação, a integridade ou o 
desempenho do Produto; (d) ajudar a manter e/ou melhorar a eficiência do Produto; (e) avaliar ou melhorar o Serviço e/ou 
outros produtos e serviços; (f) cumprir as exigências legais e ordens judiciais aplicáveis; ou (g) oferecer novos produtos e 
serviços.   
A CNHI poderá compartilhar alguns ou todos os Dados agregados, não específicos do cliente, com nossos concessionários, 
filiados e seus concessionários, fabricantes dos Produtos e seus concessionários e outros parceiros comerciais, em todo o 
mundo, que forneçam ao cliente os Serviços, Produtos ou produtos e serviços relacionados. 
6.2      Licença e Dados Agregados.  O cliente é o proprietário dos dados agronômicos gerados pelos Produtos.  A CNHI 
só compartilhará dados agronômicos com terceiros a fim de fornecer os serviços que constarem na assinatura do 
cliente.  O cliente, desde já, cede à CNHI uma licença não exclusiva, sublicenciável, perpétua, mundial, totalmente paga e 
irrevogável para que a CNHI, os concessionários da CNHI e as filiadas da CNHI utilizem, processem, manipulem e/ou 
modifiquem, copiem, executem, compilem e criem trabalhos derivados a partir dos Dados, inclusive o uso dos Dados para 
quaisquer fins comerciais relacionados com o fornecimento das Assinaturas do Serviço por terceiros, e para a análise e a 
melhoria dos Dispositivos de Telemática, Produtos e outros recursos de produtos ou serviços.  O cliente desde já aceita e 
concorda em ter todos os direitos necessários para fornecer esta licença e desde já aceita e concorda que a CNHI e suas 
filiadas poderão revelar a terceiros (i) dados agregados anônimos derivados, compilados ou, de alguma forma, obtidos a partir 
dos Dados, desde que o cliente e seus Usuários Autorizados não sejam identificáveis a partir dos Dados divulgados e (ii) Dados 
identificáveis para o cliente para os quais o cliente tenha dado consentimento expresso à CNHI para divulgá-los terceiros.  

Ao autorizar a ativação dos Dispositivos de Telemática ou, de alguma forma, fazer uso do Serviço ou acessar o 
Site, o cliente concorda com a transmissão, a utilização e a transferência dos Dados para os fins e da forma 
descritos acima. 

7.        Privacidade e Dados do Usuário 
7.1       Ao utilizar o Serviço ou o Dispositivo de Telemática ou acessar o Site, o cliente concorda em ter lido e aceitado as 
práticas gerais adotadas pela CNHI com relação à privacidade de dados, conforme descrito na Declaração de Privacidade da 
CNHI, que a CNHI poderá alterar ocasionalmente.   A Declaração de Privacidade pode ser acessada e visualizada, a qualquer 
momento, na página inicial deste Site.    
7.2     O cliente está ciente de que os Dados armazenados e colhidos por e por meio do Serviço podem ser redirecionados para 
certos indivíduos (“Dados Pessoais”).  Sempre que um Usuário Autorizado se conectar ao Serviço e ao Site, certas 
informações, inclusive o nome de usuário, serão transmitidas aos servidores hospedados pela CNHI ou aos nossos provedores 
de serviço, em nosso nome.  Essas informações serão usadas apenas para permitir que o Usuário Autorizado acesse sua 
conta, os Serviços e outros recursos personalizados.  A CNHI pode fazer a correspondência do nome de usuário com 
informações de identificação pessoal, para oferecer ao Usuário Autorizado os Serviços e para fornecer ao Usuário Autorizado 
Dados e informações relevantes.  Além disso, o software do aplicativo permite a coleta de Dados baseados na localização em 
conjunto com a operação dos Produtos e dos Serviços fornecidos (“Dados de Localização”) de modo que a localização 
geográfica do operador do Produto ou do Dispositivo de Telemática possa ser identificável. 

O cliente desde já concorda que deverá, de forma clara, visível e regular, notificar todos os Usuários 
Autorizados e outros funcionários, pessoas físicas ou jurídicas que utilizem o Serviço e operem os Produtos 
sobre a coleta, a transmissão e o uso dos Dados, incluindo quaisquer Dados Pessoais e Dados de Localização 
neles contidos; que obteve e obterá todos os consentimentos necessários dos Usuários Autorizados por ele 
designados e de outros funcionários, pessoas físicas ou jurídicas que utilizem o Serviço, os Produtos e os 
Dispositivos de Telemática que possam por eles ser afetados, e que, ao fazê-lo, de alguma forma, cumpriu 
integralmente suas obrigações para com a legislação aplicável no que tange à transmissão e ao uso dos 
Dados.  O cliente concorda em indenizar, defender e isentar cada uma das Partes da CNHI (conforme definido 
na Seção 10 abaixo) de e contra todas as reivindicações, exigências, ações ou causas de ação decorrentes da 
violação, por parte do cliente, das obrigações acima descritas. 

7.3      O Serviço é administrado pela CNHI em sua sede ou a de suas filiadas, em várias localidades do mundo. Para hospedar 
o Serviço, a CNHI também pode fazer uso de uma filiada ou de um ou mais prestadores de serviços externos.  Ou seja, Dados 



  

colhidos, enviados processados e armazenados nos Estados Unidos e que podem ser colhidos, enviados, processados e 
armazenados fora dos EUA.  O cliente reconhece que, em caso de conflito de leis ou práticas de privacidade entre sua 
jurisdição e aquelas no domicílio da entidade que hospeda os dados, a lei aplicável no domicílio da entidade que hospeda o 
Serviço sempre terá precedência. 
8.        Modificação dos Serviços 
8.1      A CNHI poderá, a qualquer momento, modificar, suspender ou permanentemente interromper o Serviço ou o Site, ou 
qualquer parte dos mesmos, com ou sem aviso prévio.  Sujeita à Seção 14.2 abaixo, nenhuma entidade da CNHI será 
responsável perante o cliente ou quaisquer terceiros por qualquer modificação, suspensão ou descontinuidade.   
8.2     A CNHI poderá modificar e atualizar os T.U. após a compra da Assinatura do Serviço do cliente.  A CNHI fornecerá ao 
cliente, com antecedência razoável, uma notificação de qualquer alteração. As notificações das alterações feitas nos T.U. 
constarão no Site.  Ao continuar utilizando o Serviço após a publicação de tais alterações, o cliente confirma aceitar as 
alterações nos T.U., a menos que notifique a CNHI de sua não aceitação, por escrito, dentro de 30 dias a contar da data da 
notificação.  Nesse caso, os T.U. em vigor no momento da aquisição ou da última renovação da Assinatura do Serviço (o que 
for mais recente) do cliente permanecerão em vigor até o término da assinatura, a não ser que a CNHI, por sua opção, exerça o 
seu direito de rescindir a Assinatura do Serviço do cliente de acordo com Seção 14.2 abaixo. 
9.        Cobertura de Rede, Satélites GNSS, Interrupção do Serviço 
9.1      O cliente está ciente de que o Serviço e o acesso à rede estão sujeitos a limitações de transmissão causadas por vários 
fatores, tais como condições atmosféricas, obstruções topográficas, limitações ou falta de cobertura do serviço da operadora e 
outras condições naturais ou artificiais. Além disso, ruídos de motores e da ignição, revestimento metálico, interferência de 
usuários dos mesmos canais de rádio ou canais adjacentes podem limitar ou interferir na cobertura.  Além disso, o cliente está 
ciente de que a CNHI não é responsável pela operação ou por falhas na operação dos satélites do Sistema de Satélite de 
Navegação Global (“GNSS”) ou pela disponibilidade de sinais de satélites GNSS. 
9.2      A CNHI não se responsabilizará perante o cliente ou quaisquer terceiros por qualquer perda ou dano resultante do 
Serviço, ou de sua interrupção, erros na transmissão (incluindo imprecisões nos Dados de Localização), defeitos ou qualquer 
outra causa, incluindo, entre outras, interrupção causada pela operadora do sistema de comunicações. A CNHI não assume 
nem terá responsabilidade alguma por eventos que fujam ao seu controle ou ao controle de seus subempreiteiros, licenciantes 
ou parceiros comerciais, incluindo eventos de força maior, atos de órgãos governamentais, atos de inimigos públicos, greves ou 
condições climáticas. 

 

 
10.      Ausência de Garantias; Responsabilidade do Cliente pelos Produtos, Risco de Perda e Configuração do 
Recurso de “Alerta”. 
A CNHI, SUA DIRETORIA, GERÊNCIA, FUNCIONÁRIOS, LICENCIANTES E OUTROS FORNECEDORES, 
CONCESSIONÁRIOS, FILIADAS E REPRESENTANTES (CADA QUAL UMA “PARTE DA CNHI” E, COLETIVAMENTE, AS 
“PARTES DA CNHI”) RENUNCIAM A QUALQUER RESPONSABILIDADE POR EVENTUAIS DANOS RESULTANTES DA 
UTILIZAÇÃO DO SERVIÇO E DO SITE POR PARTE DO CLIENTE. O CLIENTE ENTENDE E ACEITA EXPRESSAMENTE 
QUE: (a) O APLICATIVO DO SERVIÇO, O SITE E OS SERVIÇOS SÃO FORNECIDOS COM BASE “NO ESTADO EM QUE SE 
ENCONTRAM”, “COM TODAS AS FALHAS” E “CONFORME DISPONÍVEIS” E QUE COMPETEM AO CLIENTE QUAISQUER 
RISCOS QUANTO A QUALIDADE, DESEMPENHO E PRECISÃO SATISFATÓRIOS; (b) ATÉ ONDE PERMITIDO PELA LEI 
APLICÁVEL, AS PARTES DA CNHI NÃO OFERECEM DECLARAÇÕES, GARANTIAS OU CONDIÇÕES, EXPRESSAS, 
IMPLÍCITAS, LEGAIS OU OUTRAS, INCLUINDO, ENTRE OUTRAS, (i) GARANTIAS DO TÍTULO, COMERCIALIZAÇÃO, 
ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO PROPÓSITO, CAPACIDADE TÉCNICA, PRECISÃO, USUFRUTO, AUSÊNCIA DE 
GRAVAMES, AUSÊNCIA DE ÔNUS E NÃO VIOLAÇÃO, (ii) GARANTIAS DECORRENTES DO PROCESSO DE NEGOCIAÇÃO 
OU USO DE COMÉRCIO, (iii) GARANTIAS QUANTO À SEGURANÇA, CONFIABILIDADE, CUMPRIMENTO DE PRAZOS E 
DESEMPENHO DO APLICATIVO DO SERVIÇO, DO SITE E DOS SERVIÇOS E (iv) GARANTIAS DE QUE O ACESSO OU A 
UTILIZAÇÃO DO SERVIÇO E DO SITE SATISFAÇAM AS EXIGÊNCIAS DO CLIENTE, SEJA ININTERRUPTO OU LIVRE DE 
ERROS; E (v) QUE O CLIENTE ACESSARÁ O SITE E USARÁ O SERVIÇO A SEU PRÓPRIO CRITÉRIO E RISCO E QUE O 
CLIENTE SERÁ O ÚNICO RESPONSÁVEL POR QUAISQUER DANOS AOS SISTEMAS DE SEU COMPUTADOR OU PERDA 
DE DADOS DECORRENTE DE TAL ACESSO E UTILIZAÇÃO. 



  

O CLIENTE TAMBÉM CONCORDA QUE ELE E/OU SEU CONCESSIONÁRIO AUTORIZADO SÃO OS ÚNICOS 
RESPONSÁVEIS PELA MANUTENÇÃO, OPERAÇÃO E ASSISTÊNCIA ADEQUADAS DOS PRODUTOS.   NÃO OBSTANTE O 
USO DO SERVIÇO POR PARTE DO CLIENTE E INDEPENDENTEMENTE DE QUALQUER INFORMAÇÃO FORNECIDA 
PELO SERVIÇO (CORRETA OU NÃO) SOBRE O STATUS DE OPERAÇÃO, MANUTENÇÃO OU DESEMPENHO DOS 
PRODUTOS, O CLIENTE ASSUME TODOS OS RISCOS RELACIONADOS COM A OPERAÇÃO CORRETA, A ASSISTÊNCIA 
E A MANUTENÇÃO DOS PRODUTOS.  ASSIM, O CLIENTE É RESPONSÁVEL POR QUALQUER RISCO DE PERDA DE 
QUALQUER PRODUTO NECESSÁRIO PARA COMUNICAR-SE COM OU ATRAVÉS DO SERVIÇO, POR QUALQUER 
MOTIVO, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, FALHAS DO VEÍCULO, EQUIPAMENTOS E DISPOSITIVOS, ROUBO, INCÊNDIO, 
COLISÃO, ADULTERAÇÃO E VANDALISMO. 
Sem limitar o acima especificado, devido a variáveis que fogem ao controle da CNHI com relação à configuração, por 
parte do cliente, do recurso de “alerta” do Serviço, seu uso e a manutenção dos respectivos Produtos e Dispositivos 
de Telemática e imprecisões de posição inerentes aos sistemas de navegação global por satélite (GNSS), a CNHI não 
terá nenhuma responsabilidade decorrente de roubos ou outras ocorrências decorrentes da transmissão errônea ou da 
não transmissão de mensagens de alerta.   
NÃO HÁ GARANTIAS QUE SE ESTENDAM ALÉM DAQUELAS EXPRESSAMENTE OUTORGADAS NOS T.U. 
11.      Limitação da Responsabilidade 
EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA, INCLUINDO NEGLIGÊNCIA, AS PARTES DA CNHI SERÃO RESPONSÁVEIS PERANTE O 
CLIENTE OU QUAISQUER TERCEIROS POR QUAISQUER DANOS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DIRETOS, INDIRETOS, 
ACIDENTAIS, ESPECIAIS, PUNITIVOS, PROVOCADOS POR TERCEIROS (INCLUINDO DANOS POR PERDAS DE LUCRO, 
INTERRUPÇÃO DE NEGÓCIOS, PERDA DE DADOS, PERDA DE INFORMAÇÕES DE NEGÓCIOS, INFECÇÕES POR 
VÍRUS, PARALISAÇÕES DO SISTEMA E SIMILARES) DECORRENTES DOS T.U. OU DO ACESSO, UTILIZAÇÃO, USO 
INDEVIDO OU INCAPACIDADE DE UTILIZAÇÃO, POR PARTE DO CLIENTE, DO SERVIÇO OU DO SITE, MESMO QUE A 
CNHI TENHA SIDO INFORMADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS (INCLUINDO DANOS INCORRIDOS POR 
TERCEIROS).  A EXCLUSÃO DE DANOS SEGUNDO ESTA SEÇÃO 11 INDEPENDE DE QUALQUER SOLUÇÃO 
FORNECIDA NOS T.U. E PREVALECE CASO TAL SOLUÇÃO NÃO CUMPRA SUA FINALIDADE ESSENCIAL OU, DE 
ALGUMA FORMA, SEJA CONSIDERADA INEXEQUÍVEL.  ESSAS LIMITAÇÕES E EXCLUSÕES SE APLICAM 
INDEPENDENTEMENTE DE OS DANOS DECORREREM DE DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL OU DE GARANTIA, 
NEGLIGÊNCIA OU QUALQUER OUTRA CAUSA DE AÇÃO. ATÉ ONDE A LEGISLAÇÃO APLICÁVEL NÃO PROÍBA ESSAS 
EXCLUSÕES E LIMITAÇÕES, EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA A RESPONSABILIDADE TOTAL DA CNHI PARA COM O 
CLIENTE POR TODOS OS DANOS, PERDAS E CAUSAS DE AÇÃO, CONSTANTES EM CONTRATO, RESPONSABILIDADE 
ESTRITA OU ATO ILÍCITO (INCLUINDO NEGLIGÊNCIA) OU OUTROS, EXCEDERÁ OS MONTANTES PAGOS PELO 
CLIENTE À CNHI NOS 12 MESES ANTERIORES AO MÊS MAIS RECENTEMENTE TERMINADO PELO ACESSO OU PELA 
UTILIZAÇÃO DO SERVIÇO POR PARTE DO CLIENTE. 
AS LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE ANTERIORES NÃO SE APLICAM ÀS RESPONSABILIDADES QUE NÃO 
PUDEREM SER EXCLUÍDAS OU LIMITADAS PELAS LEIS APLICÁVEIS, COMO, POR EXEMPLO, NO CASO DE 
RESPONSABILIDADE LEGALMENTE OBRIGATÓRIA (INCLUINDO RESPONSABILIDADE SEGUNDO A LEI APLICÁVEL A 
RESPONSABILIDADES PELO PRODUTO) OU EM CASO DE FERIMENTOS PESSOAIS DECORRENTES UNICAMENTE DE 
NEGLIGÊNCIA DA CNHI OU ERRO DE CONDUTA DOLOSO.   

 

 
12.      Indenização ao Cliente 
     MEDIANTE NOSSO PEDIDO, O CLIENTE CONCORDA EM INDENIZAR, DEFENDER E ISENTAR CADA UMA DAS 
PARTES DA CNHI DE E CONTRA QUAISQUER E TODAS AS RECLAMAÇÕES, PROCESSOS JUDICIAIS, EXIGÊNCIAS, 
AÇÕES OU OUTROS PROCESSOS CONTRA A CNHI AJUIZADOS POR TERCEIROS DEVIDO AO (A) USO DO SERVIÇO 
OU DO SITE POR PARTE DO CLIENTE, (B) VIOLAÇÃO DOS T.U., OU (C) VIOLAÇÃO DE QUALQUER LEI, REGULAMENTO 
OU DIREITO DE TERCEIROS.  O cliente pagará todos e quaisquer custos, indenizações e gastos, incluindo, entre outros, 
honorários advocatícios justos e custos atribuídos ou, de alguma forma, incorridos pela CNHI com relação a tais reclamações, 
processos judiciais, ações, exigências ou outros processos.  A CNHI poderá, a seu próprio custo, assumir a exclusiva 
defesa e controle de qualquer questão sujeita a indenização pelo cliente, em cujo caso o cliente concorda em cooperar 
com a CNHI para reivindicar qualquer defesa prevista. 



  

13.      Direitos de Propriedade Intelectual 
13.1  O cliente desde já concorda e aceita que a CNHI e seus licenciantes (e, se aplicável, fornecedores terceiros) possuem 
todos os direitos, títulos e interesse em todos os Direitos de Propriedade Intelectual (definidos abaixo) com relação ao Serviço e 
ao Site.  “Direitos de Propriedade Intelectual” significam quaisquer e todos os direitos previstos no direito de patentes, 
direitos autorais, direito de sigilo comercial, direito de marcas comerciais e quaisquer e todos os outros direitos de propriedade 
ou morais, e quaisquer e todas as aplicações, renovações, extensões e restaurações dos mesmos, agora ou futuramente em 
vigor, em todo o mundo.  O cliente não terá nenhum direito, licença ou interesse nesses direitos, expressa ou implicitamente, 
exceto quanto a qualquer licença expressamente atribuída neste documento.  A CNHI ou seus licenciantes, conforme o caso, 
terá posse de todos os direitos, títulos e interesses em substituições, melhorias, atualizações, aprimoramentos, obras derivadas 
e outras modificações (incluindo, entre outros, a incorporação de todas as ideias, métodos ou processos fornecidos pelo cliente) 
nos Direitos de Propriedade Intelectual feitas por qualquer pessoa, mesmo que pagas pelo cliente e independentemente de 
serem semelhantes a qualquer Direito de Propriedade Intelectual do cliente.  O cliente tomará quaisquer e todas as medidas 
necessárias para investir essa propriedade à CNHI ou seus licenciantes, incluindo, entre outros, a cessão (desde já cedida) de 
todos os direitos referentes aos Direitos de Propriedade Intelectual, incluindo, entre outros, os pedidos de patente, patentes, 
direitos morais e autorais relacionados ao Serviço ou ao Site.  Não obstante o exposto, os Direitos de Propriedade Intelectual da 
CNHI e de seus licenciantes, no que tange aos Dados, incluem apenas os direitos concedidos pelo cliente conforme previsto na 
Seção 5 acima. 
13.2    O cliente está ciente de que todas as marcas registradas, marcas de serviço e logotipos (coletivamente, “Marcas”) que 
aparecem em todo o Serviço ou no Site pertencem à CNHI ou aos respectivos proprietários dessas Marcas, e são protegidos 
pelas leis internacionais e norte-americanas de marcas comerciais e de direitos autorais.  Qualquer utilização de qualquer uma 
dessas Marcas sem o consentimento expresso, por escrito, da CNHI ou do proprietário da Marca, conforme o caso, é 
estritamente proibida.  A CNHI poderá, em certas circunstâncias e a seu critério, desativar e/ou cancelar as contas dos Usuários 
Autorizados que possam violar os Direitos de Propriedade Intelectual dos outros. 
14.      Suspensão, Interrupção ou Cancelamento do Serviço ao Cliente; Taxa de Cancelamento 
14.1    A CNHI poderá suspender o acesso do cliente ao Site e cancelar sua licença para utilizar os Serviços, sem 
responsabilidade, se 
(i)     o cliente violar os T.U. ou descumprir os termos da Assinatura do Serviço ou qualquer outro contrato válido com a CNHI 
para uso do Serviço;   
(ii)   o cliente deixar de pagar as taxas de Assinatura do Serviço ou outros valores devidos quando de seu vencimento (sejam 
tais taxas devidas diretamente à CNHI ou ao concessionário ou distribuidor através do qual foi adquirida a Assinatura do 
Serviço); 
(iii)   a Operadora de Comunicação através da qual o cliente acessa e utiliza o Serviço encerrar a prestação do serviço de 
comunicação; ou 
(iv)   a CNHI tiver motivo para acreditar que o cliente, seus Usuários Autorizados, qualquer um de seus representantes ou 
terceiros estejam violando o Serviço ou utilizando-o de forma fraudulenta ou ilícita. 
No caso de pagamento das taxas de Assinatura do Serviço ao concessionário ou distribuidor do qual foi adquirida a 
Assinatura do Serviço (em vez de diretamente à CNHI), o cliente aceita e concorda que a CNHI poderá confiar, de boa 
fé, na notificação dada à CNHI pelo concessionário ou distribuidor sobre o não pagamento das taxas da Assinatura do 
Serviço por parte do cliente e, por conseguinte, poderá, sem responsabilidade, suspender o acesso ao Serviço e 
cancelar a licença do cliente para usá-lo.   

Além disso, sujeito à seção 14.2 abaixo, a CNHI poderá interromper o Serviço, no todo ou em parte, e/ou cancelar a conta de 
Serviço do cliente, com ou sem aviso prévio, por qualquer motivo, a qualquer momento.  O CLIENTE CONCORDA QUE NEM A 
CNHI NEM SUAS FILIADAS OU CONCESSIONÁRIOS, NEM QUALQUER OUTRA PESSOA FÍSICA OU JURÍDICA DAS 
QUAIS TENHA SIDO ADQUIRIDA A ASSINATURA DO SERVIÇO, SERÃO RESPONSÁVEIS PERANTE O CLIENTE OU 
QUAISQUER TERCEIROS PELO CANCELAMENTO DO SERVIÇO POR QUALQUER UM DOS MOTIVOS JÁ CITADOS, 
EXCETO QUANDO EXPRESSAMENTE PREVISTO NESTE DOCUMENTO.  SE A CONTA DO CLIENTE FOR CANCELADA 
POR QUALQUER MOTIVO, O CLIENTE CONCORDA EM NÃO SE REGISTRAR NOVAMENTE EM NENHUMA CONTA SEM 
PERMISSÃO POR ESCRITO DA CNHI. 
14.2    Se a Assinatura do Serviço e a conta do Serviço forem canceladas por conveniência da CNHI, e não por falha da parte 
do cliente, o cliente não terá nenhuma obrigação de pagar as taxas de Assinatura do Serviço referentes ao período após a data 
de cancelamento e terá reembolsada parte das taxas de assinatura recebidas pela CNHI com base no prazo não decorrido da 



  

Assinatura do Serviço atualmente ativa a partir da data de cancelamento.  O cliente, no entanto, permanecerá obrigado a pagar 
as taxas de Assinatura do Serviço referentes ao prazo anterior à data de cancelamento. 
14.3    Caso o cliente cancele sua conta e/ou Assinatura do Serviço, no todo ou em parte, ou caso a CNHI cancele a conta e a 
Assinatura do Serviço do cliente por violação dos T.U. por parte do cliente, descumprimento dos termos da Assinatura do 
Serviço ou qualquer outro contrato válido com a CNH, ou por insolvência, falência (ou ação ou processo semelhantes) do cliente 
ou por deixar de fazer negócio dentro do normalmente esperado, o cliente deverá pagar uma taxa de cancelamento equivalente 
ao valor da taxa de assinatura a pagar pelo período remanescente da Assinatura do Serviço então ativa.  Qualquer taxa de 
cancelamento se tornará imediatamente devida e pagável. 
 
15.    Exclusão de Dados do Cliente 
A CNHI poderá excluir permanentemente quaisquer e todas as informações, Dados e conteúdos mantidos na conta do cliente 
mediante o cancelamento do uso do Serviço por parte do cliente ou de seus Usuários Autorizados.  A CNHI não se 
responsabiliza pela exclusão dessas informações, Dados ou conteúdo. 
16.      Internacional 
 O Serviço é administrado pela ou para a CNHI a partir de escritórios presentes em várias localidades do mundo. O cliente não 
poderá utilizar nem exportar ou reexportar o Serviço ou seu conteúdo ou qualquer cópia ou adaptação que viole qualquer lei ou 
regulamento local aplicável, incluindo, entre outras, as leis e os regulamentos de exportação dos Estados Unidos. Ao optar por 
acessar o Serviço em locais fora dos Estados Unidos, o cliente assim o faz por sua própria iniciativa e é responsável pelo 
cumprimento das leis locais aplicáveis.   
17.      Avisos e Comunicados Eletrônicos 
Ao usar o Serviço, visitar o Site ou enviar-nos um e-mail, o cliente está se comunicando eletronicamente com a CNHI.  O cliente 
consente em receber comunicados da CNHI eletronicamente.  A CNHI se comunicará com o cliente por e-mail ou por avisos 
publicados neste site.  O cliente concorda que todos os contratos, avisos, divulgações e outros comunicados fornecidos 
eletronicamente pela CNHI satisfazem qualquer exigência legal de que os comunicados sejam feitos por escrito. Ao cliente 
caberá providenciar certos hardwares e softwares que se façam necessários para acessar e guardar esses comunicados.  Para 
atualizar o endereço de e-mail, acesse o local do Site onde constam as informações de contato. Sem as informações corretas 
do cliente, a CNHI não se responsabilizará pelo não recebimento de notificações. O cliente poderá ter o direito de solicitar à 
CNHI que forneça as notificações em formato de papel. Para tal, entre em contato com a CNH Industrial America LLC, Attention: 
Telematics Services Customer Service, 700 State Street, Racine, Wisconsin 53404 EUA.  Qualquer outro comunicado também 
deve ser enviado para o mesmo endereço. 

18.      Direitos Restritos ao Governo dos EUA [aplicam-se somente aos Licenciados do Governo dos EUA] 
O Serviço, o Site e os Serviços, o conteúdo dos mesmos e outros materiais, são considerados “softwares de computador 
comerciais” e “documentação de softwares de computador comerciais”, em conformidade com a DFAR, Seção 227.7202, e 
FAR, Seção 12.212 (e qualquer seção posterior). A utilização do Serviço e do Site, incluindo, entre outros, sua reprodução e 
exibição, pelos Estados Unidos da América e/ou qualquer de seus instrumentos, independentemente da forma, é regida pelos 
T.U.   
19.      Escolha da Lei e do Foro 
Os T.U. são regidos e interpretados de acordo com as leis do Estado de Wisconsin e a lei federal aplicável dos Estados Unidos, 
sem referência a disposições ou princípios de “conflitos de leis”. O cliente desde já consente e concorda com a jurisdição 
exclusiva e o foro dos juízos estadual e federais localizados em Milwaukee, Wisconsin.  Não obstante o exposto, a CNHI poderá 
optar por impetrar uma ação contra o cliente ou tomar qualquer outra medida legal (incluindo, entre outras, solicitar ordens 
judiciais ou tutela imediata em processos antecipados) contra o cliente perante qualquer instância na jurisdição do cliente por 
qualquer reclamação ou ação decorrente dos T.U. ou da utilização do Serviço. 
20.      Exportação 
A utilização do Serviço está sujeita aos Regulamentos Administrativos de Exportação dos EUA. O cliente concorda que: (a) não 
é cidadão nem residente nem está sob o controle do governo de Cuba, Irã, Coreia do Norte, Síria, Sudão nem de qualquer outro 
país para o qual os Estados Unidos tenham proibido exportações; (b) não exportará nem reexportará materiais do Site, direta ou 
indiretamente, para os países acima mencionados nem para cidadãos ou residentes desses países; (c) não consta nas listas do 
Departamento de Tesouro dos Estados Unidos referentes a Cidadãos Especialmente Designados, Terroristas Especialmente 



  

Designados, Traficantes de Drogas Especialmente Designados, nem nas listas da Tabela de Ordens de Indeferimento do 
Departamento de Comércio dos Estados Unidos; (d) não exportará nem re-exportará materiais do Site, direta ou indiretamente, 
para pessoas que constem na lista mencionada acima; e (e) não usará o Site e os materiais do Site, nem permitirá que o Site e 
os materiais do Site sejam usados, para propósitos proibidos pela legislação dos Estados Unidos, incluindo, sem limitação, para 
o desenvolvimento, projeto, fabricação ou produção de armas nucleares, químicas ou biológicas de destruição em massa.   

 

 
21.      Disposições Gerais 
Os T.U., os termos da Assinatura do Serviço, a Declaração de Privacidade e/ou qualquer outro contrato válido entre o cliente e 
a CNHI para uso do Serviço, constituem o contrato em sua integralidade entre o cliente e a CNHI e regem o uso do Serviço e do 
Site por parte do cliente, substituindo quaisquer e todos os contratos, negociações e comunicações anteriores (quer por escrito 
ou via oral ou eletrônica) entre o cliente e a CNHI com relação ao objeto deste instrumento.  Nenhuma alteração, modificação 
ou renúncia dos T.U. obrigará a CNHI, a menos que feita por escrito, mediante aprovação da CNHI.  Todos os direitos não 
expressamente concedidos nos T.U. são reservados pela CNHI e seus licenciadores.  A não aplicação, por parte da CNHI, de 
qualquer direito ou disposição previstos nos T.U. não constitui renúncia de tal direito ou disposição. Caso alguma parte dos T.U. 
seja considerada inválida ou não aplicável, pelo juiz de uma jurisdição competente, tal parte será interpretada de forma 
consistente com a legislação aplicável de modo a refletir, tanto quanto possível, as intenções originais da CNHI, e as demais 
partes permanecerão em pleno vigor. O cliente concorda que, independentemente de qualquer lei em contrário, qualquer 
reclamação ou causa de ação decorrente do uso do Serviço e/ou da Assinatura do Serviço será ajuizada no prazo de um (1) 
ano após o motivo de tal reclamação ou causa de ação ou será para sempre proibida. 
22.      Idioma Oficial 
O idioma oficial dos T.U. é o inglês.  Para fins de interpretação, ou no caso de conflito entre as versões dos T.U. em inglês e em 
qualquer outro idioma, prevalecerá a versão no idioma inglês. 
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GEBRUIKSVOORWAARDEN EN GEBRUIKSRECHTOVEREENKOMST 
Deze Gebruiksvoorwaarden en gebruiksrechtovereenkomst (tezamen aangeduid als "Gebruiksvoorwaarden" of “TOU”) zijn 
van toepassing op de toepassingsgerichte agrarische beheerdiensten die worden geleverd door CNH Industrial America LLC en 
haar wereldwijde dochterondernemingen en gelieerde ondernemingen (hierna genoemd"CNHI", "wij" of "ons") ("Service").  De 
term "Service" omvat de diensten die via deze website (de "Site") aan u worden geleverd, alsmede alle software, eigenschappen 
en functies die beschikbaar worden gesteld op of door het gebruik van de Site via een goedgekeurd Telematica-apparaat (zoals 
hieronder gedefinieerd) of ander Apparaat (zoals hieronder gedefinieerd).   
 
Aan u, een persoon of een individueel bedrijf of rechtspersoon en het aan uw bedrijf verbonden personeel (tezamen aangeduid 
als "u" of de "Klant"), wordt toegang verleend om de Service te gebruiken voor interne zakelijke doeleinden, op voorwaarde dat 
u een of meerdere abonnementen op de dienst aankoopt (elk van deze aan te duiden als een "Serviceabonnement") en op 
voorwaarde dat u deze Gebruiksvoorwaarden (TOU) aanvaardt.  Voorts is het gebruik van de Service onderworpen aan deze 
Gebruiksvoorwaarden, de Abonnementsovereenkomst en de Privacyverklaring. Door gebruik te maken van de Service gaat u 
akkoord met de Gebruiksvoorwaarden (TOU), de Abonnementsovereenkomst en met het verzamelen en gebruiken van uw 
gegevens in overeenstemming met de Privacyverklaring.  Door akkoord te gaan met deze Gebruiksvoorwaarden (TOU) namens 
een onderneming of een andere rechtspersoon, verklaart u dat u de bevoegdheid heeft om een dergelijke rechtspersoon en zijn 
personeel contractueel aan de voorwaarden te binden. 
  
Ongeacht of u uw Serviceabonnement(en) heeft gekocht of verkregen van CNHI via uw CNHI-dealer of een andere zakenpartner 
van CNHI, of van een andere erkende wederverkoper van de Service, VERKLAART U DOOR TE KLIKKEN OP "OK," 
"ACCEPT," "AGREE," "SUBMIT" OF ENIGE ANDERE KNOP DIE AANVAARDING VAN DE GEBRUIKSVOORWAARDEN 
(TOU) INHOUDT EN/OF DOOR TOEGANG TOT OF GEBRUIK VAN DE SERVICE EN/OF DE SITE, DAT U BEVOEGD BENT 
OM DE APPARATUUR EN DE SERVICE TE GEBRUIKEN EN DAT U ERMEE INSTEMT GEBONDEN TE ZIJN AAN DE OP 
DIT MOMENT GEPUBLICEERDE GEBRUIKSVOORWAARDEN (TOU) EN AKKOORD GAAT MET DE BEPALINGEN VAN 
DE PRIVACYVERKLARING EN TOESTEMMING VERLEENT TOT GEBRUIK VAN GEGEVENS 
("PRIVACYVERKLARING").  BOVENDIEN HOUDT UW VOORTGEZET GEBRUIK VAN DE SERVICE NA PUBLICATIE VAN 
EVENTUELE WIJZIGINGEN IN DE GEBRUIKSVOORWAARDEN (TOU) IN DAT U (BEHOUDENS PAR. 8.2) AKKOORD GAAT 
MET DE AANGEBRACHTE WIJZIGINGEN.   Deze Gebruiksvoorwaarden houden een bindende wettelijke overeenkomst in 
tussen u en CNHI.  
  
HET GEBRUIK VAN DE SERVICE EN VAN DE SITE WORDT AAN U AANGEBODEN OP VOORWAARDE DAT U GEHEEL 
AKKOORD GAAT MET DE GEBRUIKSVOORWAARDEN (TOU) EN PRIVACYVERKLARING ZONDER ENIGE 
WIJZIGING.  DE GEBRUIKSVOORWAARDEN (TOU) BEVATTEN VRIJWARINGSCLAUSULES VAN GARANTIES EN 
AANSPRAKELIJKHEID (zie par. 5.4, 10, 11, 12 en 14.1 hieronder) EN VOORWAARDEN INZAKE HET GEBRUIK VAN 
GEGEVENS DIE WORDEN GEGENEREERD DOOR HET GEBRUIK VAN DE SERVICE (zie par. 6 hieronder).  DEZE 
BEPALINGEN VORMEN EEN ESSENTIEEL ONDERDEEL VAN ONZE OVEREENKOMST.     
  
Een actueel exemplaar van de Gebruiksvoorwaarden (TOU) en de Privacyverklaring is te allen tijde toegankelijk en kan worden 
bekeken op de homepage van de Site.  Wij adviseren u om voor uw administratie kopieën van de Gebruiksvoorwaarden (TOU) 
af te drukken en te bewaren.  Als u niet akkoord gaat met de Gebruiksvoorwaarden (TOU), betekent dit dat u ermee akkoord 
gaat de Service of de Site niet te gebruiken en bevestigt u daarmee ook dat u niet de bevoegdheid heeft om deze te gebruiken. 
  

Gebruiksvoorwaarden voor de Service en Gebruiksrechtovereenkomst 
 Bijgewerkt tot en met ingangsdatum: 9 juni 2014 

1.       Diensten 
1.1      Algemene beschrijving.  De Service gebruikt een combinatie van hardware, op de hardware geïnstalleerde 
toepassingssoftware, alsmede softwarediensten die door de Site via het internet worden geleverd.  Met de toepassingssoftware 



 

van de Service kunnen gegevens en informatie worden verzameld van voertuigen, machines en apparatuur die zijn uitgerust met 
door het systeem ondersteunde telematica-apparaten ("Telematica-apparaten"), mits de Telematica-apparaten zijn 
geactiveerd, alsmede van draadloze apparatuur die gegevens verzamelt (bijv. mobiele telefoons, tablet-pc's, etc.), hierna 
tezamen aangeduid als "Apparatuur". De toepassing van de Service kan tevens gegevens en informatie verzamelen uit online 
data- en informatiediensten van derden (bijv. gegevens van weerkundige diensten).  De gegevens en informatie (hierna 
gezamenlijk te noemen de "Gegevens") die zijn verzameld van de Apparaten, Telematica-apparaten en via de diensten van 
derden worden door CNHI, haar dochterondernemingen en dealers wereldwijd gebruikt, doorgegeven en overgedragen om 
Geautoriseerde gebruikers (gedefinieerd in par. 3) te voorzien van inhoud, functionaliteit, rapporten en diensten, die van tijd tot 
tijd kunnen worden gewijzigd en voor de in paragraaf 6 genoemde doeleinden.  Telematica-apparaten en toepassingssoftware in 
uw Apparatuur moeten worden geactiveerd voordat de Apparatuur voor de Service kan worden gebruikt.   

Om de Apparatuur te kunnen activeren moet u (i) de betalingsvoorwaarden voor uw Serviceabonnement accepteren (ii) deze 
Gebruiksvoorwaarden (TOU) accepteren en (iii) akkoord gaan met de verzending en het gebruik van de op uw Telematica-
apparaten en Apparatuur gegenereerde Gegevens, zoals nader beschreven in paragraaf 6.1 hieronder.    
           De Service wordt aangeboden door middel van diverse Serviceabonnementen ("Serviceplannen") en kan derhalve 
onderworpen zijn aan aanvullende voorwaarden, die ofwel in het portaal van de SITE zijn gepubliceerd, of vermeld zijn in andere 
documentatie in het portaal van de Site. 

 

    
1.2      Communicatiesystemen van Derden 
Voor bepaalde functies van de Service is het gebruik van een eigen communicatiesysteem van derden, zoals dat van een bedrijf 
voor draadloze telefonische communicatie of een satellietcommunicatiesysteem (elk hierna aan te duiden als een 
"Communicatiebedrijf), nodig. CNHI IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR DE BESCHIKBAARHEID, KWALITEIT OF 
PRESTATIES VAN DRAADLOZE OF SATELLIETCOMMUNICATIEDIENSTEN OF APPARATUUR DIE DOOR DE 
COMMUNICATIEBEDRIJVEN WORDEN GELEVERD.  DE COMMUNICATIEBEDRIJVEN ZIJN UITSLUITEND ZELF 
VERANTWOORDELIJK VOOR DEZE DIENSTEN EN APPARATUUR.   
1.3     Gegevensuitwisseling en interfaces van Derden 
           De Service-component voor gegevensuitwisseling maakt tevens communicatie, overdracht en uitwisseling van gegevens 
mogelijk tussen de toepassingssoftware van de Service en bepaalde door derden gefabriceerde hardwareapparatuur, apparaten 
of systemen die noodzakelijk zijn om de Service te kunnen aanbieden.  CNHI heeft geen controle over de vorm of de kwaliteit 
van de door derden gegenereerde of de door of naar hen verzonden gegevens of door hen gefabriceerde apparatuur, noch over 
andere door derden ontwikkelde oplossingen, zoals aangepaste rapporten of interfaces (hierna tezamen "Gegevens van 
Derden" genoemd).  Als uw Serviceabonnement het gebruik van de Service-component voor gegevensuitwisseling mogelijk 
maakt, geeft u daarmee aan dat u het volgende begrijpt en goedkeurt: 

• Gegevens kunnen worden uitgewisseld tussen de door derden gefabriceerde hardwareapparatuur, apparaten of 
systemen die door CNHI zijn goedgekeurd voor gebruik met de Service; 

• U aanvaardt alle beperkingen in de weergave en het gebruik van Gegevens van Derden die worden geïmporteerd 
via door derden gefabriceerde apparaten of andere oplossingen van derden, alsmede die in de weergave van 
gegevens die worden gegenereerd door de Telematica-apparaten en die worden geëxporteerd naar door derden 
gefabriceerde apparaten of systemen; 

• CNHI is niet verantwoordelijk voor de kwaliteit of nauwkeurigheid of voor het onvermogen om Gegevens van Derden 
of Gegevens die zijn geëxporteerd naar of via door derden gefabriceerde apparaten of systemen of andere 
oplossingen van derden (bijv. aangepaste rapporten of interfaces) te ontvangen, of hiertoe toegang te verkrijgen of 
ze te gebruiken, ongeacht of een tekortkoming te wijten is aan door derden veroorzaakte storingen in de 
voorzieningen, of aan de incompatibiliteit met de interface van software van derden of defecten, of anderszins; 

• CNHI kan de stroom van Gegevens van Derden die naar en vanuit de Service worden verzonden controleren en kan 
Gegevens van Derden waarvan CNHI meent dat ze de prestaties van de Service negatief kunnen beïnvloeden, 
stoppen of blokkeren.   

2.        Aard van de Service  
           De Service omvat toepassingssoftware van de Service die in licentie is gegeven onder paragraaf 5 hieronder en software 
of diensten van derden (voor zover toegestaan door externe leveranciers) ("Software/diensten van Derden").  De Service 



 

maakt tevens gebruik van firmware in uw Apparatuur en Telematica-apparaten. De Service wordt door ons, onze licentiegevers 
en door externe leveranciers ("Externe leveranciers") die inhoud en diensten leveren tezamen met of via de 
softwaretoepassing van de Service, beschikbaar gesteld aan Geautoriseerde gebruikers. U accepteert dat de Gegevens en de 
Service zullen worden verzonden door middel van radiogolven, cellulaire technologie, satellietverbindingen, GPS, internet en 
soortgelijke technologie.  U gaat akkoord met deze verzending en ziet af van eventuele claims tegen ons in verband met de 
beschikbaarheid, kwaliteit en prestaties van de media die de Gegevens en Service verzenden.  U begrijpt dat de Service 
beschikbaar wordt gesteld aan geautoriseerde gebruikers op basis van verschillende factoren, inclusief, maar niet beperkt tot, de 
toegang tot internet, computergebruik, apparatuur, besturingssysteem, Telematica-apparaten die door u ingeschakeld en 
onderhouden worden, het niveau van de gekochte Services, gebruikersnaam, wachtwoord en/of andere factoren.  De Service is 
van tijd tot tijd aan veranderingen onderhevig, zoals nader beschreven in paragraaf 8 hieronder, en door toegang te verkrijgen tot 
de Service en de Site of door deze te gebruiken, gaat u ermee akkoord dat wij functies of services die in samenhang hiermee 
beschikbaar worden gesteld, uitbreiden, veranderen of verwijderen. 
3.       Geautoriseerde gebruikers en gebruik; beperkingen.  
3.1      Geautoriseerde gebruikers.  U gaat ermee akkoord dat de Service uitsluitend toegankelijk is voor u en gebruikt zal worden 
door uzelf en de door u aangewezen geautoriseerde gebruikers ("Geautoriseerde gebruiker") aan wie u de bevoegdheid geeft 
om toegang te krijgen tot de Service en deze te gebruiken.  U gaat ermee akkoord dat u volledig verantwoordelijk bent voor het 
gebruik van de Service door al uw geautoriseerde gebruikers.  U bent verantwoordelijk voor de aankoop, configuratie, bewaking, 
het onderhoud, beheer, de onkosten en vergoedingen voor uw netwerkverbinding met de Site en de software en hardware in 
verband met uw gebruik van het internet, inclusief LAN, computers, modems en telecommunicatieapparatuur.  Wij zijn niet 
aansprakelijk voor de netwerkverbinding voor toegang tot de Site, of voor problemen of omstandigheden die voortvloeien uit of 
verband houden met de netwerkverbinding, inclusief maar niet beperkt tot problemen met de bandbreedte, het signaalbereik, 
netwerkstoringen en/of andere omstandigheden die worden veroorzaakt door de internet- en/of netwerkverbinding. 
3.2      Gebruiksbeperkingen.  De verzending van informatie via een telematica-apparaat of andere draadloze apparatuur is 
onderworpen aan wettelijke voorschriften, die van plaats tot plaats kunnen verschillen, inclusief de toestemming voor het gebruik 
van radiofrequenties.  U bent verantwoordelijk voor het beperken van uw eigen gebruik van telematica-apparatuur of andere 
draadloze apparatuur tot locaties waar is voldaan aan alle wettelijke voorschriften voor het gebruik van deze apparatuur en van 
het communicatienetwerk voor de Service.  Indien een Apparaat dat is uitgerust met een Telematica-apparaat of ander apparaat 
zich bevindt op of wordt overgebracht naar een locatie waar (i) niet aan de wettelijke voorschriften is voldaan, of (ii) de 
verzending of verwerking van dergelijke informatie over meerdere locaties niet wettig is, wijzen wij elke aansprakelijkheid in 
verband met niet-naleving van de hand, en kan CNHI besluiten om de verzending van informatie door het betreffende apparaat 
te beëindigen.  U begrijpt en accepteert dat de Service niet is bedoeld voor gebruik in geval van noodsituaties, 
veiligheidsrisico's of missiekritieke situaties of toepassingen of andere zeer gevaarlijke activiteiten. U mag de Service 
hiervoor niet misbruiken. 
4.        Registratie; betaling 
4.1      Klantaccount.  Om u te kunnen aanmelden bij de Site en de Service te kunnen gebruiken, wordt aan u en uw 
Geautoriseerde gebruikers gevraagd om CNHI te voorzien van juiste, nauwkeurige, actuele en volledige registratiegegevens en 
om de informatie bij te werken wanneer dit nodig is.  Indien wij gegronde redenen hebben om te vermoeden dat door een 
Geautoriseerde gebruiker geleverde informatie onnauwkeurig, onvolledig of onjuist is, hebben wij het recht om tijdelijk of 
voorgoed aan u of de Geautoriseerde gebruiker het recht op toegang tot en op het gebruik van de Service te ontzeggen.  Nadat 
u uw registratie hebt voltooid ontvangt u een eerste aanmeldcode voor toegang en gebruik van de Service. U of uw 
Geautoriseerde gebruiker moet toestemming geven voor het verzamelen en gebruiken van uw gebruikersgegevens om de 
Service te activeren en gebruiken.     
4.2      Toegang tot de Site en wachtwoord; beveiliging.  Geautoriseerde gebruikers maken bij hun eerste aanmelding op de Site 
een gebruikersnaam en wachtwoord dat nodig is voor toegang tot bepaalde functies van de Service.  U bent verantwoordelijk 
voor het vertrouwelijk omgaan met de gebruikersnamen en wachtwoorden van de door u aangewezen Geautoriseerde 
gebruikers en u bent volledig verantwoordelijk voor alle activiteiten die op de Site plaatsvinden onder de gebruikersnamen en 
wachtwoorden van de door u aangewezen Geautoriseerde gebruikers.  Wij kunnen van u eisen dat u de gebruikersnamen van 
door u aangewezen Geautoriseerde gebruikers wijzigt indien wij naar ons eigen oordeel van mening zijn dat een 
gebruikersnaam aanstootgevend is of om een andere reden niet acceptabel is.  U gaat ermee akkoord dat u CNHI onmiddellijk 
informeert over elk ongeautoriseerd gebruik van de gebruikersnaam of van het wachtwoord van een Geautoriseerde gebruiker, 
of over iedere andere inbreuk op de beveiliging en bovendien dient u ervoor te zorgen dat Geautoriseerde gebruikers zich aan 
het einde van elke sessie afmelden.  U bent ervoor verantwoordelijk de accounts van alle Geautoriseerde gebruikers die niet 



 

langer in uw dienst zijn, geblokkeerd worden.  U erkent tevens dat het geautoriseerd gebruik van deze Service afhankelijk is van 
de wettelijke eigendom of van de toestemming om de machine waarop de gegevens worden gegenereerd te gebruiken.  Indien 
de unit wordt verkocht of anderszins wordt overgedragen aan een andere wettige eigenaar, bent u ervoor verantwoordelijk dat 
de gebruikerstoegang, die werd aangemaakt voordat de unit van eigenaar veranderde, wordt verwijderd.  U erkent bovendien 
dat CNHI niet verantwoordelijk is voor het traceren van het gebruik van de Service door uw Geautoriseerde gebruiker en dat 
CNHI niet aansprakelijk kan en zal worden gehouden voor enig verlies of schade als gevolg van niet in acht nemen van de 
bepalingen van deze paragraaf 4.  
4.3      Betaling.  U accepteert om alle kosten en vergoedingen te betalen in overeenstemming met de betalingsvoorwaarden die 
gelden voor de Serviceabonnementen die u aanschaft.  
5.       Licentieverlening; licentiebeperkingen 
5.1      Beperkte licentie aan Klant.  Indien u voldoet aan de Gebruiksvoorwaarden (TOU), aan de voorwaarden van uw 
Serviceabonnement(en) en alle betreffende vergoedingen betaalt, verleent CNHI u een beperkte, niet-exclusieve, niet-
overdraagbare licentie (zonder recht op het verlenen van een sublicentie) om de Service te gebruiken, toegang te verkrijgen tot 
de Site en toegang te verkrijgen tot de software op het Telematica-apparaat via de Site voor uw interne zakelijke doeleinden en 
andere doeleinden die hiermee in overeenstemming zijn.  Alle rechten die u in deze overeenkomst niet uitdrukkelijk zijn 
toegekend, zijn voorbehouden aan CNHI en haar leveranciers en licentiegevers. 
5.2      Licentiebeperkingen - Geen misbruik van Services. Uw gebruik van de Service is beperkt tot het gebruik dat uitdrukkelijk 
is toegestaan onder uw betreffende Abonnementsovereenkomst voor de Service en deze Gebruiksvoorwaarden (TOU).  Als 
voorwaarde voor uw gebruik van de Service gaat u ermee akkoord dat u deze Service niet zult gebruiken voor doeleinden die 
onwettig of verboden zijn volgens de Gebruiksvoorwaarden (TOU). Wij kunnen de Service aan u beperken of intrekken als er 
gerede vermoedens bestaan dat u hiervan daadwerkelijk misbruik of frauduleus gebruik maakt. U bent verantwoordelijk voor alle 
door ons of door derden gemaakte kosten (inclusief advocatenkosten) die voortvloeien uit een dergelijk misbruik of frauduleus 
gebruik.  U mag niet: (i) behalve voor zover anders redelijkerwijs noodzakelijk is om de aan u onder paragraaf 5.1 hierboven 
verleende licentierechten uit te oefenen, de Service of Software/diensten van Derden reproduceren, modificeren, publiceren, 
openbaar weergeven, aanpassen, wijzigen, vertalen, of hiervan afgeleide werken maken; (ii) met de Service of 
Software/diensten van Derden meegeleverde software combineren met andere software; (iii) met de Service of 
Software/diensten van Derden meegeleverde software in sublicentie geven, leasen, verkopen, verhuren, uitlenen of op enige 
andere wijze overdragen aan derden; (iv) met de Service of Software/diensten van Derden meegeleverde software de Site 
decompileren, disassembleren of anderszins proberen om de broncode hiervan af te leiden; (v) op enige andere wijze de met de 
Service of Software/diensten van Derden meegeleverde software gebruiken of kopiëren, tenzij voor zover dit uitdrukkelijk is 
toegestaan in de Gebruiksvoorwaarden (TOU), inclusief deze paragraaf 5; (vi) de Service en/of met de Service of 
Software/diensten van Derden meegeleverde software gebruiken in een "servicebureau" of soortgelijke structuur waardoor 
derden via u toegang verkrijgen tot het gebruik van de Service of Software/diensten van Derden, inclusief maar niet beperkt tot 
onderdelen van servicediensten die concurreren met de door CNHI geleverde service; (vii) in de Service of met de Service en/of 
de Site meegeleverde software ingesloten auteursrechten, handelsmerken of andere bedrijfseigen mededelingen verwijderen, 
verbergen of veranderen; (viii) de Service of de Site, of daarmee verbonden servers of netwerken op enigerlei wijze blokkeren, 
overbelasten, manipuleren, verstoren of aantasten; (ix) op welke wijze dan interveniëren in de toegang, het gebruik of genot van 
de Service of de Site door anderen; (x) opzettelijk of onopzettelijk geldende lokale, nationale of internationale wetten schenden, 
inclusief, maar beperkt tot, exportwetten en -voorschriften; (xi) zich voordoen als een andere persoon of rechtspersoon, noch 
een verkeerde voorstelling geven van uw connectie met een andere persoon of rechtspersoon. 
5.3      Software/diensten van Derden.   U bevestigt dat u ermee akkoord gaat dat alle met de Service meegeleverde 
Software/Services van Derden (bijvoorbeeld kaarten) aan u worden geleverd door Externe leveranciers en niet door CNHI.  U 
bevestigt dat u ermee akkoord gaat dat uw toegang tot of gebruik van dergelijke Software/Services van Derden niet wordt 
bepaald door onze Gebruiksvoorwaarden (TOU), maar mogelijk wordt bepaald door de gebruiksvoorwaarden, de 
gebruiksrechtovereenkomst of een andere soortgelijke overeenkomst van de desbetreffende externe leveranciers. Alle relevante 
gebruiksrechtovereenkomsten van externe leveranciers zijn te vinden op de Site.  CNHI zal naar redelijkheid en billijkheid moeite 
doen om u te informeren over gebeurtenissen die van invloed zijn op de Software/diensten van Derden bijv. uitvaltijd of 
onderhoud) die uw gebruik van de SERVICE nadelig kunnen beïnvloeden.   CNHI IS ECHTER NIET VERANTWOORDELIJK 
VOOR DE SOFTWARE/SERVICES VAN DERDEN EN HET GEBRUIK DAARVAN DOOR UZELF (OF DOOR 
GEAUTORISEERDE GEBRUIKERS) EN WIJST DAAROM ELKE AANSPRAKELIJKHEID IN VERBAND DAARMEE 
UITDRUKKELIJK VAN DE HAND.  



 

5.4      Tijdelijk Serviceabonnement.  Indien het gebruik van de aan u geleverde Service van tijdelijke aard is (bijvoorbeeld in 
geval van levering aan beta-testers, wederverkopers, distributeurs met het oog op verkoopdemonstraties of aan potentiële 
eindgebruikers ten behoeve van evaluatiedoeleinden) (hierna kortweg de "Tijdelijke Service" genoemd), dan kunt u de 
Tijdelijke Service gebruiken in overeenstemming met de Gebruiksvoorwaarden (TOU) voor de beperkte tijdsduur die door CNHI 
is gespecificeerd en uitsluitend voor het doel waarvoor de Service aan u wordt geleverd.  CNHI kan u de toegang tot de Tijdelijke 
Service te allen tijde weigeren en haar toestemming voor het gebruik van deze service op elk willekeurig moment intrekken. 
Indien u daarna een betaald Serviceabonnement koopt, wordt uw gebruik van de Service bepaald op grond van de 
Gebruiksvoorwaarden (TOU) en de daaraan gerelateerde voorwaarden van het Serviceabonnement.  Wederverkoop, overdracht 
of andere distributie van de Tijdelijke Service is verboden. 
6.       Toestemming voor verzending en gebruik van gegevens; licentie en verzamelde gegevens 
6.1      Toestemming voor verzending en gebruik van Gegevens.  Na activering zijn uw Apparaten uitgerust met Telematica-
apparaten of maken ze anderszins gebruik van de toepassingssoftware van de Service om gegevens te verzamelen en te 
verzenden. De verzonden Gegevens kunnen onder meer het volgende omvatten: serienummer, locatie en operationele 
gegevens van het Apparaat, zoals brandstofverbruik, gemeten bedrijfsuren, emissiegegevens, nummers van de software- en 
hardwareversies en geïnstalleerde accessoires.  U of uw Geautoriseerde gebruikers kunnen verplicht zijn om uitdrukkelijk 
toestemming te verlenen voor het verzamelen van specifieke gegevens, afhankelijk van tot jurisdictie bevoegde instantie, waar 
de Apparaten geregistreerd zijn.     
De Gegevens worden verzonden naar CNHI of een of meer van haar dochterondernemingen.  Gegevens worden verzonden en 
gebruikt voor de volgende doeleinden: (a) leveren van Services aan u en uw Apparatuur; (b) controleren of onderhouden van de 
door het Servicesysteem ondersteunde Apparatuur en Telematica-apparaten; (c) controleren van de locatie, werking, conditie of 
prestatie van een Apparaat; (d) in stand houden van een Apparaat en/of de efficiëntie van een Apparaat verbeteren; (e) de 
Service en/of andere producten en services evalueren of verbeteren; (f) voldoen aan de wettelijke voorschriften en geldige 
rechterlijke bevelen, voor zover van toepassing; (g) aanbieden van nieuwe producten en diensten.   
CNHI kan enkele of alle verzamelde niet-klantspecifieke gegevens delen met onze dealer(s), onze dochterondernemingen en 
hun dealers, de fabrikant van uw Apparatuur en zijn dealers en andere zakenpartners wereldwijd die de Services, Apparatuur of 
daaraan gerelateerde producten en diensten leveren. 

6.2      Toestemming en verzamelde Gegevens.  U bent de eigenaar van de agronomische gegevens die van de apparatuur 
worden gegenereerd.  CNHI zal agronomische gegevens uitsluitend delen met derde partijen om de Services te kunnen 
leveren waarop u geabonneerd bent.  U verleent hierbij aan CNHI de niet-exclusieve, voor onbeperkte duur geldende, 
wereldwijde, premievrije en onherroepelijke toestemming op grond waarvan CNHI, dealers van CNHI, dochterondernemingen 
van CNHI en hun dealers afgeleide werken op basis van de Gegevens, kunnen gebruiken, verwerken, manipuleren en/of 
wijzigen, kopiëren, uitvoeren, compileren en maken, inclusief gebruik van de Gegevens voor zakelijke doeleinden gerelateerd 
aan de verschaffing van de Serviceabonnementen door derde partijen, en voor de analyse en verbetering van Telematica-
apparaten, Apparatuur en andere producten of servicecapaciteiten.  U bevestigt hierbij dat u beschikt over alle benodigde 
rechten om deze toestemming te verlenen en u verklaart dat CNHI en haar dochterondernemingen mogen doorgeven aan 
derden: (i) de verzamelde, anonieme gegevens die zijn ontleend aan, gecompileerd of anderszins zijn onttrokken aan de 
Gegevens, mits u en uw Geautoriseerde gebruikers niet op basis van de doorgegeven Gegevens kunnen worden 
geïdentificeerd, en (ii) Gegevens die voor u identificeerbaar zijn en met betrekking waartoe u uw uitdrukkelijke toestemming aan 
CNHI hebt gegeven om door te geven aan derden.  

Door activering van de Telematica-apparaten te autoriseren of anderszins gebruik te maken van de  Service of 
door naar de Site te gaan, gaat u akkoord met de verzending, het gebruik en de overdracht van de Gegevens 
voor de doeleinden en op de manieren zoals hierboven beschreven. 

7.        Privacy en gebruikersgegevens 
7.1      Door de Service of een Telematica-apparaat te gebruiken of door naar de Site te gaan, bevestigt u dat u kennis heeft 
genomen en instemt met de algemene praktijken met betrekking tot de privacy van gegevens van CNHI zoals beschreven in de 
Privacyverklaring van CNHI, aangezien CNHI ze van tijd tot tijd kan wijzigen.   De Privacyverklaring is te allen tijde toegankelijk 
en kan worden bekeken op de homepage van de Site.    
7.2     U accepteert dat de Gegevens die door en via de Service worden verzameld en opgeslagen traceerbaar zijn naar 
individuele personen ("Persoonlijke Gegevens").  Telkens wanneer een Geautoriseerde gebruiker zich aanmeldt bij de Service 



 

en de Site, wordt bepaalde informatie, inclusief de gebruikersnaam, verzonden naar servers die door ons of door onze 
serviceproviders namens ons gehost worden.  Deze informatie wordt uitsluitend gebruikt om de Geautoriseerde gebruiker 
toegang te geven tot zijn/haar account, de Services en andere gepersonaliseerde functies.  CNHI kan de gebruikersnaam 
koppelen aan persoonlijk identificeerbare informatie om de Geautoriseerde gebruiker te voorzien van de Services en om 
relevante Gegevens en informatie te verstrekken aan de Geautoriseerde gebruiker.  Bovendien kan met de toepassingssoftware 
locatiegebaseerde Gegevens worden verzameld in verband met de werking van uw Apparatuur en de geleverde Services 
(tezamen"Locatiegegevens" genoemd) zodat de geografische locatie van de operator of het Apparaat of het Telematica-
apparaat kan worden geïdentificeerd. 

U bevestigt hierbij dat u alle Geautoriseerde gebruikers en ander personeel, personen of rechtspersonen die de 
Service gebruiken en uw Apparatuur bedienen, duidelijk en op een in het oog lopende wijze zult informeren over 
het hiervoor genoemde verzamelen, verzenden en gebruiken van de Gegevens, inclusief Persoonlijke Gegevens 
en Locatiegegevens. Ook verklaart u dat u de benodigde toestemming hebt verkregen of zult verkrijgen van alle 
door u aangewezen Geautoriseerde gebruikers en ander betrokken personeel, personen of rechtspersonen die 
de Service, Apparatuur en Telematica-apparaten gebruiken en dat u daarmee anderszins volledig hebt voldaan 
aan uw verplichtingen in verband met de verzending en het gebruik van de Gegevens in overeenstemming met 
de toepasselijke wetgeving.  U bevestigt dat u elk van de partijen van CNHI (zoals gedefinieerd in par. 10 
hieronder) zult schadeloosstellen, verdedigen en vrijwaren tegen alle aanspraken, vorderingen, eisen of 
gevolgen voortvloeiend uit het niet voldoen aan uw voornoemde verplichtingen. 

7.3      De Service wordt door CNHI verzorgd vanuit haar kantoren of die van haar dochterondernemingen op verschillende 
locaties wereldwijd. CNHI kan tevens gebruikmaken van een dochteronderneming of een of meer externe serviceproviders om 
de Service te hosten.  Derhalve kunnen Gegevens die zijn verzameld, verzonden, verwerkt en opgeslagen binnen de Verenigde 
Staten ook daarbuiten worden verzameld, verzonden, verwerkt en opgeslagen.  U accepteert dat in het geval dat privacywetten 
of -praktijken in het gebied van uw jurisdictie strijdig zijn met die in het land van domicilie van de rechtspersoon die de gegevens 
host, de wet die van toepassing is in het land van domicilie van de rechtspersoon die de gegevens host te allen tijde voorrang 
krijgt. 

8.        Wijziging van Services 
8.1      CNHI kan te allen tijde de Service of de Site of een deel daarvan met of zonder voorafgaande kennisgeving wijzigen, 
opschorten of permanent beëindigen.  Behoudens het gestelde in par. 14.2 hierna is een onderneming van CNHI in geen geval 
aansprakelijk jegens u of jegens derden voor een dergelijke wijziging, opschorting of beëindiging.   
8.2     CNHI kan de Gebruiksvoorwaarden (TOU) na de aankoop van uw Serviceabonnement wijzigen en updaten.  CNHI zal een 
redelijke termijn in acht nemen om u over dergelijke wijzigingen te informeren. Kennisgeving van wijzigingen in de 
Gebruiksvoorwaarden (TOU) worden gepubliceerd op de Site.  Het voortgezet gebruik van de Service na publicatie van 
dergelijke wijzigingen geldt als uw bevestiging dat u de bijgewerkte Gebruiksvoorwaarden (TOU) accepteert, tenzij u binnen 30 
dagen na kennisgeving CNHI schriftelijk ervan in kennis stelt dat u ze niet accepteert.  In dat geval blijven voor de resterende 
abonnementstermijn de Gebruiksvoorwaarden (TOU) van kracht die geldig waren ten tijde van uw aankoop of op het moment 
van de laatste verlenging van het Serviceabonnement (afhankelijk van welke datum het meest recent is), tenzij CNHI naar eigen 
goeddunken gebruik maakt van haar recht om uw Serviceabonnement(en) in overeenstemming met par. 14.2 hieronder te 
beëindigen. 
9.        Netwerkdekking, GNSS-satellieten, onderbreking van Service 
9.1      U accepteert dat de Service en toegang tot het netwerk onderhevig zijn aan transmissiebeperkingen die worden 
veroorzaakt diverse factoren, waaronder atmosferische omstandigheden, topografische obstructies, beperkte of ontbrekende 
dekking door de onderliggende carrierservice en andere natuurlijke of door de mens veroorzaakte omstandigheden. Bovendien 
kunnen motor- en ontstekingsgeluiden, metalen afscherming, storing door gebruikers met dezelfde of aangrenzende 
radiokanalen de dekking beperken of verstoren.  Verder accepteert u dat CNHI niet verantwoordelijk is voor het functioneren of 
niet-functioneren van de satellieten van het wereldwijde satellietnavigatiesysteem ("GNSS") of voor de beschikbaarheid van de 
GNSS-satellietsignalen. 
9.2      CNHI is niet aansprakelijk jegens u of derden voor verlies of schade veroorzaakt door de Service of een onderbreking 
daarvan, transmissiefouten (inclusief onnauwkeurige locatiegegevens), door defecten of een andere oorzaak, inclusief, maar niet 
beperkt tot, onderbrekingen veroorzaakt door de carrier van het onderliggende communicatiesysteem. CNHI aanvaardt geen 
enkele aansprakelijkheid voor gebeurtenissen waarover CNHI, haar onderaannemers, licentiegevers of zakelijke partners geen 



 

controle hebben, inclusief gebeurtenissen door overmacht zoals natuurrampen, maatregelen van overheidsinstellingen, acties 
van publieke vijanden, stakingen of weersomstandigheden. 

 

 
10.      Geen garanties, verantwoordelijkheid van de Klant voor de Apparatuur, risico van verlies en configuratie van 
de alert-functie. 
CNHI, HAAR BESTUURDERS, FUNCTIONARISSEN, WERKNEMERS, LICENTIEGEVERS EN ANDERE LEVERANCIERS, 
DEALERS, DOCHTERONDERNEMINGEN EN VERTEGENWOORDIGERS (HIERNA ELK AFZONDERLIJK "CNHI-
PARTIJ" EN TEZAMEN "CNHI-PARTIJEN"GENOEMD) WIJZEN ELKE VERANTWOORDELIJKHEID VOOR SCHADE ALS 
GEVOLG VAN UW GEBRUIK VAN DE SERVICE EN SITE VAN DE HAND. U GAAT UITDRUKKELIJK MET HET VOLGENDE 
AKKOORD: (a) DE SERVICETOEPASSING, SITE EN SERVICES WORDEN GELEVERD "IN DE HUIDIGE STAAT", "MET 
ALLE FOUTEN" EN "NAAR BESCHIKBAARHEID" EN U DRAAGT HET VOLLEDIGE RISICO MET BETREKKING TOT DE 
BEVREDIGENDE KWALITEIT, WERKING, NAUWKEURIGHEID EN PRESTATIE HIERVAN; (b) VOOR ZOVER TOEGESTAAN 
DOOR DE GELDENDE WETGEVING, VERLENEN DE CNHI-PARTIJEN GEEN GARANTIES, VERKLARINGEN OF 
BEPALINGEN, UITDRUKKELIJK OF NIET-UITDRUKKELIJK, STATUTAIR OF ANDERSZINS, INCLUSIEF, MAAR NIET 
BEPERKT TOT, (i) EIGENDOMSRECHTEN, VERKOOPBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, 
VAKMANSCHAP, NAUWKEURIGHEID, ONGESTOORD GEBRUIK, VRIJ VAN LASTEN EN SCHULDEN EN BESCHERMING 
TEGEN INBREUK, (ii) GARANTIES DIE VOORTVLOEIEN UIT DE LOOP VAN TRANSACTIES OF HANDELSGEBRUIKEN, (iii) 
GARANTIES INZAKE BEVEILIGING, BETROUWBAARHEID, TIJDIGE LEVERING EN WERKING VAN DE 
SERVICETOEPASSING, DE SITE EN SERVICES; EN (iv) GARANTIE DAT TOEGANG TOT OF GEBRUIK VAN DE SERVICE 
EN SITE AAN UW EISEN ZAL VOLDOEN, ONONDERBROKEN OF FOUTVRIJ ZAL ZIJN, EN (v) DAT U TOEGANG HEEFT 
TOT DE SITE EN DE SERVICE ZULT GEBRUIKEN NAAR EIGEN GOEDDUNKEN EN OP EIGEN RISICO EN DAT U ALLEEN 
VERANTWOORDELIJK BENT VOOR SCHADE AAN UW COMPUTERSYSTEMEN OF VOOR GEGEVENSVERLIES ALS 
GEVOLG VAN DE GENOEMDE TOEGANG EN GEBRUIK. 
VERDER GAAT U ERMEE AKKOORD DAT UITSLUITEND U EN/OF UW GEAUTORISEERDE DEALER 
VERANTWOORDELIJK ZIJN VOOR CORRECT ONDERHOUD, BEDIENING EN ONDERSTEUNING VAN DE 
APPARATUUR.   ONDANKS UW GEBRUIK VAN DE SERVICE EN ONGEACHT DE DOOR DEZE SERVICE VERSTREKTE 
INFORMATIE (HETZIJ NAUWKEURIG OF ONNAUWKEURIG) INZAKE DE WERKING, HET ONDERHOUD OF HET 
PRESTATIENIVEAU VAN DE APPARATUUR, ACCEPTEERT U ALLE RISICO'S IN VERBAND MET DE JUISTE WERKING, 
ONDERSTEUNING EN ONDERHOUD VAN DE APPARATUUR.  U BENT DERHALVE VERANTWOORDELIJK VOOR ALLE 
RISICO'S OP VERLIES, DOOR WELKE OORZAAK DAN OOK, VAN APPARATEN DIE MET OF VIA DE SERVICE MOETEN 
COMMUNICEREN, INCLUSIEF, MAAR NIET BEPERKT TOT DEFECTEN AAN VOERTUIGEN, UITRUSTING EN 
APPARATUUR, DIEFSTAL, BRAND, BOTSINGEN, SABOTAGE EN VANDALISME. 
Zonder het bovenstaande te beperken, aanvaardt CNHI vanwege variabelen vallend buiten haar controle met betrekking 
tot uw configuratie van de alert-functie van de Service, uw gebruik en onderhoud van de gerelateerde Apparatuur en 
Telematica-apparaten en inherente positionele onnauwkeurigheden in satellietnavigatiesystemen (GNSS-systemen), 
geen verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid voor diefstal of enig ander ongeval als gevolg van foutieve verzending 
of niet-verzending van alert-berichten.   
ER ZIJN GEEN GARANTIES DIE VERDER GAAN DAN DIE WELKE UITDRUKKELIJK ZIJN VERMELD IN DE 
GEBRUIKSVOORWAARDEN (TOU). 
11.      Beperking van aansprakelijkheid 
IN GEEN GEVAL, MET INBEGRIP VAN NALATIGHEID, ZIJN DE CNHI-PARTIJEN JEGENS U OF DERDEN AANSPRAKELIJK 
VOOR SCHADEVERGOEDING, INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, DIRECTE, INDIRECTE, INCIDENTELE, SPECIALE, 
EXEMPLAIRE OF PUNITIEVE SCHADEVERGOEDING, SCHADE AAN DERDEN OF GEVOLGSCHADE (INCLUSIEF VOOR 
WINSTDERVING, ONDERBREKINGEN VAN DE BEDRIJFSUITOEFENING, VERLIES VAN GEGEVENS, VERLIES VAN 
BEDRIJFSINFORMATIE, VIRUSINFECTIES, UITVAL VAN SYSTEMEN EN DERGELIJKE) VOORTVLOEIEND UIT, OP BASIS 
VAN OF RESULTEREND UIT DE GEBRUIKSVOORWAARDEN (TOU) OF UW TOEGANG TOT, GEBRUIK OF MISBRUIK VAN 
OF ONVERMOGEN OM DE SERVICE OF DE SITE GEBRUIKEN, ZELFS INDIEN CNHI IS INGELICHT OVER DE 
MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE (INCLUSIEF DOOR DERDEN GELEDEN SCHADE).  DE UITSLUITING VAN 
SCHADE IN DEZE PARAGRAAF 11 STAAT LOS VAN DE RECHTSMIDDELEN OP VERHAAL DIE DE 
GEBRUIKSVOORWAARDEN (TOU) U BIEDEN EN BLIJFT VAN KRACHT INDIEN EEN DERGELIJKE 



 

VERHAALSMOGELIJKHEID NIET AAN HAAR ESSENTIËLE DOELSTELLING BEANTWOORDT OF ANDERSZINS NIET 
AFDWINGBAAR WORDT GEACHT.  DEZE BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN ZIJN VAN TOEPASSING ONGEACHT OF 
DE SCHADE VEROORZAAKT DOOR CONTRACTBREUK OF GARANTIE-INBREUK, ONACHTZAAMHEID OF ENIGE 
ANDERE HANDELWIJZE. VOOR ZOVER DE GELDENDE WETGEVING DERGELIJKE UITSLUITINGEN EN BEPERKINGEN 
NIET VERBIEDT, ZAL DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN CNHI JEGENS U VOOR ALLE SCHADE, VERLIEZEN EN 
GEVOLGEN MET BETREKKING TOT HET CONTRACT, RISICOAANSPRAKELIJKHEID, EEN ONRECHTMATIGE DAAD 
(INCLUSIEF NALATIGHEID) OF ANDERSZINS, IN GEEN GEVAL DE DOOR U VOOR TOEGANG OF GEBRUIK VAN DE 
SERVICE AAN CNHI BETAALDE BEDRAGEN IN DE 12 MAANDEN VOORAFGAANDE AAN DE LAATSTE AFGELOPEN 
MAAND OVERSCHRIJDEN. 
DE BOVENGENOEMDE BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID IS NIET VAN TOEPASSING OP AANSPRAKELIJKHEID 
DIE ONDER DE GELDENDE WETGEVING NIET UITGESLOTEN OF BEPERKT KAN WORDEN, ZOALS IN HET GEVAL VAN 
WETTELIJK VERPLICHTE AANSPRAKELIJKHEID (INCLUSIEF AANSPRAKELIJKHEID ONDER DE GELDENDE 
PRODUCTAANSPRAKELIJKHEIDSWET) OF IN HET GEVAL VAN PERSOONLIJK LETSEL DAT UITSLUITEND HET GEVOLG 
IS VAN GROVE NALATIGHEID OF OPZETTELIJK WANGEDRAG DOOR EEN CNHI-PARTIJ.   

 

 
12.      Schadeloosstelling van klanten 
     U GAAT ERMEE AKKOORD OM OP ONS VERZOEK IEDER VAN DE CNHI-PARTIJEN SCHADELOOS TE STELLEN, 
TE VERDEDIGEN EN TE VRIJWAREN TEGEN ALLE VORDERINGEN, RECHTSZAKEN, EISEN, ACTIES OF ANDERE 
PROCEDURES DIE DOOR DERDEN TEGEN CNHI-PARTIJEN WORDEN INGESTELD ALS GEVOLG VAN OF IN VERBAND 
MET (A) UW GEBRUIK VAN DE SERVICE OF DE SITE, (B) UW OVERTREDING VAN DE GEBRUIKSVOORWAARDEN 
(TOU), OF (C) UW SCHENDING VAN WETTEN, VOORSCHRIFTEN OF DE RECHTEN VAN DERDEN.  U dient alle kosten, 
schadevergoedingen en onkosten te betalen, inclusief, zonder beperking, redelijke vergoeding van advocatenkosten, en kosten 
die worden opgelegd aan of die anderszins zijn oplopen door CNHI in verband met of voortvloeiend uit een dergelijke vordering, 
rechtszaak, actie, eis of andere procedure.  CNHI kan op eigen kosten de exclusieve verdediging en leiding op zich nemen 
van elke zaak die anders onderworpen is aan schadeloosstelling door u, in welk geval u overeenkomt met CNHI samen 
te werken van elk beschikbaar verweer aan te voeren. 
13.      Intellectuele eigendomsrechten 
13.1  U bevestigt dat CNHI en haar licentiegevers (en, voor zover toepassing, Externe leveranciers) alle rechten, eigendom en 
belangen bezitten in en op alle Intellectuele eigendomsrechten (zoals hieronder gedefinieerd) in verband met de Service en de 
Site.  "Intellectuele eigendomsrechten" omvatten alle rechten die vallen onder het octrooirecht, auteursrecht, de wet op 
handelsgeheimen, het merkenrecht en alle overige eigendomsrechten of morele rechten en alle toepassingen, vernieuwingen, 
verlengingen, uitbreidingen en elk herstel daarvan, die wereldwijd nu of in de toekomst van kracht zijn.  Buiten elke hierin 
uitdrukkelijk verleende licentie, hebt u geen recht, licentie of belang op of in deze eigendomsrechten.  CNHI of al naargelang 
haar licentiegevers bezitten alle rechten, eigendom en belangen in en op alle vervangingen, verbeteringen, updates, 
uitbreidingen, afgeleide producten en andere modificaties (inclusief, zonder beperking, het gebruik van door of via u geleverde 
ideeën, methoden of processen), op Intellectuele eigendomsrechten van enige persoon, zelfs als u hiervoor hebt betaald en 
ongeacht of deze al of niet in grote lijnen overeenkomen met uw Intellectuele eigendomsrechten.  U onderneemt alle nodige 
stappen om deze eigendomsrechten toe te kennen aan CNHI of haar licentiegevers, inclusief, zonder beperking, toekenning (wat 
u hierbij doet) van het recht op Intellectuele eigendomsrechten, inclusief, zonder beperking, octrooiaanvragen, octrooien, morele 
rechten en auteursrechten, die voortvloeien uit of verband houden met de Service of de Site.  Ondanks het voorgaande 
omvatten de Intellectuele eigendomsrechten van CNHI en haar licentiegevers, vanwege de relatie met de Gegevens, uitsluitend 
de onder paragraaf 5 hierboven aan u toegekende rechten. 
13.2    U erkent dat alle handelsmerken, servicemerken en logo's, tezamen te noemen de "Merken") die verschijnen in de 
Service of de Site, toebehoren aan CNHI of de respectieve eigenaren van de Merken en dat deze beschermd zijn door het 
Amerikaanse en internationale merkenrecht en auteursrecht.  Elk gebruik van deze Merken zonder uitdrukkelijke schriftelijke 
toestemming van CNHI of respectievelijk de eigenaar van het Merk is streng verboden.  CNHI kan, onder gepaste 
omstandigheden en naar eigen oordeel, de accounts van Geautoriseerde gebruikers die inbreuk plegen op de Intellectuele 
eigendomsrechten van anderen, blokkeren en/of beëindigen. 
14.      Opschorting, beëindiging of annulering van Service aan Klant; annuleringskosten 



 

14.1    CNHI kan uw toegang tot de Site opschorten en uw licentie voor gebruik van de Service zonder enige aansprakelijkheid 
beëindigen, indien: 
(i)     u de Gebruiksvoorwaarden (TOU) of de voorwaarden van uw Serviceabonnement(en) of enige andere geldige 
overeenkomst met CNHI voor gebruik van de Service schendt;   
(ii)   u de kosten van uw Serviceabonnement of andere verschuldigde bedragen niet op tijd betaalt (ongeacht of zulke kosten 
rechtstreeks verschuldigd zijn aan CNHI of aan de dealer of distributeur van wie u uw Serviceabonnement hebt gekocht; 
(iii)   het Communicatiebedrijf dat u gebruikt voor uw toegang tot en het gebruik van de Service uw communicatieservice 
beëindigt; of 
(iv)   CNHI reden heeft om aan te nemen dat u, uw Geautoriseerde gebruikers, of uw vertegenwoordigers of derden de Service 
misbruiken of deze frauduleus of op onwettige wijze gebruiken. 
Indien u de kosten van het Serviceabonnement betaalt aan de dealer of distributeur van wie u uw Serviceabonnement 
hebt gekocht (in plaats van rechtstreeks aan CNHI), erkent u en stemt u ermee in dat CNHI in goed vertrouwen kan 
afgaan op de kennisgeving van de dealer of distributeur aan CNHI met betrekking niet-betaling van de kosten van uw 
Serviceabonnement en dat CNHI daarom uw toegang tot de Service kan opschorten en uw licentie om de Service te 
gebruiken zonder enige aansprakelijkheid kan beëindigen.   

Bovendien, behoudens voor het gestelde in paragraaf 14.2 hieronder, kan CNHI de Service geheel of gedeeltelijk beëindigen 
en/of uw Serviceaccount met of zonder nadere kennisgeving om welke reden dan ook te allen tijde annuleren.  U ACCEPTEERT 
DAT NOCH CNHI NOCH HAAR DOCHTERONDERNEMINGEN OF DEALERS, NOCH ENIGE ANDERE PERSOON OF 
RECHTSPERSOON VAN WIE U UW SERVICEABONNEMENT HEBT GEKOCHT OF ANDERSZINS HEBT VERKREGEN 
JEGENS U OF DERDEN AANSPRAKELIJK ZAL ZIJN VOOR ANNULERING OF BEËINDIGING OM EEN OF MEER VAN DE 
BOVENGENOEMDE REDENEN, TENZIJ UITDRUKKELIJK ANDERS IS VERMELD IN DEZE VOORWAARDEN.  INDIEN UW 
ACCOUNT OM WELKE REDEN DAN OOK WORDT GEANNULEERD, GAAT U ERMEE AKKOORD OM NIET OPNIEUW EEN 
ACCOUNT AAN TE VRAGEN ZONDER SCHRIFTELIJKE TOESTEMMING. 
14.2    Indien uw Serviceabonnement en Serviceaccount worden beëindigd voor het gemak van CNHI en niet door uw schuld, 
dan bent u niet verplicht om de kosten van uw Serviceabonnement te betalen voor de resterende periode van het actuele 
Serviceabonnement vanaf de datum van beëindiging en worden de kosten evenredig voor de resterende periode vanaf de datum 
van beëindiging aan u terugbetaald.  U blijft echter wel verplicht om de kosten van het Serviceabonnement voor de termijn 
lopend tot de datum van beëindiging te betalen. 
14.3    Indien u uw account en/of de Serviceabonnementen geheel of gedeeltelijk annuleert, of indien wij uw account en uw 
Serviceabonnement(en) annuleren omdat u de Gebruiksvoorwaarden (TOU), de voorwaarden van uw Serviceabonnement of 
een andere geldige overeenkomst met CNH hebt geschonden, of als gevolg van uw insolventie, faillissement (of soortgelijke 
actie of procedure), of omdat u uw normale bedrijfsuitoefening beëindigt, worden aan u annuleringskosten in rekening gebracht 
ter hoogte van de te betalen abonnementskosten voor de resterende periode van uw dan actuele Serviceabonnement(en).  Al 
dergelijke annuleringskosten worden onmiddellijk opeisbaar. 
 
15.    Verwijderen van klantgegevens 
CNHI kan alle informatie, Gegevens en inhoud die in of onder uw account worden bewaard, permanent verwijderen na 
annulering van uw gebruik van de Service, of dat van uw Geautoriseerde gebruikers.  CNHI aanvaardt geen aansprakelijkheid 
voor dergelijke verwijderde informatie, Gegevens of inhoud. 
16.      Internationaal 
 De Service wordt door CNHI verzorgd vanuit kantoren op diverse locaties wereldwijd. U mag de Service of de inhoud of een 
kopie of aanpassing daarvan niet gebruiken, exporteren of opnieuw exporteren in strijd met toepasselijke lokale wetten of 
voorschriften, inclusief, zonder beperking, de exportwetten en voorschriften van de Verenigde Staten. Als u besluit om de 
Service te gebruiken vanaf locaties buiten de Verenigde Staten, dan doet u dit op uw eigen initiatief en bent u verantwoordelijk 
om u te houden aan alle toepasselijke lokale wetten.   
17.      Kennisgevingen en elektronische communicatie 
Wanneer u de Service gebruikt, de Site bezoekt of ons e-mailt, dan communiceert u elektronisch met ons.  U gaat akkoord met 
het ontvangen van elektronische communicatie van ons.  Wij communiceren met u via e-mail of door berichten op deze site te 
publiceren.  U accepteert dat alle overeenkomsten, kennisgevingen, bekendmakingen en andere communicatieberichten die wij 



 

langs elektronische weg aan u leveren voldoen aan de wettelijke eis dat deze schriftelijk moeten zijn. Het kan noodzakelijk zijn 
dat u bepaalde hardware en software moet hebben om deze communicatieberichten te kunnen openen en bewaren, wat 
uitsluitend uw verantwoordelijkheid is.  U kunt uw e-mailadres wijzigen door naar de locatie op de Site te gaan waar u uw 
contactinformatie hebt ingevoerd. Als u CNH niet voorziet van nauwkeurige informatie, kan CNHI niet aansprakelijk worden 
gehouden wanneer CNHI er niet in slaagt om u in kennis te stellen. U hebt het recht om te vragen dat CNHI dergelijke 
kennisgevingen aan u in papierformaat levert en u kunt dit doen door contact op te nemen met CNH Industrial America LLC, 
t.a.v. Telematics Services Customer Service, 700 State Street, Racine, Wisconsin 53404 USA.  Alle andere 
communicatieberichten moeten eveneens naar dat adres worden gestuurd. 

18.      VS Gebruikers van de overheid met beperkte rechten [Alleen van toepassing voor licentienemers bij de 
Amerikaanse overheid] 
De Service, Site en de Services, hun inhoud en andere materialen worden aangemerkt als "commerciële computersoftware" en 
"commerciële computersoftwaredocumentatie" in overeenstemming met DFAR artikel 227.7202 en FAR artikel 12.212 (en 
daarop volgende artikelen). Het gebruik van de Service en de Site, inclusief, zonder beperking, hun reproductie en weergave 
door de Verenigde Staten van Amerika en/of haar organisaties, in welke vorm dan ook, zijn onderworpen aan de 
Gebruiksvoorwaarden (TOU).   
19.      Keuze van recht en bevoegde rechtsinstantie 
De Gebruiksvoorwaarden (TOU) zullen worden bepaald en geïnterpreteerd worden volgens de wetten van de staat Wisconsin en 
de toepasselijke federale wetgeving van de Verenigde Staten, zonder verwijzing naar bepalingen of principes inzake 
"wetsconflicten". U gaat hierbij akkoord met de exclusieve rechterlijke bevoegdheid van en locatie in de staat en de federale 
rechtbanken in Milwaukee, Wisconsin.  Ondanks het voorgaande kan CNHI besluiten om een klacht tegen u in te dienen of 
andere juridische stappen tegen u te ondernemen (inclusief, zonder beperking, een verzoek tot verbod of een kort geding) voor 
een bevoegde rechtbank in uw jurisdictie in verband met een eis of actie die voortvloeit uit of die verband houdt met de 
Gebruiksvoorwaarden (TOU) of uw gebruik van de Service. 
20.      Export 
Het gebruik van de Service is onderworpen aan de "U.S. Export Administration Regulations". U bevestigt het volgende: (a) u 
bent geen staatsburger, onderdaan of ingezetene van en staat niet onder controle van de regering van Cuba, Iran, Noord-Korea, 
Syrië, Soedan, noch enig ander land waarnaar de Verenigd Staten een uitvoerverbod heeft ingesteld; (b) u mag geen materiaal 
van de Site exporteren of opnieuw exporteren, direct noch indirect, naar de bovengenoemde landen, noch naar staatsburgers, 
onderdanen of ingezetenen van die landen; (c) u staat niet op de lijst van de United States Department of Treasury met 
"Specially Designated Nationals", "Specially Designated Terrorists" en "Specially Designated Narcotic Traffickers", en ook komt u 
niet voor in de "Table of Denial Orders" van de United States Department of Commerce; (d) u zult geen materiaal van de Site 
exporteren of opnieuw exporteren, direct noch indirect, naar personen die voorkomen op de bovengenoemde lijsten; (e) u zult de 
Site en het materiaal op de Site niet gebruiken, noch het gebruik hiervan toelaten voor doeleinden die onder de wetgeving van 
de Verenigde Staten verboden zijn, inclusief, zonder beperking, voor de ontwikkeling, het ontwerp, de fabricage of productie van 
nucleaire, chemische of biologische massavernietigingswapens.   

 

 
21.      Algemene bepalingen 
De Gebruiksvoorwaarden (TOU), de voorwaarden van uw Serviceabonnement, de Privacyverklaring en/of enige andere geldige 
overeenkomst tussen u en CNHI voor gebruik van de Service vormen de volledige overeenkomst tussen u en CNHI en zijn van 
toepassing op uw gebruik van de Service en de Site en komen in de plaats van alle voorafgaande overeenkomsten, 
onderhandelingen en communicatie (hetzij schriftelijk, mondeling of elektronisch) tussen u en CNHI inzake het onderwerp 
hiervan.  Geen enkele wijziging, aanpassing of afstand van rechten ten aanzien van de Gebruiksvoorwaarden (TOU), zal 
bindend zijn voor CNHI, tenzij dit schriftelijk plaatsvindt met de instemming van CNHI.  Alle rechten die u niet uitdrukkelijk in deze 
Gebruiksvoorwaarden (TOU) zijn toegekend zijn voorbehouden aan CNHI en haar licentiegevers.  Het verzuim van CNHI om 
een recht of bepaling van de Gebruiksvoorwaarden (TOU) uit te oefenen of af te dwingen betekent niet dat afstand wordt gedaan 
van een dergelijk recht of een dergelijke bepaling. Als een onderdeel van de Gebruiksvoorwaarden (TOU) ongeldig of niet 
afdwingbaar wordt verklaard door een rechtbank met bevoegde jurisdictie, zal dat onderdeel worden uitgelegd op een wijze die 
zo nauwkeurig mogelijk in overeenstemming is met de relevante wetgeving en de oorspronkelijke intenties van CNHI, terwijl de 
overige onderdelen onverminderd van kracht blijven. U ermee akkoord dat, ongeacht afwijkende statuten of wetgeving, elke eis 



 

of reden voor geding die voortvloeit uit of verband houdt met het gebruik van de Service en/of uw Serviceabonnement, 
aanhangig moet worden gemaakt binnen een (1) jaar nadat de eis of reden voor geding zich voordoet, of anders voorgoed wordt 
uitgesloten. 
22.      Officiële taal 
De officiële taal van de Gebruiksvoorwaarden (TOU) is de Engelse taal.  Voor het doel van interpretatie, of in het geval de 
Engelstalige versie van de Gebruiksvoorwaarden(TOU) strijdig is met een vertaalde versie van de Gebruiksvoorwaarden (TOU), 
zal de Engelstalige versie bepalend zijn. 
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BRUGERBETINGELSER & SLUTBRUGERLICENSAFTALE 
Nærværende brugerbetingelser og slutbrugerlicensaftale (samlet benævnt “brugerbetingelser eller “BB”) omfatter det 
applikationsbaserede landbrugs management service, der leveres af CNH Industrial America LLC og dets globale 
datterselskaber og associerede selskaber(“CNHI”, “vi” eller “os”) ("tjeneste").  Termen "Tjeneste" omfatter de tjenester, der 
leveres til dig via dette "Websted" og al den software og de egenskaber og funktioner, der er tilgængelige på eller gennem 
brugen af Webstedet eller gennem en godkendt telematikenhed (som defineret nedenfor) eller et godkendt Aktiv (som defineret 
nedenfor).   
 
Du, en privatperson eller en enkeltmandsvirksomhed eller en juridisk person samt personalet, der er tilknyttet din virksomhed 
(samlet benævnt "du" eller "kunden"), vil få adgang til at bruge Tjenesten til dine interne forretningsformål på betingelse af, at 
du køber et eller flere Tjenesteabonnement(er) (hver især et "Tjenesteabonnement" ), og at du accepterer nærværende 
BB.  Endvidere er brugen af Tjenesten underlagt nærværende brugerbetingelser, Abonnementsaftalen og 
Fortrolighedserklæringen, og ved at bruge Tjenesten erklærer du dig indforstået med BB, Abonnementsaftalen og indsamling og 
brug af dine data i overensstemmelse med fortrolighedserklæringen.  Hvis du accepterer nærværende BB på vegne af en 
virksomhed eller anden juridisk person, erklærer du, at du har bemyndigelse til at indgå bindende aftaler for en sådan juridisk 
person og dens personale. 
  
Uanset om du har købt eller fået dit/dine tjenesteabonnement(er) gennem din CNHI-forhandler eller en anden CNHI-
forretningspartner eller fra en anden autoriseret forhandler af tjenesten vil du, når du KLIKKER PÅ "OK", "ACCEPTER", 
"ENIG", "SEND" ELLER EN HVILKEN SOM HELST KNAP, DER GIVER UDTRYK FOR ACCEPT AF BB OG/ELLER VED AT 
TILGÅ ELLER ANVENDE TJENESTEN OG/ELLER WEBSITET REPRÆSENTERE, AT DU HAR BEMYNDIGELSE TIL AT 
ANVENDE AKTIVERNE OG TJENESTEN, OG AT DU ER INDFORSTÅET MED AT VÆRE BUNDET AF DE NUVÆRENDE 
OPSLÅEDE BB, OG AT DU GIVER DIT SAMTYKKE TIL BETINGELSERNE I FORTROLIGHEDSERKLÆRINGEN OG TIL 
TILLADELSEN TIL BRUG AF DATA ("FORTROLIGHEDSERKLÆRING").  ENDVIDERE VIL DIN FORTSATTE BRUG AF 
TJENESTEN EFTER OPSLAG AF EVENTUELLE ÆNDRINGER I BB I HENHOLD TIL AFSNIT 8.2 NEDENFOR STADFÆSTE 
DIN ACCEPT AF SÅDANNE ÆNDRINGER.   Nærværende BB udgør en bindende, juridisk aftale mellem dig og CNHI.  
  
BRUG AF TJENESTEN OG WEBSTEDET TILBYDES DIG PÅ BETINGELSE AF DIN ACCEPT AF BB OG 
FORTROLIGHEDSERKLÆRINGEN UDEN NOGEN FORM FOR ÆNDRINGER.  BB INDEHOLDER GARANTI- OG 
ANSVARSFRALÆGGELSER (jf. AFSNIT 5.4, 10, 11, 12 og 14.1nedenfor) SAMT BETINGELSER FOR ANVENDELSE AF 
DATA, DER ER GENERERET VED BRUG AF TJENESTEN (se afsnit 6 nedenfor).  NÆRVÆRENDE BESTEMMELSER 
UDGØR EN VÆSENTLIG DEL AF VORES AFTALE.     
  
En gældende kopi af BB og Fortrolighedserklæringen kan til enhver tid fås og ses via Webstedets hjemmeside.  Vi anbefaler, at 
du udskriver og beholder kopier af BB.  Hvis du ikke accepterer BB, indvilliger du i ikke at bruge og tilgå Tjenesten eller 
Webstedet, og du er ikke bemyndiget til samme. 
  

Brugerbetingelser for Tjenesten & slutbrugerlicensaftale 
 Sidst opdateret og ikrafttrædelsesdato: d. 9. juni 2014 

1.       Tjenesterne 
1.1       Generel beskrivelse.  Tjenesten anvender en kombination af hardware og applikationssoftware, der er installeret på 
sådant hardware, samt softwaretjenester, der leveres over internettet via Webstedet.  Tjenestens applikationssoftware muliggør 
indsamling af data og informationer fra maskine og aktiver i udstyr med systemstøttede telematikenheder(“telematikenheder"), 
forudsat at telematikenhederne er aktiverede, og fra trådløse aktiver i dataindsamlingsenheder (f.eks. mobiltelefoner, tablet-
computere osv.), samlet benævnt “aktiver”. Tjenesteapplikationen kan også indsamle data og informationer fra tredjeparts 
online data og informationstjenester (f. eks. data fra vejrtjenesten).   CNHI, dets datterselskaber og forhandlere i hele verden 
behandler, bruger, videregiver og overfører data og informationer, der er indsamlet fra aktiverne, telematikenheder og tredjeparts 



 

tjenester (samlet benævnt “data”) for at forsyne autoriserede brugere (som defineret i afsnit 3) med indhold, funktionalitet, 
rapporter og tjenester, som til enhver tid kan ændres, samt til de formål, der er angivet i afsnit 6.  Telematikenheder og 
applikationssoftware i dine Aktiver kræver aktivering, før enhederne kan anvendes med Tjenesten.   

For at få dem aktiveret skal du (i) acceptere betalingsbetingelserne og vilkårene, som gælder for dit Tjenesteabonnement (ii) 
acceptere nærværende BB og (iii) give dit samtykke til overførsel og anvendelse af data, der genereres fra dine 
Telematikenheder og Aktiver, hvilket er nærmere beskrevet i afsnit 6.1 nedenfor.    
           Tjenesten udbydes under forskellige tjenesteabonnementsplaner (“tjenesteplaner”) og kan derfor være underlagt 
yderligere vilkår og betingelser, som enten er slået op på WEBSITETS portal eller er indeholdt i anden dokumentation på 
WEBSITETS portal. 

 

    
1.2      Tredjeparts kommunikationssystemer 
Nogle funktioner i Tjenesten kræver brug af et navnebeskyttet tredjeparts kommunikationssystem som f.eks. en udbyder af 
telefonisk trådløs kommunikation eller et satellitbaseret kommunikationssystem (hver for sig 
benævnt"Kommunikationsudbyder"). CNHI ER IKKE ANSVARLIG FOR TILGÆNGELIGHEDEN, KVALITETEN ELLER 
YDELSEN FRA DE TRÅDLØSE ELLER SATELLITBASEREDE KOMMUNIKATIONSTJENESTER ELLER FOR UDSTYR, DER 
ER TILVEJEBRAGT AF KOMMUNIKATIONSUDBYDERNE.  KOMMUNIKATIONSUDBYDERNE ER FULDT ANSVARLIGE FOR 
SÅDANNE TJENESTER OG FOR SÅDANT UDSTYR.   
1.3     Udveksling af data og tredjeparts interfaces 
           Komponenten udveksling af data for Tjenesten tillader også kommunikation, overførsel og udveksling af data mellem 
Tjenestens applikationssoftware og visse hardwareaktiver, enheder eller systemer, der er fremstillet af tredjepart, og som er 
nødvendige for at kunne udbyde Tjenesten.  CNHI kontrollerer ikke form på eller kvalitet af de data, der er genereret eller 
overført af eller til aktiver eller enheder, der er fremstillet af tredjepart, ej heller for løsninger, der er udviklet af tredjepart som 
f.eks. brugerdefinerede rapporter eller interfaces (samlet benævnt"Tredjepartsdata").  Hvis dit Tjenesteabonnement tillader 
brug af komponenten for Tjenestens udveksling af data, må du derfor forstå og acceptere følgende: 

• Data kan udveksles mellem Tjenesten og hardwareaktiver, enheder og systemer, der er fremstillet af tredjepart, og 
som af CNHI er godkendt til brug med Tjenesten; 

• Du accepterer alle begrænsninger i visningen og brugen af tredjepartsdata, der er indlæst via enheder, der er 
fremstillet af tredjepart eller via løsninger fra tredjepart samt de begrænsninger, der må være i visningen af data, der 
er genereret af telematikenheder, der er udlæst til enheder og systemer, der er fremstillet af tredjepart; 

• CNHI er ikke ansvarlig for kvaliteten eller nøjagtigheden af eller for manglende evne til at modtage, tilgå eller bruge 
Tredjepartsdata eller Data, der udlæses til eller gennem enheder og systemer, der er fremstillet af tredjepart eller 
gennem tredjepartsløsninger (f.eks. brugerdefinerede rapporter og interfaces), uanset om manglen skyldes 
udfaldstid forårsaget af tredjepart, inkompatibilitet eller fejl i softwareinterface fra tredjeparter eller andet; 

• CNHI kan styre strømmen af Tredjepartsdata, der overføres til og fra Tjenesten, og den kan standse eller blokere 
alle tredjepartsdata, som CNHI mener kan have en negativ indvirkning på Tjenesten.   

2.        Tjenestens art  
           Tjenesten omfatter Tjenestens applikationssoftware, som er licenseret efter afsnit 5 nedenfor, og tredjepartssoftware eller 
-tjenester (i det omfang, det tillades af tredjepartsudbyderne) ("Tredjepartssoftware/-tjenester").  Tjenesten udnytter også brug 
af firmware i dine aktiv- og telematikenheder. Tjenesten stilles til rådighed for Autoriserede brugere af os, vores licensgivere og 
af tredjepartsudbydere, som leverer indhold og tjenester sammen med eller gennem Tjenestens softwareapplikation 
("Tredjepartsudbydere"). Du anerkender, at Data og Tjenesten videredistribueres gennem medierne radiobølger, cellulær 
teknologi og satellitteknologi, GPS, websteder og lignende teknologi.  Du accepterer en sådan videredistribuering og frasiger dig 
enhver reklamation vedrørende tilgængeligheden, kvaliteten og ydelsen for de medier, der overfører Data og Tjenesten, som du 
måtte have vedrørende en sådan videredistribuering.  Du forstår, at Tjenesten er stillet til rådighed for Autoriserede brugere på 
baggrund af forskellige faktorer, herunder, men ikke begrænset til, internetadgang, computerbrug, Aktiver, styresystem, 
Telematikenheder, der aktiveres og opretholdes af dig, niveauet for de købte Tjenester, brugernavn, adgangskode og/eller andre 
faktorer.  Tjenesten kan til enhver ændres i henhold til den yderligere beskrivelse i afsnit 8 nedenfor, og ved at tilgå og anvende 
Tjenesten og Webstedet giver du dit samtykke til vores tilføjelser, ændringer eller fjernelse af en hvilken som helst funktionalitet 
eller tjeneste, som er gjort tilgængelig sammen med eller gennem dem. 



 

3.       Autoriserede brugere og Brug; Begrænsninger.  
3.1      Autoriserede brugere.  Du accepterer, at Tjenesten udelukkende tilgås og anvendes af dig og dine angivne, Autoriserede 
brugere, som du har autoriseret til at have adgang til og bruge Tjenesten ("Autoriseret bruger").  Du accepterer, at du er fuldt 
ud ansvarlig for samtlige af dine Autoriserede brugeres brug af Tjenesten.  Du er ansvarlig for anskaffelse, konfiguration, 
overvågning, vedligeholdelse, administration og gebyrer og omkostninger til din netværksforbindelse til Webstedet og til software 
og hardware, der vedrører din brug af internettet, herunder LAN, computere, modemmer og telekommunikationsenheder.  Vi er 
ikke ansvarlige for netværksforbindelsen til Webstedet eller for anliggender, problemer eller forhold, der opstår som følge af eller 
i forbindelse med netværksforbindelsen, herunder, men ikke begrænset til, anliggender vedrørende båndbredde, signaldækning, 
netværkssvigt og/eller andre forhold, der er forårsaget af internetforbindelsen og/eller netværksforbindelsen. 
3.2      Brugsbegrænsninger.  Videredistribuering af oplysninger ved hjælp af en Telematikenhed eller en anden trådløs enheds 
Aktiv er underlagt juridiske krav, som kan variere fra sted til sted, herunder tilladelse til brug af radiofrekvens.  Du er ansvarlig for 
at begrænse din brug af enhver telematikenhed eller anden trådløs enheds Aktiv til de steder, hvor alle juridiske krav til deres 
brug og Tjenestens kommunikationsnetværk er opfyldt.  I tilfælde af, at et aktiv, som er udstyret med en telematikenhed eller 
som på anden måde er placeret på eller flyttet til en beliggenhed, hvor (i) juridiske krav ikke er opfyldt eller (ii) 
videredistribueringen eller behandlingen af sådanne oplysninger på tværs af flere beliggenheder ikke ville være lovlig, fraskriver 
vi os ethvert ansvar i forbindelse med en sådan mangel på opfyldelse, og CNHI kan afbryde videredistribueringen af information 
fra dette aktiv.  Du forstår og anerkender også, at tjenesten ikke er beregnet til at blive brugt til nødsituationer eller til 
sikkerheds- og opgavekritisk brug eller anvendelse eller til andre aktiviteter af ekstremt farlig karakter, og du må ikke 
anvende tjenesten på en sådan måde. 
4.        Registrering; betaling 
4.1      Kundekonto.  For at kunne logge på Webstedet og bruge Tjenesten vil du og dine Autoriserede brugere blive bedt om at 
give CNHI sande, nøjagtige, aktuelle og fuldstændige registreringsoplysninger og om at opdatere disse oplysninger, når det 
måtte være nødvendigt.  Såfremt vi har rimelig grund til at antage, at oplysninger, der er anført af en autoriseret bruger, er 
unøjagtige, ufuldstændige eller forkerte, har vi ret til at suspendere eller opsige din og den autoriserede brugers ret til at tilgå og 
bruge tjenesten.  Når din registrering afsluttes, vil du modtage en foreløbig pålogningskode til aktivering og brug af tjenesten. For 
at kunne aktivere og bruge Tjenesten skal du eller din Autoriserede bruger give samtykke til indsamling og brug af dine 
brugerdata.      
4.2      Adgang til og adgangskode til Webstedet; Sikkerhed .  Efter første pålogning på Webstedet skal de Autoriserede brugere 
oprette et brugernavn og en adgangskode, som skal bruges til visse funktioner i Tjenesten.  Du er ansvarlig for at holde dine 
angivne Autoriserede brugeres brugernavne og adgangskoder fortrolige og er fuldt ud ansvarlig for alle aktiviteter, der foregår på 
Webstedet under dine angive Autoriserede brugeres brugernavne og adgangskoder.  Såfremt vi efter vores eget skøn vurderer, 
at et brugernavn er stødende, eller såfremt vi finder andre grunde, kan vi kræve, at du ændrer dine Autoriserede brugeres 
brugernavne.   Du accepterer straks at underrette CNHI om enhver form for uautoriseret brug af en Autoriseret brugers 
brugernavn eller adgangskode og om andre brud på sikkerheden samt at sikre, at Autoriserede brugere logger af hver gang efter 
brug.  Du er ansvarlig for at deaktivere enhver Autoriseret brugers konto, når vedkommende ikke længere er ansat hos dig.   Du 
accepterer endvidere, at den autoriserede brug af denne Tjeneste er betinget af lovformelig ejendomsret og tilladelse til at bruge 
maskinen, hvorfra dataene genereres.  I tilfælde af, at enheden sælges eller på anden vis overføres til en anden lovformelig ejer, 
er du ansvarlig for at fjerne samtlige Brugeres adgang, som blev oprettet forud for tidspunktet for overdragelsen af 
ejendomsretten.  Endvidere anerkender du, at CNHI ikke er ansvarlig for at registrere dine autoriserede brugeres brug af 
tjenesten, og at CNHI ikke kan og ikke vil blive holdt ansvarlig for eventuelle tab eller for skade, der er opstået som følge af din 
manglende overholdelse af afsnit 4.  
4.3      Betaling.  Du accepterer at betale alle priser og gebyrer i overensstemmelse med betalingsbetingelserne gældende for de 
Tjenesteabonnementer, du erhverver.  



 

5.       Tildeling af licens; Licensbegrænsninger 
5.1      Kundens begrænsede licens.  Under forudsætning af din overholdelse af BB, betingelserne i dit/dine 
tjenesteabonnement(er) og betaling af alle relevante gebyrer, giver CNHI dig en begrænset, ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig 
licens (uden ret til underlicens) til at bruge tjenesten, tilgå websitet og softwaren på den telematikenhed, der opnås adgang til via 
websitet, til dine interne forretningsformål og formål, der på anden måde er forenelige hermed.  Alle rettigheder, der ikke 
udtrykkeligt tildeles jer i nærværende dokument, er forbeholdt CNHI og dennes leverandører og licensgivere. 
5.2      Licensbegrænsninger - Intet misbrug af tjenester. Din brug af Tjenesten er begrænset til den anvendelse, som udtrykkeligt 
er tilladt i henhold til dit relevante Tjenesteabonnement samt nærværende BB.  Som en betingelse for din brug af Tjenesten 
accepterer du, at du ikke vil bruge den til formål, der er ulovlige eller forbudte i henhold til BB. Vi kan begrænse eller annullere 
Tjenesten til dig, hvis der er en begrundet mistanke om eller reelt misbrug eller svigagtig brug fra din side. Du vil være ansvarlig 
for enhver omkostning, som vi eller enhver anden part pådrager sig (omfattende advokatsalær) som følge af et sådant misbrug 
eller svigagtig brug.  Du må ikke: (i) undtagen i det omfang, som ellers er rimeligt nødvendigt for at udøve de licensrettigheder, 
som du er blevet tildelt i henhold til afsnit 5.1 ovenfor, reproducere, ændre, offentliggøre, distribuere, offentligt vise, tilpasse, 
rette, oversætte eller skabe afledte værker fra Tjenesten eller anden Tredjeparts software/tjenester; (ii) kombinere software, der 
leveres med Tjenesten eller Tredjeparts software/tjenester med anden software; (iii) viderelicensere, lease, sælge, udleje, 
udlåne, eller på anden måde overføre Tjenesten eller software, der leveres med Tjenesten, eller Tredjeparts software/tjeneste til 
tredjepart, iv) foretage reverse engineering, dekompilere, skille ad eller på anden måde forsøge at få fat på kildekoden til den 
software, der leveres med Tjenesten, Tredjeparts software/tjeneste eller Webstedet; (v) på anden måde bruge eller kopiere 
Tjenesten eller den software, der leveres med Tjenesten eller Tredjeparts software/tjeneste, med mindre der er givet udtrykkelig 
tilladelse dertil i BB, derunder afsnit 5; (vi) bruge Tjenesten eller software, der leveres med Tjenesten eller Tredjeparts 
software/tjeneste i et "servicebureau" eller en lignende struktur, hvorved tredjeparter gennem dig opnår brug af Tjenesten eller 
Tredjeparts software/tjeneste, herunder, men ikke begrænset til, som en del af en tjeneste, der er konkurrencedygtig med enhver 
tjeneste, der udbydes af CNHI; (vii) fjerne, tilsløre eller ændre nogen meddelelse om copyright, varemærke eller andre 
navnebeskyttede meddelelser, som er indlagt i, anbragt på eller tilgås i forbindelse med Tjenesten eller software, der leveres 
med Tjenesten og/eller Webstedet; (viii) på nogen måde skade, deaktivere, overbelaste, forstyrre, afbryde eller forringe 
Tjenesten eller Webstedet, servere eller netværk, der er forbundet til dem; (ix) på nogen måde gribe ind i andre parters adgang 
til, brug af eller besiddelse af Tjenesten eller Webstedet; (x) tilsigtet eller utilsigtet overtræde gældende lokal, regional, national 
og international ret, herunder, men ikke begrænset til, love og bestemmelser vedrørende eksport eller xi) udgive sig for at være 
en anden person eller virksomhed eller på vildledende vis fremstille din tilknytning til en person eller en virksomhed. 
5.3      Tredjeparts software/tjenester.   Du anerkender og accepterer hermed, at al Tredjeparts software/tjenester, der er 
tilknyttet Tjenesten (f.eks. kort) leveres til dig af Tredjepartsleverandører og ikke af CNHI.  Du anerkender og accepterer hermed, 
at din adgang til og brug af sådant Tredjeparts software/tjenester ikke reguleres af BB, men kan reguleres af 
Tredjepartsleverandørens brugerbetingelser, slutbrugerlicensaftale eller anden lignende aftale. Alle relevante 
Tredjepartsleverandørers slutbrugeraftaler er tilgængelige på Webstedet.  CNHI anvender god tro og gør en rimelig indsats for at 
give dig besked om begivenheder, der påvirker Tredjeparts software/tjenester (f.eks. nedetid eller vedligeholdelse), som kan 
have indvirkning på din brug af TJENESTEN.   DOG KAN CNHI IKKE GØRES ANSVARLIG FOR OG FRASKRIVER SIG 
UDTRYKKELIGT ETHVERT ANSVAR I FORINDELSE MED TREDJEPARTSSOFTWARE/-TJENESTER OG DIN BRUG 
(ELLER ENHVER AUTORISERET BRUGERS BRUG) DERAF.  
5.4      Tidsbegrænset tjenesteabonnement.  I tilfælde af, at brug af den Tjeneste, der leveres til dig, er tidsbegrænset (som den, 
der eksempelvis leveres til betatestere, forhandlere og distributører til salgsdemonstrationer eller til potentielle kunder mhp. 
evaluering) ("Tidsbegrænset tjeneste"), kan du anvende den Tidsbegrænsede tjeneste i overensstemmelse med BB 
udelukkende til det formål, hvortil den er leveret til dig, og kun i den begrænsede periode, som er angivet af CNHI.  CNHI kan til 
enhver tid tilbagekalde din adgang til og tilladelse til at anvende den Tidsbegrænsede tjeneste. I tilfælde af, at du efterfølgende 
erhverver dig et betalt Tjenesteabonnement, vil din brug af Tjenesten være styret af BB og dertilhørende vilkår og betingelser 
gældende for Tjenesteabonnementet.  Videresalg, overdragelse eller anden distribuering af den Tidsbegrænsede tjeneste er 
ikke tilladt. 
6.       Samtykke til videredistribuering og brug af data; Licens og aggregerede data 
6.1      Samtykke til videredistribuering og brug af data.  Når dine aktiver er aktiveret, er de udstyret med telematikenheder eller 
gør på anden måde brug af tjenestens applikationssoftware til at samle og videredistribuere data. De videredistribuerede data 
kan omfatte, men er ikke begrænset til: aktivets serienummer, placering og driftsdata som f. eks. brændstofforbrug, antal 
tjenestetimer, emissionsdata, softwares og hardwares versionstal og installerede tilslutninger.  Afhængigt af det værneting, hvor 



 

Aktiverne er registreret, kan du eller dine Autoriserede brugere blive bedt om udtrykkeligt at give samtykke til indsamlingen af 
specifikke data.      
Dataene videredistribueres til CNHI eller til et eller flere af dets datterselskaber.  Data videredistribueres og anvendes til følgende 
formål: a) levering af tjenester til dig og dine aktiver, (b) kontrol og vedligeholdelse af tjenestens systemunderstøttede aktiver og 
telematikenheder; (c) overvågning af aktivets placering, funktion, tilstand og ydeevne; d) hjælp til vedligeholdelse af et aktiv 
og/eller forbedring af aktivets effektivitet; e) evaluering eller forbedring af tjenesten og/eller andre produkter og tjenester; f) 
overholdelse af juridiske krav og gyldige retsafgørelser, hvor det måtte være relevant, og (g) udbud af nye produkter og tjenester.   
CNHI kan dele nogle af eller alle de indsamlede, aggregerede data, der ikke er kundespecifikke, med vores forhandler(e), vores 
datterselskaber og deres forhandlere, producenten af dine aktiver og dennes forhandlere og andre samarbejdspartnere verden 
over, som leverer disse tjenester, aktiver eller relaterede produkter og tjenester. 
6.2      Licens og aggregerede data.  Du ejer de agronomiske data, der genereres fra aktiverne.  CNHI deler kun 
agronomiske data med tredjeparter for at kunne tilbyde de tjenester, du abonnerer på.  Du giver hermed CNHI en ikke-
eksklusiv, permanent, verdensomspændende, fuldt betalt og uigenkaldelig licens, der kan gives i underlicens, til CNHI, CNHI's 
forhandlere, CNHI's datterselskaber og deres forhandlere til at anvende, behandle, betjene og/eller ændre, kopiere, udføre, 
indsamle og skabe afledte værker fra data, herunder anvendelse af data til ethvert forretningsformål, der relaterer sig til 
fremskaffelse af tredjeparters tjenesteabonnementerog til analyse og forbedring af telematikenheder, aktiver og andre produkt- 
eller tjenestefunktioner..  Du anerkender og accepterer hermed, at du har alle nødvendige rettigheder til at kunne give en sådan 
licens, og du anerkender og accepterer hermed, at CNHI og deres datterselskaber kan videregive til tredjemand (i) aggregerede, 
anonyme data, der stammer fra, er indsamlet fra eller på anden måde er trukket fra dataene, så længe du og dine autoriserede 
brugere ikke er identificerbare ud fra de offentliggjorte data, og (ii) data, der er identificerbare for dig, og for hvilke du har givet 
CNHI udtrykkelig tilladelse til at offentliggøre disse over for tredjemand.  

Ved at tillade aktivering af Telematikenhederne eller ved på anden måde at gøre brug af Tjenesten eller ved at 
tilgå Webstedet giver du samtykke til videredistribuering, brug og overførsel af Data til de formål og på de 
måder, der er beskrevet ovenfor. 

7.        Privatliv og brugerdata 
7.1      Ved at bruge tjenesten eller telematikenheden eller ved at tilgå websitet accepterer du, at du har læst og accepterer 
CNHI's generelle databeskyttelsespraksis, som den er beskrevet i CNH's fortrolighedserklæring, som CNHI til hver en tid kan 
ændre.   Du kan til hver en tid tilgå og se Fortrolighedserklæringen fra dette Websteds hjemmeside.    
7.2     Du anerkender, at de Data, der er lagret og indsamlet af og gennem Tjenesten, kan føres tilbage til personer ( 
"Personoplysninger").  Hver gang en Autoriseret bruger logger på Tjenesten og Webstedet, vil bestemte oplysninger, herunder 
brugernavn, blive videredistribueret til servere, der hostes af os eller vores tjenesteudbydere på vores vegne.  Disse oplysninger 
anvendes udelukkende til at gøre en sådan Autoriseret bruger i stand til at tilgå sin konto, Tjenesterne og andre individuelle 
funktioner.  CNHI kan matche brugernavnet med de personligt identificerbare oplysninger for at kunne levere Tjenester til den 
Autoriserede bruger og for at kunne give relevante data og oplysninger til en sådan Autoriseret bruger.  Endvidere muliggør 
applikationssoftwaren indsamling af placeringsbaserede Data i forbindelse med betjeningen af dine Aktiver og de leverede 
Tjenester ("Lokaliseringsdata"), så den geografiske placering for Aktivets eller Telematikenhedens operatør kan være 
identificerbar. 

Du accepterer hermed, at du klart, tydeligt og regelmæssigt skal underrette alle Autoriserede brugere og andet 
personale, andre personer og virksomheder, som bruger Tjenesten og betjener dine Aktiver, om den førnævnte 
indsamling, videredistribuering og brug af Dataene, deriblandt alle Personlige data og Placeringsdata, som er 
indeholdt deri; at du har skaffet og vil skaffe alle nødvendige tilladelser fra dine angivne Autoriserede brugere 
og fra andet personale, andre personer og virksomheder, som anvender Tjenesten, Aktiverne og 
Telematikenhederne, og som kan blive berørt deraf, og at du i dette på alle områder fuldt ud imødekommer dine 
forpligtelser i henhold til gældende ret om videredistribuering og brug af Dataene.  Du accepterer at 
skadesløsholde, forsvare og friholde hver af CNHI-partnerne (som defineret i afsnit 10 nedenfor) fra og mod alle 
fordringer, krav, retssager eller søgsmålsgrunde, som er opstået som følge af din misligholdelse af de 
førnævnte forpligtelser. 

7.3      Tjenesten administreres af CNHI fra dennes kontorer eller fra dens datterselskaber på forskellige placeringer verden over. 
CNHI kan også gøre brug af et datterselskab eller af en eller flere eksterne tjenesteudbydere til at hoste Tjenesten.  De Data, der 



 

indsamles, sendes, behandles og lagres i USA kan derfor indsamles, sendes, behandles og lagres uden for USA.  Du 
anerkender, at i tilfælde af konflikt mellem persondataloven eller -praksisser i dit værneting og dem, der er gældende for 
hjemstedet for den virksomhed, der hoster dataene, vil den ret, der er gældende i hjemstedet for den virksomhed, der hoster 
Tjenesten, til hver en tid have forrang. 
8.        Ændring af tjenester 
8.1      CNHI kan til hver en tid ændre, suspendere eller permanent opsige Tjenesten eller Webstedet eller dele deraf med eller 
uden forudgående varsel.  I henhold til afsnit 14.2 nedenfor er CNHI ikke erstatningspligtig over for dig eller tredjepart for en 
sådan ændring, suspension eller opsigelse.   
8.2     CNHI kan ændre og opdatere BB efter købet af dit Tjenesteabonnement.  CNHI giver dig rimeligt varsel om sådanne 
ændringer. Varslinger om ændringer af BB gives på Webstedet.  Din fortsatte brug af Tjenesten efter opslag af en sådan 
ændring udgør bekræftelse af din accept af de opdaterede BB, medmindre du skriftligt informerer CNHI inden for 30 dage efter 
meddelelsen om, at du ikke accepterer dem.  I så fald vil de BB, der er gældende på tidspunktet for dit køb eller sidste fornyelse 
af Tjenesteabonnementet (den, der falder senest) forblive gældende gennem den resterende del af den aktuelle 
abonnementsperiode, medmindre CNHI efter eget valg udøver sin ret til at opsige dit/dine Tjenesteabonnement(er) i 
overensstemmelse med afsnit 14.2 nedenfor. 
9.        Netværksdækning, GNSS-satellitter, afbrydelse af Tjeneste 
9.1      Du anerkender, at Tjenesten og adgang til netværk er underlagt begrænsninger for videredistribuering, der er forårsaget 
af en lang række faktorer såsom atmosfæriske forhold, topografiske hindringer, begrænsninger eller mangel på dækning af den 
underliggende udbydertjeneste og andre naturlige eller menneskeskabte forhold.  Endvidere kan støj fra motor og tænding, 
metalafskærmning, brugeres forstyrrelser af den samme eller nærliggende radiokanaler begrænse eller forstyrre dækningen.  Du 
bekræfter endvidere, at CNHI ikke er ansvarlig for driften eller for driftsfejl i Global Navigation Satellite System ("GNSS") 
satellitter eller tilgængeligheden af GNSS-satellitsignaler.  
9.2      CNHI er ikke erstatningspligtig over for dig eller nogen tredjepart for eventuelle tab eller skader, der er opstået som følge 
af denne Tjeneste eller dens afbrydelse, transmissionsfejl (inkl. unøjagtigheder i placeringsdata), mangler eller andre årsager, 
herunder, men ikke begrænset til, afbrydelse, der er forårsaget af udbyderen af det underliggende kommunikationssystem. CNHI 
påtager sig ikke og har ikke noget erstatningsansvar for begivenheder, som ligger ud over deres eller deres underleverandørers, 
licensgiveres eller samarbejdspartneres kontrol, herunder begivenheder såsom naturkatastrofer, et statsligt organs handlinger, 
handlinger forårsaget af statens fjender, strejker og vejrforhold. 

 

 
10.      Ingen garantier; Kundens ansvar for Aktiver, Tabsrisiko og funktionskonfigurationen "Alarm". 
CNHI, DENS BESTYRELSESMEDLEMMER, DIREKTIONEN, MEDARBEJDERE, LICENSGIVERE OG ANDRE 
LEVERANDØRER, FORHANDLERE, DATTERSELSKABER OG AGENTER (HVER FOR SIG EN "CNHI-PART" og samlet 
benævnt "CNHI-PARTERNE") FRASKRIVER SIG ETHVERT ANSVAR FOR SKADE, DER ER OPSTÅET SOM FØLGE AF DIN 
BRUG AF TJENESTEN OG WEBSTEDET. DU FORSTÅR OG ACCEPTERER UDTRYKKELIGT, AT: 
a) TJENESTEAPPLIKATIONEN, WEBSITET OG TJENESTERNE LEVERES  "SOM DE ER", "MED ALLE FEJL" OG "SOM DEN 
ER TILGÆNGELIG", OG DEN FULDE RISIKO FOR TILFREDSSTILLENDE KVALITET, YDEEVNE, PRÆCISION OG 
PRÆSTATION PÅHVILER DIG; (b) I DET VIDEST MULIGE OMFANG, DER TILLADES UNDER GÆLDENDE RET, GIVER 
CNHI-PARTERNE INGEN ERKLÆRINGER, GARANTIER ELLER BETINGELSER, HVERKEN UDTRYKKELIGE, 
UNDERFORSTÅEDE, LOVBESTEMTE ELLER ANDET, HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆNSET TIL, (i) GARANTIER FOR 
EJENDOMSRET, SALGBARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL, PROFESSIONEL ARBEJDSINDSATS, 
NØJAGTIGHED,  QUIET ENJOYMENT, INGEN BEHÆFTELSER, INGEN TILBAGEHOLDSRET OG INGEN KRÆNKELSE, (ii) 
GARANTIER, DER MÅTTE OPSTÅ GENNEM HANDELSSÆDVANE OG HANDELSKUTYME, (iii) GARANTIER VEDRØRENDE 
TJENESTEAPPLIKATIONENS, WEBSITETS OG TJENESTENS SIKKERHED, PÅLIDELIGHED, AKTUALITET OG YDELSE OG 
(iv) GARANTIER FOR, AT TILGANG TIL OG BRUG AF TJENESTEN OG WEBSITET OPFYLDER DINE KRAV, ER UDEN 
AFBRYDELSER OG ER FEJLFRIT; OG (v) AT DU TILGÅR  WEBSITET OG BRUGER TJENESTEN EFTER EGET SKØN OG 
FOR EGEN RISIKO, OG AT DU ALENE VIL VÆRE ANSVARLIG FOR EVENTUELLE SKADER PÅ DIT/DINE 
COMPUTERSYSTEM(ER) OG FOR TAB AF DATA SOM KONSEKVENS AF EN SÅDAN TILGANG OG BRUG. 



 

DU ACCEPTERER ENDVIDERE, AT DU OG/ELLER DIN AUTORISEREDE FORHANDLER BÆRER DET FULDE ANSVAR 
FOR DEN RETTE VEDLIGEHOLDELSE, DRIFT OG SUPPORT AF AKTIVERNE.   UANSET DIN BRUG AF TJENESTEN OG 
UANSET EVENTUELLE OPLYSNINGER, DER MÅTTE VÆRE GIVET GENNEM DEN (HVAD ENTEN DE ER NØJAGTIGE 
ELLER UNØJAGTIGE) VEDRØRENDE AKTIVERNES DRIFT, VEDLIGEHOLDELSE ELLER YDELSESSTATUS FOR 
AKTIVERNE, PÅTAGER DU DIG AL RISIKO VEDRØRENDE DEN RETTE DRIFT, SUPPORT OG VEDLIGEHOLDELSE AF 
AKTIVERNE.  FØLGELIG ER DU ANSVARLIG FOR ENHVER RISIKO FOR ENHVER TABSRISIKO FOR ETHVERT AKTIV, 
DER ER PÅKRÆVET FOR AT KOMMUNIKERE MED ELLER GENNEM TJENESTEN, UANSET GRUNDEN, HERUNDER, 
MEN IKKE BEGRÆNSET TIL, KØRETØJ, FEJL PÅ UDSTYR OG ENHED, TYVERI, BRAND, SAMMENSTØD, 
MANIPULATION OG HÆRVÆRK. 
Uden at begrænse det foregående og grundet variabler, der måtte ligge ud over CNHI's rimelige kontrol vedrørende din 
konfiguration af tjenestens "alarm"-funktion, din brug og vedligeholdelse af tilhørende aktiver og telematikenheder og 
iboende positionelle unøjagtigheder i globale navigationssatellitsystemer (GNSSs), vil CNH ikke være ansvarlig eller 
erstatningspligtig for tyveri eller for andre tilfælde, der opstår som følge af forkert videredistribuering eller manglende 
videredistribuering af advarselsmeddelelser.   
DER ER INGEN GARANTIER, DER GÅR UD OVER DET, DER UDTRYKKELIGT ER ANGIVET I BB. 
11.      Ansvarsbegrænsning 
UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER, HERUNDER UAGTSOMHED, VIL CNHI-PARTERNE VÆRE ERSTATNINGSPLIGTIGE 
OVER FOR DIG ELLER EN TREDJEPART FOR SKADER, HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆNSET TIL, DIREKTE, 
INDIREKTE, TILFÆLDIG, SPECIEL, EKSEMPLARISK SKADE, STRAFBAR, TREDJEMANDSSKADE, FØLGESKADE 
(HERUNDER ERSTATNING FOR TAB AF OVERSKUD, ARBEJDSSTANDSNING, DATATAB, TAB AF 
FORRETNINGSOPLYSNINGER, VIRUSINFEKTIONER, NEDETID OG LIGNENDE) SOM FØLGE AF, BASERET PÅ ELLER 
SOM KONSEKVENS AF BB ELLER DIN ADGANG TIL, BRUG AF, MISBRUG AF ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT 
ANVENDE TJENESTEN ELLER WEBSTEDET, OGSÅ SELVOM CNHI ER BLEVET OPLYST OM MULIGHEDEN FOR 
SÅDANNE SKADER (HERUNDER SKADER, DER ER PÅDRAGET AF TREDJEPARTER).  FRASKRIVELSE AF SKADER I 
HENHOLD TIL AFSNIT 11 I NÆRVÆRENDE AFTALE ER AFHÆNGIG AF ETHVERT RETSMIDDEL, DER FASTSLÅS I BB 
OG ER FORTSAT GÆLDENDE I TILFÆLDE AF, AT ET SÅDANT RETSMIDDEL IKKE OPFYLDER SIT OPRINDELIGE 
FORMÅL ELLER PÅ ANDEN MÅDE SKØNNES UDEN RETSKRAFT.  DISSE BEGRÆNSNINGER OG FRASKRIVELSER ER 
GÆLDENDE UDEN HENSYNTAGEN TIL, OM SKADER OPSTÅR SOM FØLGE AF MISLIGHOLDELSE ELLER 
KONTRAKTBRUD, FORSØMMELSE ELLER ANDEN SØGSMÅLSGRUND.  I DET OMFANG, AT GÆLDENDE LOV IKKE 
FORBYDER SÅDANNE FRASKRIVELSER OG BEGRÆNSNINGER, VIL CNHI's SAMLEDE ERSTATNINGSANSVAR OVER 
FOR DIG FOR ALLE SKADER, ALT TAB OG ALLE SØGSMÅLSGRUNDE, BÅDE I KONTRAKTLIGT FORHOLD, UNDER 
OBJEKTIVT ANSVAR, DELIKT (HERUNDER FORSØMMELSE) ELLER ANDET UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER 
OVERSTIGE DE BELØB, SOM DU HAR BETALT TIL CNHI INDEN FOR 12 MÅNEDER FORUD FOR DEN NÆRMEST 
LIGGENDE, AFSLUTTEDE MÅNED FOR DIN ADGANG TIL OG BRUG AF TJENESTEN. 
DE FORANSTÅENDE ANSVARSBEGRÆNSNINGER GÆLDER IKKE FOR ERSTATNINGSANSVAR, DER IKKE KAN 
FRASKRIVES ELLER BEGRÆNSES I HENHOLD TIL GÆLDENDE RET, SÅSOM I TILFÆLDE AF LOVPLIGTIGT PÅKRÆVET 
ERSTATNINGSANSVAR (HERUNDER ERSTATNINGSANSVAR I HENHOLD TIL DEN RELEVANTE 
PRODUKTANSVARSLOV) ELLER I TILFÆLDE AF PERSONSKADE, DER ALENE ER OPSTÅET SOM FØLGE AF EN CHNI-
PARTS FORSØMMELSE ELLER GROVE UAGTSOMHED.   

 

 
12.      Kundens skadesløsholdelse 
     PÅ VORES ANMODNING ACCEPTERER DU AT SKADESLØSHOLDE, FORSVARE OG FRIHOLDE SAMTLIGE CNHI-
PARTER FRA OG MOD ALLE FORDRINGER, RETSSAGER, KRAV, SØGSMÅL ELLER ANDRE RETSFORHANDLINGER, 
SOM EN TREDJEPART REJSER MOD DEM PÅ GRUND AF, SOM ER OPSTÅET SOM FØLGE AF ELLER I FORBINDELSE 
MED DIN (A) BRUG AF TJENESTEN ELLER WEBSTEDET, (B) MISLIGHOLDELSE AF BB ELLER (C) DIN OVERTRÆDELSE 
AF LOV, BESTEMMELSER ELLER TREDJEMANDS RETTIGHEDER.  Du betaler alle omkostninger, skadeserstatninger og 
udgifter, herunder, men ikke begrænset til, rimelige advokatsalærer og omkostninger, der er blevet tilkendt mod eller på anden 
måde er påløbet CNHI i forbindelse med eller som er opstået som følge af en fordring, en retssag, et søgsmål, et krav eller 
anden retsforhandling.  CNHI kan for egen regning påtage sig det samlede forsvar og den samlede styring af enhver sag, 



 

der ellers af dig er underlagt skadesløsholdelse, og i et sådant tilfælde accepterer du at samarbejde med CNHI og 
fremsætte ethvert tilgængeligt forsvar. 
13.      Immaterielle rettigheder 
13.1  Du accepterer og anerkender hermed, at CNHI og dets licensgivere (og tredjepartsleverandører, hvor dette måtte relevant) 
ejer alle rettigheder, al ejendomsret og alle interesser i og til alle immaterielle rettigheder (defineret nedenfor) i forbindelse med 
eller relateret til Tjenesten og Webstedet.  "Immaterielle rettigheder" betyder alle rettigheder, der er underlagt patentret, 
ophavsret, ret vedrørende forretningshemmeligheder, varemærkeret og enhver anden ejendomsret og ideel rettighed og enhver 
ansøgning, fornyelse, forlængelse og genoprettelse deraf, som nu eller efterfølgende har gyldighed verden over.  Du har ingen 
ret til, licens til eller interesse i dem, hverken udtrykkeligt eller underforstået, med undtagelse af enhver licens, der udtrykkeligt 
tildeles i nærværende dokument.  CNHI og dets licensgivere, som tilfældet måtte være, vil eje alle rettigheder, al ejendomsret og 
alle interesser i og til enhver udskiftning, forbedring, opdatering, opgradering, afledte værker og andre ændringer (herunder, men 
ikke begrænset til, indarbejdelsen af idéer, metoder og processer, der tilvejebringes af eller gennem dig) af immaterielle 
rettigheder, der er foretaget af en person, også selvom det måtte være betalt af dig og uanset om de er tilsvarende nogle af dine 
immaterielle rettigheder.  Du påtager dig enhver handling, der er nødvendig for at overdrage en sådan ejendomsret til CNHI eller 
dets licensgivere, herunder, men ikke begrænset til, overdragelse af (og du overdrager hermed) alle rettigheder i og til sådanne 
immaterielle rettigheder, herunder, men ikke begrænset til, patentansøgninger, patenter, ideelle rettigheder og ophavsret, der er 
opstået som følge af eller i forbindelse med Tjenesten eller Webstedet.  Uagtet det foranstående omfatter CNHI og dets 
licensgiveres immaterielle rettigheder, som de angår dataene, kun de rettigheder, der er tildelt af dig i henhold til afsnit 5 ovenfor. 
13.2    Du bekræfter, at alle varemærker, servicemærker og logoer (samlet benævnt "Mærker"), der vises overalt i Tjenesten 
eller på Webstedet, tilhører CNHI eller de respektive ejere af sådanne mærker og er beskyttet af amerikansk og international ret 
om varemærker og ophavsret.  Enhver brug af nogen af disse Mærker uden udtrykkelig skriftlig tilladelse fra CNHI eller ejeren af 
Mærket, som det måtte være gældende, er strengt forbudt.  CNHI kan under passende omstændigheder og efter eget skøn 
deaktivere og/eller opsige konti for Autoriserede brugere, som krænker andres immaterielle rettigheder.  
14.      Suspension, standsning og annullering af Tjenesten til kunden; annulleringsgebyr 
14.1    CNHI kan suspendere din adgang til Webstedet og opsige din licens til at bruge Tjenesterne uden erstatningsansvar, hvis 
(i)     du misligheder BB eller vilkårene i dit/dine Tjenesteabonnement(er) eller anden gyldig aftale med CNHI angående brug af 
Tjenesten;   
(ii)   du undlader at betale Tjenestenabonnements gebyrer eller andre skyldige beløb, når de forfalder (uanset om disse gebyrer 
skyldes til CNHI direkte eller til forhandleren eller distributøren, gennem hvilken du har købt dit Tjenesteabonnement); 
(iii)   kommunikationsudbyderen, hvorigennem du kan tilgå og bruge Tjenesten, opsiger din kommunikationstjeneste; eller 
(iv)   CNHI har grund til at tro, at du, dine Autoriserede brugere, nogle af dine agenter eller en tredjepart misbruger Tjenesten 
eller bruger den svigagtigt eller ulovligt. 
Hvis du betaler Tjenesteabonnementets gebyrer til forhandleren eller distributøren, gennem hvilken du har købt dit 
Tjenesteabonnement (og ikke direkte til CNHI), anerkender og accepterer du, at CNHI i god tro kan henholde sig til 
forhandlerens eller distributørens meddelelse til CNHI om din manglende betaling af Tjenesteabonnements gebyrer og 
som resultat heraf kan suspendere din adgang til Tjenesten og opsige din licens til at bruge det uden 
erstatningsansvar.   
Endvidere kan CNHI i henhold til afsnit 14.2 nedenfor til hver en tid helt eller delvist afbryde Tjenesten og/eller annullere din 
Tjenestekonto med eller uden varsel og af en hvilken som helst grund.  DU ACCEPTERER, AT HVERKEN CHNI ELLER DETS 
DATTERSELSKABER ELLER FORHANDLERE, EJ HELLER EN PRIVATPERSON ELLER EN VIRKSOMHED, FRA HVILKEN 
DU HAR KØBT ELLER PÅ ANDEN MÅDE FÅET DIT TJENESTEABONNEMENT, ER ERSTATNINGSPLIGTIG OVER FOR DIG 
ELLER TREDJEPART FOR TJENESTENS ANNULLERING ELLER OPHØR AF NOGEN AF DE OVENSTÅENDE GRUNDE, 
MED MINDRE DET ER UDTRYKKELIGT ANGIVET I NÆRVÆRENDE DOKUMENT.  HVIS DIN KONTO ANNULLERES 
UANSET ÅRSAG ACCEPTERER DU, AT DU IKKE KAN SKRIVE DIG OP TIL EN NY KONTO UDEN SKRIFTLIG TILLADELSE 
FRA. 
14.2    Hvis dit Tjenesteabonnement og din Tjenestekonto bliver bragt til ophør for efter CNHI's behag, og du ikke har skylden 
herfor, er du ikke forpligtet til at betale Tjenesteabonnementets gebyrer for perioder efter opsigelsesdatoen, og du vil få 
tilbagebetaling for en del af dine abonnementsgebyrer fra CNHI på grundlag af den ikke-udnyttede tid, der er tilbage fra 
opsigelsesdatoen i dit nuværende, aktive Tjenesteabonnement.  Du vil dog stadig være forpligtet til at betale 
Tjenesteabonnementets gebyrer for perioden for dit Tjenesteabonnement op til datoen for ophøret. 



 

14.3    Såfremt du helt eller delvist annullerer din konto og/eller Tjenesteabonnementer, eller hvis vi annullerer eller opsiger din 
konto og dit/dine Tjenesteabonnement(er) som følge af din misligholdelse af BB eller af vilkårene i dit Tjenesteabonnement eller 
en anden gyldig aftale med CNH eller grundet din insolvens, konkurs (eller en lignende retssag eller retsforhandling), eller fordi 
du ophører med at drive sædvanlig forretning, vil du blive opkrævet et annulleringsgebyr, der svarer til beløbet for dit 
tjenesteabonnements takster, og som forfalder til betaling i den resterende periode af dit/dine på det pågældende tidspunkt 
aktive Tjenesteabonnement(er).  Enhver sådan opsigelsesopkrævning vil være betalbar og forfalde til betaling straks. 
 
15.    Sletning af kundedata 
Efter annullering af din eller dine autoriserede brugeres brug af tjenesten kan CNHI permanent slette alle oplysninger, data og 
indhold, der opbevares i eller under din konto.  CNHI påtager sig intet ansvar for sådanne slettede oplysninger, Data eller 
indhold. 
16.      Internationalt 
 Tjenesten administreres af eller for CNHI fra kontorer på forskellige steder over hele verden. Du må ikke anvende eller 
eksportere eller reeksportere Tjenesten eller dens indhold eller eventuelle kopier eller en tilpasning deraf i strid med gældende 
lokale love eller regler, herunder, men ikke begrænset til, amerikansk eksportret og -regler. Hvis du vælger at tilgå Tjenesten fra 
steder uden for USA, sker dette på dit eget initiativ, og du er selv ansvarlig for overholdelse af gældende lokale love.   
17.      Meddelelser og elektronisk kommunikation 
Når du anvender Tjenesten, besøger Webstedet eller sender e-mails til os, kommunikerer du med os elektronisk.  Du samtykker 
i at modtage meddelelser fra os elektronisk.  Vi kommunikerer med dig via e-mail eller ved at opslå meddelelser på dette 
Websted.  Du accepterer, at alle aftaler, meddelelser, oplysninger og andre meddelelser, som vi giver dig elektronisk, 
imødekommer eventuelle lovkrav om, at sådanne meddelelser er skriftlige. Det kan være nødvendigt at have et vist hardware og 
software til at få adgang til og gemme sådanne meddelelser, og dette er alene dit ansvar.  Du kan opdatere din e-mailadresse 
ved at besøge den placering på Webstedet, hvor du har angivet dine kontaktoplysninger. Hvis du ikke giver CNH præcise 
oplysninger, kan CNHI ikke holdes ansvarlig, såfremt de undlader at underrette dig. Du kan have ret til at anmode CNHI om at 
give dig sådanne meddelelser i papirformat. Dette kan gøres ved at kontakteCNH Industrial America LLC, att: Telematics 
Services Customer Service, 700 State Street, Racine, Wisconsin USA 53404 .   Enhver anden meddelelse skal også sendes til 
denne adresse. 

18.      USA Regeringsbegrænsede rettigheder [Gælder kun for amerikanske regeringslicenser]  
Tjenesten, Webstedet og Tjenesterne, deres indhold og andet materiale, anses som "commercial computer software" og 
"commercial computer software documentation"i henhold til DFAR afsnit 227.7202 og FAR afsnit 12.212 (og alle efterfølgende 
afsnit). Brug af Tjenesten og Webstedet, herunder, men ikke begrænset til, dens gengivelse og visning, af USA og/eller nogle af 
dens redskaber, uanset form, reguleres af BB.   
19.      Lovvalg og værneting 
BB reguleres af og fortolkes i henhold til delstaten Wisconsins ret og gældende amerikansk føderal ret uden henvisning til 
bestemmelser og principper for international privatret. Du giver hermed samtykke til og accepterer enekompetencen for og 
værneting i de statslige og de føderale domstole i Milwaukee, Wisconsin.  Uagtet det ovenstående kan CNHI vælge at indsende 
en klage over dig eller at anlægge retssag (herunder, men ikke begrænset til, anmodning om forbud eller øjeblikkelig afhjælpning 
i hurtig retsforfølgning) mod dig for en hvilken som  helst kompetent domstol i dit værneting for et hvilket som helst krav eller 
søgsmål som følge af eller i forbindelse med BB eller din brug af tjenesten. 
20.      Eksport 
Brug af Tjenesten er underlagt amerikanske bestemmelser for eksportadministration. Du er enig i følgende: (a) du er ikke borger, 
statsborger eller bosiddende i og kontrolleres ikke af regeringen i Cuba, Iran, Nordkorea, Syrien, Sudan eller noget andet land, til 
hvilket USA har forbudt eksport; (b) du vil ikke eksportere eller genudføre materialer fra Webstedet, direkte eller indirekte, 
hverken til ovennævnte lande eller til borgere, statsborgere eller bosiddende i disse lande; (c) du er ikke anført på United States 
Department of Treasurys lister over særligt udpegede statsborgere, særligt udpegede terrorister, og særligt udpegede 
narkotikahandlere, og du er heller ikke anført på the United States Department of Commerces liste over spærrede kunder; (d) du 
vil ikke eksporte eller genudføre materialer fra Webstedet, hverken direkte eller indirekte, til personer på ovennævnte lister; og 
(e) du vil ikke bruge Webstedet og materialer fra Webstedet og vil ikke tillade, at Webstedet eller materialer fra Webstedet bliver 



 

brugt til formål, der er forbudt af amerikansk ret, herunder, men ikke begrænset til, udvikling, design, fremstilling eller produktion 
af atom-, kemiske eller biologiske masseødelæggelsesvåben.   

 

 
21.      Generelle bestemmelser 
BB, betingelserne i dit Tjenesteabonnement, Fortrolighedserklæringen og/eller anden gyldig aftale mellem dig og CNHI 
angående brug af Tjenesten udgør hele aftalen mellem dig og CHNI og regulerer din brug af Tjenesten og Webstedet, erstatter 
alle tidligere aftaler, forhandlinger og meddelelser (både skriftlige, mundtlige og elektroniske) mellem dig og CNHI angående 
aftalens genstand i nærværende dokument.  Ingen ændring, modifikation eller afkald på BB er bindende for CNHI, med mindre 
den er skriftlig og med CHNI's godkendelse.  Alle rettigheder, der ikke udtrykkeligt er givet i henhold til BB, forbeholdes CNHI og 
dets licensgivere.  Såfremt CNHI undlader at udøve eller håndhæve en rettighed eller bestemmelse i BB, skal dette ikke udgøre 
et afkald på en sådan rettighed eller bestemmelse. Hvis en domstol med kompetent værneting finder en del af BB ugyldig eller 
uden retskraft, skal den del fortolkes på en måde, som er i overensstemmelse med gældende lov for derved at afspejle CNHI's 
oprindelige formål mest muligt, og de resterende dele skal fortsat have fuld gyldighed. Du accepterer, at uanset en modstridende 
lov eller ret må ethvert krav eller enhver søgsmålsgrund som følge af eller i forbindelse med brugen af Tjenesten og/eller 
Tjenesteabonnementet indgives inden 1 (et) år efter et sådant krav eller en sådan søgsmålsgrund opstod, eller det vil være 
endegyldigt forældet. 
22.      Officielt sprog 
Det officielle sprog i BB er engelsk.  Med henblik på fortolkning eller i tilfælde af en konflikt mellem den engelske version og 
versioner af BB på et andet sprog, skal den engelske version være gældende. 
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WARUNKI KORZYSTANIA I UMOWA LICENCYJNA UŻYTKOWNIKA KOŃCOWEGO 
Niniejsze warunki korzystania i umowa licencyjna użytkownika końcowego (łącznie „Warunki korzystania” lub „WK”) mają 
zastosowanie w odniesieniu do opartej na aplikacji, rolniczej usługi zarządzania, świadczonej przez spółkę CNH Industrial 
America LLC oraz jej podmioty powiązane i stowarzyszone na całym świecie („CNHI”, „nasza spółka” lub „my”) („Usługa”).  
Termin „Usługa” obejmuje usługi świadczone użytkownikowi za pośrednictwem niniejszej witryny („Witryna”) oraz wszelkie 
oprogramowanie, cechy i funkcje dostępne w Witrynie lub za jej pośrednictwem bądź za pośrednictwem zatwierdzonego 
Urządzenia telematycznego (jak zdefiniowano poniżej) lub Zasobu (jak zdefiniowano poniżej).   
 
Użytkownik (osoba fizyczna, spółka lub osoba prawna) oraz pracownicy związani z jego działalnością 
(łącznie „użytkownik” lub „klient”) otrzyma dostęp do Usługi dla wewnętrznych celów biznesowych, pod warunkiem dokonania 
zakupu jednej lub większej liczby Subskrypcji („Subskrypcja Usługi”) oraz pod warunkiem zaakceptowania niniejszych 
Warunków korzystania.  Korzystanie z Usługi podlega ponadto niniejszym Warunkom korzystania, Umowie o Subskrypcję oraz 
Zasadom zachowania poufności, a korzystając z Usługi użytkownik wyraża zgodę na przestrzeganie WK i Umowy o Subskrypcję 
oraz wyraża zgodę na gromadzenie i wykorzystywanie jego danych zgodnie z Zasadami zachowania poufności.  Jeśli 
użytkownik akceptuje niniejsze WK w imieniu spółki lub innej osoby prawnej, użytkownik oświadcza, że został upoważniony do 
zawierania wiążących umów w imieniu tej spółki lub innej osoby prawnej oraz jej pracowników. 
  
Niezależnie od tego, czy użytkownik nabył lub w inny sposób pozyskał Subskrypcję/Subskrypcje Usługi od spółki CNHI za 
pośrednictwem swojego Sprzedawcy CNHI lub innego partnera biznesowego CNHI bądź od innego autoryzowanego 
sprzedawcy Usług, KLIKAJĄC PRZYCISK „OK”, „AKCEPTUJĘ”, „ZGADZAM SIĘ”, „PRZEŚLIJ” LUB INNY PRZYCISK 
OZNACZAJĄCY AKCEPTACJĘ WARUNKÓW KORZYSTANIA I/LUB UZYSKUJĄC DOSTĘP DO USŁUGI/WITRYNY LUB 
KORZYSTAJĄC Z NICH, UŻYTKOWNIK OŚWIADCZA, ŻE JEST ON UPOWAŻNIONY DO KORZYSTANIA Z ZASOBÓW I 
USŁUGI, WYRAŻA ZGODĘ NA PRZESTRZEGANIE AKTUALNEJ, OPUBLIKOWANEJ WERSJI WARUNKÓW 
KORZYSTANIA ORAZ AKCEPTUJE ZASADY ZACHOWANIA POUFNOŚCI ORAZ WYKORZYSTYWANIA DANYCH 
(„ZASADY ZACHOWANIA POUFNOŚCI”).  PONADTO, Z ZASTRZEŻENIEM POSTANOWIEŃ SEKCJI 8.2 PONIŻEJ, DALSZE 
KORZYSTANIE PRZEZ UŻYTKOWNIKA Z USŁUGI PO OPUBLIKOWANIU JAKICHKOLWIEK ZMIAN NINIEJSZYCH 
WARUNKÓW KORZYSTANIA OZNACZA AKCEPTACJĘ TYCH ZMIAN PRZEZ UŻYTKOWNIKA.   Niniejsze Warunki 
korzystania stanowią wiążącą, prawną umowę pomiędzy użytkownikiem a spółką CNHI.  
  
KORZYSTANIE Z USŁUGI ORAZ WITRYNY WYMAGA AKCEPTACJI WARUNKÓW KORZYSTANIA ORAZ ZASAD 
ZACHOWANIA POUFNOŚCI PRZEZ UŻYTKOWNIKA W NIEZMIENIONEJ FORMIE.  NINIEJSZE WARUNKI KORZYSTANIA 
ZAWIERAJĄ WYŁĄCZENIA GWARANCJI I ODPOWIEDZIALNOŚCI (PATRZ SEKCJE 5.4, 10, 11, 12 ORAZ 14.1 PONIŻEJ) 
ORAZ WARUNKI KORZYSTANIA Z DANYCH GENEROWANYCH W TOKU KORZYSTANIA Z USŁUGI (PATRZ SEKCJA 6 
PONIŻEJ).  WARUNKI TE STANOWIĄ WAŻNY ELEMENT RELACJI BIZNESOWEJ POMIĘDZY UŻYTKOWNIKIEM A 
NASZĄ SPÓŁKĄ.     
  
Aktualną wersję WK oraz Zasad zachowania poufności można znaleźć i przeczytać w każdej chwili na stronie głównej Witryny.  
Zalecamy drukowanie i przechowywanie kopii WK w celach archiwizacyjnych.  W przypadku niewyrażenia zgody na 
przestrzeganie WK użytkownik nie jest upoważniony do uzyskiwania dostępu do Usługi i Witryny oraz do korzystania z nich. 
  

Warunki korzystania z Usługi i Umowa licencyjna użytkownika końcowego 
 Data ostatniej aktualizacji i data wejścia w życie: 9 czerwca 2014 r. 

1.       Usługi 
1.1      Informacje ogólne.  Usługa korzysta z kombinacji sprzętu, oprogramowania aplikacyjnego zainstalowanego na tymże 
sprzęcie oraz usług programowych świadczonych przez internet za pośrednictwem Witryny.  Oprogramowanie aplikacyjne Usługi 
umożliwia gromadzenie danych i informacji z pojazdu, maszyny i urządzeń wyposażonych we wspierane przez system 
urządzenia telematyczne („Urządzenia telematyczne”), pod warunkiem, że Urządzenia telematyczne zostały aktywowane, a 



 

także z urządzeń oferujących funkcję bezprzewodowego przesyłu danych (np. telefonów komórkowych i tabletów), zwanych 
łącznie „Zasobami”. Aplikacja Usługi może również gromadzić dane i informacje pochodzące z usług przesyłu danych i 
informacji (np. usług przesyłu informacji o pogodzie) należących do innych podmiotów.  Spółka CNHI oraz jej podmioty 
powiązane i sprzedawcy na całym świecie przetwarzają, wykorzystują, ujawniają i przekazują dane oraz informacje 
zgromadzone z wykorzystaniem Zasobów, Urządzeń telematycznych oraz usług innych podmiotów (zwane łącznie „Danymi”) w 
celu udostępniania Upoważnionym użytkownikom (jak zdefiniowano w sekcji 3) zawartości, funkcjonalności, raportów i usług, 
które mogą ulegać zmianie, oraz dla celów określonych w sekcji 6.  Urządzenia telematyczne i oprogramowanie aplikacyjne 
umieszczone w Zasobach użytkownika wymagają aktywacji, aby możliwe było korzystanie z Zasobów w połączeniu z Usługą.   

W celu dokonania aktywacji należy (i) zaakceptować warunku płatności dla Subskrypcji usługi, (ii) zaakceptować niniejsze WK 
oraz (iii) wyrazić zgodę na przesyłanie i wykorzystywanie Danych generowanych przez Urządzenia telematyczne i Zasoby, jak 
opisano w sekcji 6.1 poniżej.    
           Usługa jest oferowana w oparciu o różne plany Subskrypcji Usług („Plany usług”), dlatego może podlegać dodatkowym 
warunkom, zamieszczonym w WITRYNIE lub w obrębie innych dokumentów zamieszczonych w Witrynie. 

 

    
1.2      Systemy komunikacji innych podmiotów 
Niektóre cechy Usługi wymagają korzystania z systemu komunikacji należącego do innego podmiotu, takiego jak system 
udostępniany przez operatora telefonii komórkowej lub łączności satelitarnej („Operator systemu komunikacji”). SPÓŁKA 
CNHI NIE PONOSI ŻADNEJ ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA DOSTĘPNOŚĆ, JAKOŚĆ ORAZ WYDAJNOŚĆ USŁUG 
KOMUNIKACJI KOMÓRKOWEJ LUB SATELITARNEJ BĄDŹ URZĄDZEŃ DOSTARCZANYCH PRZEZ OPERATORÓW 
SYSTEMÓW KOMUNIKACJI.  WYŁĄCZNĄ ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA TEGO TYPU USŁUGI I URZĄDZENIA PONOSZĄ 
OPERATORZY SYSTEMÓW KOMUNIKACJI.   
1.3     Przesył danych i interfejsy innych podmiotów 
           Składnik Usługi umożliwiający wymianę danych zezwala także na komunikację oraz przesył i wymianę danych pomiędzy 
oprogramowaniem aplikacyjnym Usługi a określonymi Zasobami sprzętowymi, urządzeniami lub systemami opracowanymi przez 
inne podmioty, niezbędnymi do poprawnego świadczenia Usługi.  Spółka CNHI nie sprawuje kontroli nad formą ani jakością 
danych generowanych lub przesyłanych za pośrednictwem/do Zasobów, urządzeń lub innych rozwiązań wyprodukowanych bądź 
opracowanych przez inne podmioty. Dane te mogą obejmować m.in. niestandardowe raporty oraz interfejsy (łącznie „Dane 
innych podmiotów”).  Dlatego, jeśli Subskrypcja Usługi użytkownika zezwala na korzystanie ze składnika Usługi 
umożliwiającego wymianę danych, użytkownik: 

• rozumie i zgadza się, że dane mogą być wymieniane pomiędzy Usługą a Zasobami sprzętowymi, urządzeniami lub 
systemami wyprodukowanymi przez inne podmioty i dopuszczonymi do użytku w połączeniu z Usługą przez spółkę 
CNHI; 

• rozumie i akceptuje wszelkie ograniczenia w wyświetlaniu i korzystaniu z Danych innych podmiotów, importowanych 
za pośrednictwem urządzeń lub innych rozwiązań wyprodukowanych przez inne podmioty, jak również wszelkie 
ograniczenia w wyświetlaniu Danych generowanych przez Urządzenia telematyczne i eksportowanych do urządzeń 
lub systemów wyprodukowanych przez inne podmioty; 

• rozumie i zgadza się, że spółka CNHI nie ponosi odpowiedzialności za dostępność, jakość oraz dokładność Danych 
innych podmiotów lub Danych eksportowanych za pośrednictwem/do urządzeń, systemów lub innych rozwiązań 
wyprodukowanych przez inne podmioty (np. niestandardowych raportów lub interfejsów), niezależnie od faktu, czy 
wynikają one z przerw w dostawie usług innych podmiotów, niezgodności interfejsów programowych innych 
podmiotów, awarii lub z innych przyczyn; 

• rozumie i zgadza się, że spółka CNHI może kontrolować przepływ Danych innych podmiotów, przesyłanych do/z 
Usługi, oraz może przerywać lub blokować dostęp do jakichkolwiek Danych innych podmiotów, które (zdaniem spółki 
CNHI) mogą negatywnie wpływać na sposób funkcjonowania Usługi.   

2.        Charakter usługi  
           Usługa składa się z oprogramowania aplikacyjnego Usługi, udostępnianego na podstawie licencji, jak określono w sekcji 5 
poniżej, oraz oprogramowania/usług innych podmiotów („Oprogramowanie/Usługi innych podmiotów”).  Usługa korzysta 
również z oprogramowania sprzętowego Zasobów oraz Urządzeń telematycznych użytkownika. Usługa jest udostępniana 
Upoważnionym użytkownikom przez naszą spółkę, jej licencjodawców oraz dostawców zewnętrznych, którzy udostępniają treści 



 

i usługi związane z oprogramowaniem aplikacyjnym Usługi lub dostarczane za jego pośrednictwem („Dostawcy zewnętrzni”). 
Użytkownik potwierdza, że Usługa i Dane będą transmitowane za pośrednictwem nośników takich jak fale radiowe, sygnał 
komórkowy, sygnał satelitarny, sygnał GPS, sieć WWW oraz za pośrednictwem innych, podobnych technologii.  Użytkownik 
wyraża zgodę na dokonywanie takich transmisji oraz zrzeka się wszelkich roszczeń z tytułu dostępności, jakości i wydajności 
nośników wykorzystywanych do dokonywania transmisji Danych i Usługi, jakie mógłby mieć wobec naszej spółki w związku z 
taką transmisją.  Użytkownik rozumie, że Usługa jest udostępniana Upoważnionym użytkownikom w oparciu o szereg 
czynników, w tym między innymi dostęp do sieci WWW, korzystanie z komputera, Zasoby, system operacyjny, Urządzenia 
telematyczne aktywowane i utrzymywane przez użytkownika, poziom zakupionych Usług, nazwę użytkownika, hasło oraz/lub 
inne czynniki.  Usługa może ulegać zmianom, jak opisano szerzej w sekcji 8 poniżej. Uzyskując dostęp do Usługi oraz Witryny 
użytkownik wyraża zgodę na dodawanie, modyfikowanie oraz usuwanie przez naszą spółkę funkcji i usług udostępnianych w 
związku z nimi lub za ich pośrednictwem. 
3.       Upoważnieni użytkownicy i dozwolone użytkowanie; ograniczenia.  
3.1      Upoważnieni użytkownicy.  Użytkownik zgadza się, że dostęp do Usługi będzie uzyskiwał wyłącznie on oraz wyznaczeni 
przez niego użytkownicy, upoważnieni do uzyskiwania dostępu i korzystania z Usługi („Upoważnieni 
użytkownicy”).  Użytkownik zgadza się ponosić wyłączną odpowiedzialność za korzystanie z Usługi przez wszystkich 
wyznaczonych przez niego Upoważnionych użytkowników.  Użytkownik ponosi odpowiedzialność za zakup, konfigurację, 
monitorowanie i utrzymywanie połączenia sieciowego z Witryną, oprogramowania i sprzętu związanego z korzystaniem z sieci 
WWW (w tym sieci LAN, komputerów, modemów i urządzeń telekomunikacyjnych), a także za zarządzanie nimi i uiszczanie 
wszelkich należnych opłat z nimi związanych.  Nasza spółka nie ponosi odpowiedzialności za połączenie sieciowe 
wykorzystywane w celu uzyskiwania dostępu do Witryny ani za problemy i stany związane bezpośrednio lub pośrednio z 
połączeniem sieciowym, w tym w szczególności problemy z przepustowością, zasięg sygnału, przerwy w dostępie do sieci 
oraz/lub inne stany spowodowane przez połączenie z siecią WWW/połączenie sieciowe. 
3.2      Ograniczenia użytkowania.  Przesyłanie informacji za pomocą Urządzeń telematycznych lub innych Zasobów 
bezprzewodowych podlega wymogom prawnym (w tym dotyczącym zezwolenia na korzystanie z częstotliwości radiowych), które 
mogą różnić się w zależności od lokalizacji.  Użytkownik ponosi odpowiedzialność za ograniczenie użytkowania Urządzeń 
telematycznych i innych Zasobów bezprzewodowych do lokalizacji, w których wszystkie wymogi prawne dotyczące ich 
użytkowania oraz komunikacji sieciowej Usługi zostały spełnione.  W przypadku gdy Zasób wyposażony w Urządzenie 
telematyczne lub inny odpowiedni składnik jest zlokalizowany lub zostanie przeniesiony do lokalizacji, w której (i) wymogi prawne 
nie będą spełnione bądź (ii) przesyłanie lub przetwarzanie takich informacji pomiędzy wieloma lokalizacjami byłoby niezgodne z 
obowiązującym prawem, spółka CNHI wyłącza wszelką odpowiedzialność z tytułu takich działań oraz może przerwać proces 
przesyłania informacji z danego Zasobu.  Ponadto użytkownik rozumie i zgadza się, że Usługa nie jest przeznaczona do 
użytkowania w zastosowaniach awaryjnych, niebezpiecznych, związanych z bezpieczeństwem lub cechujących się 
znaczeniem krytycznym dla funkcjonowania przedsiębiorstw i zgadza się nie użytkować Usługi w wyżej wymienionych 
zastosowaniach. 
4.        Rejestracja, płatności 
4.1      Konto klienta.  W celu umożliwienia logowania się do Witryny i korzystania z Usługi użytkownik oraz jego Upoważnieni 
użytkownicy zostaną poproszeni o przekazanie spółce CNHI prawdziwych, dokładnych, aktualnych i kompletnych informacji 
rejestracyjnych oraz o ich aktualizowanie w razie potrzeby.  W przypadku zaistnienia po stronie naszej spółki uzasadnionych 
podstaw, by sądzić, że jakiekolwiek informacje przekazane przez Upoważnionego użytkownika są niedokładne, niekompletne lub 
nie prawdziwe, nasza spółka ma prawo zawiesić lub wypowiedzieć prawo użytkownika lub Upoważnionego użytkownika do 
uzyskiwania dostępu do Usługi i korzystania z niej.  Pod koniec procesu rejestracji użytkownik otrzyma początkowy kod 
logowania, umożliwiający uzyskanie dostępu do Usługi. W celu aktywowania Usługi i korzystania z niej konieczne będzie 
wyrażenie przez Upoważnionego użytkownika zgody na gromadzenie i wykorzystywanie jego danych.     
4.2      Hasło i dostęp do Witryny; bezpieczeństwo.  Po pierwszym zalogowaniu się do Witryny Upoważniony użytkownik utworzy 
nazwę użytkownika oraz hasło, niezbędne do uzyskiwania dostępu do określonych funkcji Usługi.  Użytkownik ponosi 
odpowiedzialność za zachowanie poufności nazw użytkownika i haseł jego Upoważnionych użytkowników oraz ponosi wyłączną 
odpowiedzialność za wszelkie czynności wykonywane w obrębie Witryny z użyciem nazw użytkownika i haseł jego 
Upoważnionych użytkowników.  Nasza spółka może wymagać dokonywania zmian w nazwach użytkownika Upoważnionych 
użytkowników w przypadku stwierdzenia, wedle naszego uznania, że jakakolwiek nazwa użytkownika jest obraźliwa, lub z 
jakichkolwiek innych powodów.  Użytkownik zobowiązuje się niezwłocznie powiadamiać spółkę CNHI o wszelkich przypadkach 
nieautoryzowanego wykorzystania nazwy użytkownika lub hasła Upoważnionego użytkownika oraz o wszelkich innych 
przypadkach naruszenia bezpieczeństwa, a także zobowiązuje się dopilnować, by każdy Upoważniony użytkownik wylogowywał 



 

się z końcem każdej sesji.  Użytkownik ponosi odpowiedzialność za wyłączenie konta każdego Upoważnionego użytkownika, 
który nie jest już jego pracownikiem.  Użytkownik potwierdza, że dozwolone użytkowanie niniejszej Usługi jest uzależnione od 
posiadania zezwolenia na użytkowanie/prawa własności do urządzenia, za pomocą którego generowane są dane.  W przypadku 
sprzedaży lub przekazania urządzenia w inny sposób na innego prawnego właściciela użytkownik ponosi odpowiedzialność za 
uprzednie zablokowanie dostępu Użytkowników za pomocą takiego urządzenia.  Użytkownik potwierdza ponadto, że spółka 
CNHI nie ponosi odpowiedzialności za śledzenie sposobu korzystania z Usługi przez jego Upoważnionych użytkowników oraz że 
spółka CNHI nie może ponosić odpowiedzialności za jakiekolwiek straty lub szkody wynikające z nieprzestrzegania przez 
użytkownika postanowień sekcji 4.  
4.3      Płatności.  Użytkownik zobowiązuje się pokrywać wszelkie koszty i uiszczać wszelkie opłaty zgodnie z warunkami 
płatności, mającymi zastosowanie w odniesieniu do Subskrypcji Usługi nabywanej przez użytkownika.  
5.       Udzielenie licencji; ograniczenia licencyjne 
5.1      Ograniczona licencja udzielana klientowi.  Z zastrzeżeniem zgody użytkownika na przestrzeganie niniejszych Warunków 
korzystania i warunków Subskrypcji Usług oraz z zastrzeżeniem uiszczenia wszelkich należnych opłat, spółka CNHI udziela 
użytkownikowi ograniczonej, niewyłącznej, nieprzenaszalnej i niezbywalnej (bez prawa do sublicencjonowania) licencji na 
korzystanie z Usługi oraz uzyskiwanie dostępu do Witryny i dostępu (za pośrednictwem Witryny) do oprogramowania 
zainstalowanego w Urządzeniach telematycznych do wewnętrznych celów biznesowych użytkownika oraz do innych celów 
zgodnych z niniejszymi Warunkami korzystania.  Wszelkie prawa, które nie zostały wyraźnie udzielone użytkownikowi na mocy 
niniejszych Warunków korzystania, są zastrzeżone przez spółkę CNHI oraz jej dostawców i licencjodawców. 
5.2      Ograniczenia licencyjne — zakaz korzystania z Usług w sposób niedozwolony. Korzystanie z Usługi przez użytkownika 
jest ograniczone do zastosowań wyraźnie dozwolonych na mocy obowiązującej Umowy o Subskrypcję oraz niniejszych 
WK.  Warunkiem korzystania z Usługi jest wyrażenie przez użytkownika zgody na niewykorzystywanie Usługi w jakichkolwiek 
celach niezgodnych z obowiązującym prawem lub zabronionych na mocy niniejszych WK. Nasza spółka może ograniczyć lub 
anulować dostęp użytkownika do Usługi w przypadku korzystania przez użytkownika z Usługi w sposób niewłaściwy lub 
niezgodny z prawem bądź w przypadku zaistnienia uzasadnionego podejrzenia, że takie niewłaściwe lub niezgodne z prawem 
użytkowanie ma miejsce. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za wszelkie koszty poniesione przez naszą spółkę lub przez 
jakąkolwiek osobę trzecią (w tym koszty obsługi prawnej) w wyniku takiego niewłaściwego lub niezgodnego z prawem 
korzystania z Usługi przez użytkownika.  Użytkownik nie może (i) z wyjątkiem zakresu, w jakim jest to w uzasadniony sposób 
niezbędne w celu korzystania z praw licencyjnych nadanych mu na mocy sekcji 5.1 powyżej, reprodukować, modyfikować, 
publikować, rozpowszechniać, publicznie odtwarzać, adaptować, zmieniać, tłumaczyć ani tworzyć dzieł pochodnych Usługi lub 
jakiegokolwiek Oprogramowania/Usług innych podmiotów; (ii) łączyć oprogramowania dostarczanego wraz z Usługą lub 
Oprogramowania/Usług innych podmiotów z innym oprogramowaniem; (iii) sublicencjonować, wynajmować, sprzedawać, 
wypożyczać, pożyczać ani w inny sposób przekazywać jakiejkolwiek osobie trzeciej Usługi, oprogramowania dostarczanego 
wraz z Usługą lub Oprogramowania/Usług innych podmiotów; (iv) odtwarzać kodu źródłowego, dekompilować, demontować ani 
podejmować innych prób pozyskania kodu źródłowego oprogramowania dostarczanego wraz z Usługą, Oprogramowania/Usług 
innych podmiotów ani Witryny; (v) w inny sposób wykorzystać Usługi, oprogramowania dostarczanego wraz z Usługą lub 
Oprogramowania/Usług innych podmiotów, z wyjątkiem sposobów wyraźnie dozwolonych na mocy niniejszych WK, w tym na 
mocy sekcji 5; (vi) wykorzystywać Usługi, oprogramowania dostarczanego wraz z Usługą, Oprogramowania/Usług innych 
podmiotów w celu świadczenia usług na rzecz osób trzecich, tj. pośredniczenia w udostępnianiu Usługi lub 
Oprogramowania/Usług innych podmiotów, w tym między innymi w ramach usługi konkurencyjnej z jakąkolwiek usługą 
oferowaną przez spółkę CNHI; (vii) usuwać, ukrywać lub zmieniać w jakikolwiek sposób jakichkolwiek informacji o prawach 
autorskich i innych prawach własności, a także znaków towarowych osadzonych lub umieszczonych w obrębie Usługi, 
oprogramowania dostarczanego wraz z Usługą oraz/lub Witryny, a także dostępnych za ich pośrednictwem; (viii) prowadzić 
działań mających na celu uszkodzenie, wyłączenie, przeciążenie, zakłócenie lub ograniczenie działania Usługi lub Witryny oraz 
wszelkich serwerów i sieci połączonych z nimi; (ix) zakłócać dostępu jakiejkolwiek osoby trzeciej do Usługi lub Witryny oraz 
zakłócać procesu korzystania przez nie z Usługi lub Witryny w jakikolwiek sposób; (x) umyślnie lub nieumyślnie naruszać 
przepisów obowiązującego prawa lokalnego, stanowego, krajowego lub międzynarodowego, w tym w szczególności przepisów 
ustawowych i wykonawczych dotyczących eksportu; (xi) podawać się za jakąkolwiek inną osobę lub podmiot ani przedstawiać 
nieprawdziwego powiązania z jakąkolwiek osobą lub podmiotem. 
5.3      Oprogramowanie/Usługi innych podmiotów.   Użytkownik niniejszym zgadza się i potwierdza, że jakiekolwiek 
Oprogramowanie/Usługi innych podmiotów udostępniane wraz z Usługą (np. mapy) są dostarczane przez Dostawców 
zewnętrznych, a nie przez spółkę CNHI.  Użytkownik niniejszym zgadza się i potwierdza, że uzyskiwanie dostępu do takiego 
Oprogramowania/Usług innych podmiotów oraz korzystanie z nich nie podlega niniejszym WK, ale może być przedmiotem 
warunków korzystania, umowy licencyjnej użytkownika końcowego lub innego podobnego porozumienia z Dostawcą 



 

zewnętrznym. Wszystkie obowiązujące umowy użytkowników końcowych z Dostawcami zewnętrznymi można znaleźć w 
Witrynie.  Spółka CNHI będzie w dobrej wierze podejmować wszelkie uzasadnione środki w celu powiadamiania użytkownika o 
zdarzeniach związanych z Oprogramowaniem/Usługami innych podmiotów (np. o przestojach lub pracach konserwacyjnych), 
które mogą wpłynąć na sposób korzystania przez użytkownika z USŁUGI.   SPÓŁKA CNHI NIE PONOSI JEDNAK ŻADNEJ 
ODPOWIEDZIALNOŚCI I WYRAŹNIE WYŁĄCZA TAKĄ ODPOWIEDZIALNOŚĆ Z TYTUŁU OPROGRAMOWANIA/USŁUG 
INNYCH PODMIOTÓW ORAZ PROCESU KORZYSTANIA PRZEZ UŻYTKOWNIKA (LUB JAKICHKOLWIEK 
UPOWAŻNIONYCH UŻYTKOWNIKÓW) Z TYCHŻE.  
5.4      Ograniczona czasowo Subskrypcja Usługi.  W przypadku gdy korzystanie przez użytkownika z Usługi jest ograniczone 
czasowo (np. gdy Usługa jest udostępniana betatesterom, sprzedawcom i dystrybutorom w celach demonstracyjnych lub 
potencjalnym użytkownikom końcowym w celu dokonania jej oceny) („Usługa ograniczona czasowo”), wówczas użytkownik 
może korzystać z Usługi ograniczonej czasowo w sposób zgodny z WK, wyłącznie w celu, w którym Usługa została mu 
udostępniona, oraz wyłącznie przez ograniczony czas, określony przez spółkę CNHI.  Spółka CNHI może w dowolnym 
momencie cofnąć dostęp użytkownika do Usługi ograniczonej czasowo oraz zezwolenie na korzystanie z niej. W przypadku gdy 
użytkownik nabędzie następnie płatną Subskrypcję Usługi, korzystanie przez niego z Usługi podlegać będzie WK oraz 
powiązanym warunkom Subskrypcji Usługi.  Zabronione jest odsprzedawanie, przenoszenie oraz przekazywanie w jakikolwiek 
inny sposób Usługi ograniczonej czasowo. 
6.       Zgoda na przesyłanie i wykorzystywanie danych; licencja i dane zbiorcze 
6.1      Zgoda na przesyłanie i wykorzystywanie danych.  Po aktywowaniu Zasoby użytkownika są wyposażane w Urządzenia 
telematyczne lub inne składniki umożliwiające korzystanie z oprogramowania aplikacyjnego Usługi w celu gromadzenia i 
przesyłania danych. Przesyłane dane mogą obejmować między innymi: numer seryjny, lokalizację i dane operacyjne Zasobu, 
takie jak zużycie paliwa, godziny pracy, dane dotyczące emisji, numery wersji sprzętu i oprogramowania oraz zainstalowane 
wyposażenie dodatkowe.  W zależności od jurysdykcji, w której Zasoby są zarejestrowane, od użytkownika lub jego 
Upoważnionych użytkowników może być wymagane udzielenie wyraźnej zgody na gromadzenie określonych typów danych.     
Dane są przesyłane do spółki CNHI bądź jednego lub kilku z jej podmiotów powiązanych.  Dane są przesyłane i wykorzystywane 
w celach: (a) udostępniania Usług użytkownikowi i jego Zasobom; (b) sprawdzania lub utrzymywania Usługi oraz wspierania 
Zasobów i Urządzeń telematycznych; (c) monitorowania lokalizacji, pracy, stanu i wydajności Zasobu; (d) wspomagania procesu 
utrzymywania Zasobu oraz/lub poprawy jego wydajności; (e) oceny lub poprawy jakości Usługi oraz/lub innych produktów i 
usług; (f) spełnienia wymogów prawnych i ważnych postanowień sądu, jeśli dotyczy lub (g) oferowania nowych produktów i 
usług.   
Spółka CNHI może udostępniać część lub wszystkie zgromadzone Dane zbiorcze, nieumożliwiające identyfikacji użytkownika, 
swoim sprzedawcom oraz swoim podmiotom powiązanym i ich sprzedawcom, producentowi Zasobu posiadanego przez 
użytkownika i jego sprzedawcom oraz innym partnerom biznesowym na całym świecie, świadczącym Usługi oraz 
dostarczającym Zasoby (wraz z powiązanymi produktami i usługami) użytkownikowi. 
6.2      Licencja i dane zbiorcze.  Użytkownik jest właścicielem danych agronomicznych generowanych przez Zasoby.  
Spółka CNHI będzie udostępniać dane agronomiczne stronom trzecim wyłącznie w celu świadczenia użytkownikowi 
subskrybowanych przez niego usług.  Użytkownik niniejszym udziela spółce CNHI niewyłącznej, umożliwiającej 
sublicencjonowanie, wieczystej, nieograniczonej terytorialnie, w pełni opłaconej i nieodwołalnej licencji na wykorzystywanie, 
przetwarzanie, dostosowywanie i/lub modyfikowanie, kopiowanie, odtwarzanie, kompilowanie i tworzenie dzieł pochodnych 
Danych przez spółkę CNHI, jej sprzedawców oraz podmioty powiązane i ich sprzedawców, w tym wykorzystywanie Danych w 
dowolnych celach biznesowych związanych z procesem świadczenia Subskrypcji Usług przez firmy zewnętrzne oraz w celu 
analizowania i doskonalenia Urządzeń telematycznych, Zasobów oraz innych produktów, usług i ich funkcji.  Użytkownik 
niniejszym zgadza się i potwierdza, że posiada wszystkie prawa niezbędne do udzielenia takiej licencji oraz że spółka CNHI i jej 
podmioty powiązane mogą ujawniać stronom trzecim (i) zbiorcze, anonimowe dane, wyeksportowane, skompilowane lub w inny 
sposób pozyskane z Danych, o ile takie ujawniane Dane nie będą pozwalały na zidentyfikowanie użytkownika i jego 
Upoważnionych użytkowników, oraz (ii) Dane umożliwiające identyfikację użytkownika, na których ujawnienie stronom trzecim 
przez spółkę CNHI użytkownik udzielił wyraźnej zgody.  

Aktywując Urządzenie telematyczne lub w inny sposób korzystając z Usługi bądź uzyskując dostęp do Witryny 
użytkownik wyraża zgodę na przesyłanie, wykorzystywanie i przekazywanie Danych w sposób oraz w celach 
wymienionych powyżej. 



 

7.        Ochrona prywatności i dane użytkownika 
7.1      Korzystając z Usługi lub z Urządzenia telematycznego bądź uzyskując dostęp do Witryny użytkownik potwierdza, że 
zapoznał się z ogólnymi praktykami ochrony prywatności danych spółki CNHI, opisanymi w Zasadach zachowania poufności 
spółki CNHI, i wyraża zgodę na ich stosowanie. Użytkownik potwierdza ponadto, że Zasady zachowania poufności spółki CNHI 
mogą ulegać modyfikacjom.   Zasady zachowania poufności są dostępne na stronie głównej Witryny.    
7.2     Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że Dane przechowywane i gromadzone przez Usługę i za jej pośrednictwem mogą 
umożliwiać identyfikację osób fizycznych („Dane osobowe”).  Ilekroć Upoważniony użytkownik loguje się do Usługi oraz 
Witryny, określone informacje, w tym nazwa użytkownika, są przesyłane do serwerów utrzymywanych przez naszą spółkę lub 
przez dostawców usług naszej spółki w jej imieniu.  Informacje te są wykorzystywane wyłącznie w celu zapewniania 
Upoważnionym użytkownikom dostępu do ich kont, Usług oraz innych spersonalizowanych funkcji.  Spółka CNHI może powiązać 
nazwę użytkownika z informacjami umożliwiającymi identyfikację w celu świadczenia na rzecz Upoważnionego użytkownika 
Usług oraz w celu dostarczania Upoważnionemu użytkownikowi odpowiednich Danych i informacji.  Ponadto oprogramowanie 
aplikacyjne zezwala na gromadzenie Danych opartych o lokalizację, związanych z pracą Zasobów użytkownika i świadczonych 
Usług („Dane dotyczące lokalizacji”), co może umożliwić określenie położenia geograficznego operatora Zasobu lub 
Urządzenia telematycznego. 

Użytkownik niniejszym zgadza się w sposób jasny, wyraźny i regularny powiadamiać wszystkich 
Upoważnionych użytkowników oraz innych pracowników, osoby lub podmioty korzystające z Usługi i 
obsługujące Zasoby o powyższym gromadzeniu, przesyłaniu i wykorzystywaniu Danych, w tym zawartych w 
nich Danych osobowych i Danych dotyczących lokalizacji. Użytkownik oświadcza ponadto, że uzyskał oraz 
będzie uzyskiwał wszelkie niezbędne zgody wyznaczonych przez niego Upoważnionych użytkowników oraz 
innych pracowników, osób lub podmiotów korzystających z Usługi, Zasobów i Urządzeń telematycznych, 
których takie gromadzenie, przesyłanie i wykorzystywanie Danych może dotyczyć, a także oświadcza, iż 
wykonując te czynności postępuje w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi 
przesyłania i wykorzystywania Danych.  Użytkownik zgadza się zabezpieczać, bronić i chronić każdą ze Stron 
CNHI (jak zdefiniowano w sekcji 10 poniżej) przed wszelkimi roszczeniami, żądaniami, powództwami i 
podstawami powództwa wynikającymi z naruszenia wyżej wymienionych obowiązków przez użytkownika. 

7.3      Administratorem Usługi jest spółka CNHI, zarządzająca Usługą ze swoich siedzib oraz siedzib swoich podmiotów 
powiązanych w różnych miejscach na całym świecie. W celu utrzymywania Usługi spółka CNHI może również korzystać z usług 
swoich podmiotów powiązanych bądź jednego lub więcej dostawców usług.  W związku z tym Dane gromadzone, przesyłane, 
przetwarzane i przechowywane na terenie Stanów Zjednoczonych mogą być również gromadzone, przesyłane, przetwarzane i 
przechowywane poza terytorium Stanów Zjednoczonych.  Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że w przypadku kolizji praktyk 
lub przepisów ochrony prywatności w jego jurysdykcji z praktykami i przepisami ochrony prywatności w miejscu siedziby 
podmiotu przechowującego dane, w każdym przypadku pierwszeństwo mają przepisy prawa obowiązujące w miejscu siedziby 
podmiotu utrzymującego Usługę. 
8.        Modyfikacja Usług 
8.1      Spółka CNHI może w dowolnym momencie modyfikować, zawieszać lub całkowicie przerywać proces świadczenia Usługi 
oraz udzielania dostępu do Witryny, w całości lub w części, za uprzednim powiadomieniem lub bez uprzedniego 
powiadomienia.  Z zastrzeżeniem sekcji 14.2 poniżej żaden podmiot spółki CNHI nie ponosi odpowiedzialności względem 
użytkownika lub jakiejkolwiek innej strony trzeciej z tytułu jakichkolwiek tego typu modyfikacji oraz z tytułu zawieszenia lub 
całkowitego przerwania procesu świadczenia Usługi bądź udzielania dostępu do Witryny.   
8.2     Spółka CNHI może modyfikować i aktualizować WK po dokonaniu przez użytkownika zakupu Subskrypcji Usługi.  Spółka 
CNHI przekaże użytkownikowi stosowne powiadomienie o dokonaniu takich zmian. Powiadomienia o dokonaniu zmian WK będą 
zamieszczane w Witrynie.  Dalsze korzystanie przez użytkownika z Usługi po zamieszczeniu powiadomienia o dokonaniu takich 
zmian będzie stanowić potwierdzenie akceptacji aktualizowanych WK, o ile użytkownik nie przekaże spółce CNHI pisemnego 
powiadomienia o nieakceptowaniu dokonanych zmian w ciągu 30 dni od daty zamieszczenia takiego powiadomienia.  W takim 
przypadku WK obowiązujące w momencie dokonania zakupu lub ostatniego odnowienia Subskrypcji Usługi (w zależności od 
tego, które z tych zdarzeń miało miejsce później) będą obowiązywać przez pozostałą część bieżącego okresu trwania 
Subskrypcji, o ile spółka CNHI, wedle własnego uznania, nie skorzysta z przysługującego jej prawa do rozwiązania Subskrypcji 
Usługi użytkownika zgodnie z postanowieniami sekcji 14.2 poniżej. 



 

9.        Zasięg sieci, satelity GNSS, przerwy w świadczeniu Usługi 
9.1      Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że dostęp do Usługi oraz sieci podlega ograniczeniom w transmisji, 
spowodowanym przez różne czynniki, takie jak warunki atmosferyczne, przeszkody topograficzne, ograniczenia lub brak zasięgu 
usługi świadczonej przez operatora oraz inne warunki, naturalne lub wywołane przez człowieka. Ponadto praca silnika i zapłonu, 
metalowe osłony oraz zakłócenia powodowane przez użytkowników tego samego lub sąsiadujących kanałów radiowych mogą 
negatywnie wpływać na zasięg sieci.  Użytkownik przyjmuje również do wiadomości, że spółka CNHI nie ponosi 
odpowiedzialności za działanie lub brak działania satelitów globalnego systemu nawigacji satelitarnej („GNSS”) ani dostępność 
sygnału satelitów GNSS. 
9.2      Spółka CNHI nie ponosi odpowiedzialności względem użytkownika ani jakichkolwiek stron trzecich z tytułu jakichkolwiek 
strat lub szkód wynikających z działania lub niedziałania Usługi, błędów w transmisji (w tym niedokładności Danych dotyczących 
lokalizacji), defektów lub innych przyczyn, w tym w szczególności z tytułu przerw w świadczeniu Usługi związanych z systemami 
komunikacji operatora sieci. Spółka CNHI nie ponosi odpowiedzialności z tytułu zdarzeń pozostających poza jej kontrolą bądź 
pod kontrolą jej podwykonawców, licencjodawców lub partnerów biznesowych, w tym z tytułu takich zdarzeń jak działanie siły 
wyższej, działania jakichkolwiek podmiotów rządowych, działania wojenne, strajki lub warunki pogodowe. 

 

 
10.      Brak gwarancji; odpowiedzialność klienta za Zasoby, odpowiedzialność z tytułu ryzyka strat oraz konfiguracji 
„funkcji alarmowej”. 
SPÓŁKA CNHI ORAZ JEJ DYREKTORY, KIEROWNICY WYŻSZEGO SZCZEBLA, PRACOWNICY, LICENCJODAWCY, A 
TAKŻE JEJ DOSTAWCY, SPRZEDAWCY, PODMIOTY POWIĄZANE I PRZEDSTAWICIELE (ZWANI Z OSOBNA „STRONĄ 
CNHI” ORAZ ŁĄCZNIE „STRONAMI CNHI”) NIE PONOSZĄ ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYTUŁU JAKICHKOLWIEK SZKÓD 
LUB STRAT WYNIKAJĄCYCH Z KORZYSTANIA Z USŁUGI I WITRYNY PRZEZ UŻYTKOWNIKA. UŻYTKOWNIK ROZUMIE I 
ZGADZA SIĘ, ŻE: (a) APLIKACJA USŁUGI, WITRYNA ORAZ INNE USŁUGI SĄ DOSTARCZANE W STANIE TAKIM, W JAKIM 
SĄ, ZE WSZYSTKIMI BŁĘDAMI ORAZ W MIARĘ DOSTĘPNOŚCI, A WSZELKIE RYZYKO Z TYTUŁU ZADOWALAJĄCEJ 
JAKOŚCI, WYDAJNOŚCI, DOKŁADNOŚCI ORAZ NIEZBĘDNYCH STARAŃ LEŻY PO STRONIE UŻYTKOWNIKA; (b) W 
NAJWIĘKSZYM STOPNIU DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIĄZUJĄCE PRAWO STRONY CNHI NIE SKŁADAJĄ ŻADNYCH 
OŚWIADCZEŃ ANI NIE UDZIELAJĄ ŻADNYCH GWARANCJI BĄDŹ RĘKOJMI, WYRAŹNYCH LUB DOROZUMIANYCH, W 
TYM MIĘDZY INNYMI (i) GWARANCJI WŁASNOŚCI, PRZYDATNOŚCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOŚCI DO OKREŚLONEGO 
CELU, SOLIDNOŚCI WYKONANIA, DOKŁADNOŚCI, NIEZAKŁÓCONEGO UŻYTKOWANIA, BRAKU ZOBOWIĄZAŃ, BRAKU 
ZASTAWÓW ORAZ NIENARUSZALNOŚCI, (ii) GWARANCJI WYNIKAJĄCYCH Z PRZEBIEGU TRANSAKCJI HANDLOWEJ 
LUB ZWYCZAJÓW HANDLOWYCH, (iii) GWARANCJI Z TYTUŁU BEZPIECZEŃSTWA, NIEZAWODNOŚCI, TERMINOWOŚCI I 
WYDAJNOŚCI APLIKACJI USŁUGI, WITRYNY I INNYCH USŁUG, (iv) GWARANCJI NIEPRZERWANEGO, WOLNEGO OD 
BŁĘDÓW DOSTĘPU DO USŁUGI I WITRYNY ORAZ SPEŁNIENIA PRZEZ NIE WYMOGÓW UŻYTKOWNIKA, PONADTO (v) 
UŻYTKOWNIK BĘDZIE UZYSKIWAŁ DOSTĘP DO WITRYNY I KORZYSTAŁ Z USŁUGI NA WŁASNĄ ODPOWIEDZIALNOŚĆ I 
NA WŁASNE RYZYKO ORAZ BĘDZIE PONOSIŁ WYŁĄCZNĄ ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA JAKIEKOLWIEK USZKODZENIA 
JEGO SYSTEMU(-ÓW) KOMPUTEROWEGO(-YCH) I UTRATĘ DANYCH, WYNIKAJĄCE Z TAKIEGO UZYSKIWANIA 
DOSTĘPU DO WITRYNY LUB KORZYSTANIA Z USŁUGI. 
UŻYTKOWNIK OŚWIADCZA RÓWNIEŻ, IŻ ON I/LUB JEGO AUTORYZOWANY SPRZEDAWCA PONOSZĄ WYŁĄCZNĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA WŁAŚCIWE UTRZYMANIE, DZIAŁANIE I OBSŁUGĘ ZASOBÓW.   NIEZALEŻNIE OD FAKTU 
KORZYSTANIA PRZEZ UŻYTKOWNIKA Z USŁUGI ORAZ PRZEKAZYWANIA JAKICHKOLWIEK INFORMACJI 
(DOKŁADNYCH LUB NIEDOKŁADNYCH) ZA JEJ POŚREDNICTWEM, DOTYCZĄCYCH STANU DZIAŁANIA, UTRZYMANIA 
LUB WYDAJNOŚCI ZASOBÓW, UŻYTKOWNIK BIERZE NA SIEBIE PEŁNE RYZYKO ZWIĄZANE Z WŁAŚCIWYM 
DZIAŁANIEM, UTRZYMANIEM ORAZ OBSŁUGĄ ZASOBÓW.  W ZWIĄZKU Z POWYŻSZYM UŻYTKOWNIK PONOSI 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ Z TYTUŁU RYZYKA STRAT W ODNIESIENIU DO WSZELKICH ZASOBÓW, NIEZBĘDNYCH DO 
KOMUNIKOWANIA SIĘ Z USŁUGĄ LUB ZA JEJ POŚREDNICTWEM, WYNIKAJĄCYCH Z DOWOLNYCH PRZYCZYN, W 
TYM W SZCZEGÓLNOŚCI Z AWARII, KRADZIEŻY, POŻARU BĄDŹ USZKODZENIA POJAZDU, WYPOSAŻENIA LUB 
URZĄDZENIA, A TAKŻE WYNIKAJĄCYCH Z MANIPULOWANIA NIMI LUB WYNIKAJĄCYCH ZE ZWIĄZANYCH Z NIMI 
AKTAMI WANDALIZMU. 
Bez uszczerbku dla powyższego, z uwagi na zmienne czynniki pozostające poza uzasadnioną kontrolą spółki CNHI, 
obejmujące konfigurację „funkcji alarmowej” Usługi, korzystanie z powiązanych Zasobów i urządzeń telematycznych 
oraz ich utrzymanie, a także nieodłączne niedokładności globalnych systemów nawigacji satelitarnej (GNSS), spółka 



 

CNHI nie ponosi odpowiedzialności z tytułu kradzieży lub jakichkolwiek innych wypadków wynikających z błędnej 
transmisji lub braku transmisji komunikatów alarmowych.   
SPÓŁKA CNHI NIE UDZIELA ŻADNYCH GWARANCJI, Z WYJĄTKIEM TYCH WYRAŹNIE UDZIELONYCH NA MOCY 
NINIEJSZYCH WARUNKÓW KORZYSTANIA. 
11.      Ograniczenie odpowiedzialności 
W ŻADNYM WYPADKU, W TYM W PRZYPADKU ZANIEDBANIA, STRONY CNHI NIE PONOSZĄ ODPOWIEDZIALNOŚCI 
WZGLĘDEM UŻYTKOWNIKA ANI OSÓB TRZECICH Z TYTUŁU JAKICHKOLWIEK SZKÓD, W TYM MIĘDZY INNYMI Z 
TYTUŁU SZKÓD BEZPOŚREDNICH, POŚREDNICH, PRZYPADKOWYCH, SZCZEGÓLNYCH, WYNIKOWYCH, SZKÓD 
PONIESIONYCH PRZEZ OSOBY TRZECIE ORAZ ODSZKODOWANIA RETORSYJNEGO I SANKCYJNEGO (W TYM SZKÓD 
Z TYTUŁU UTRATY ZYSKÓW, PRZERWY W PROWADZENIU DZIAŁALNOŚCI, UTRATY DANYCH, UTRATY INFORMACJI 
BIZNESOWYCH, INFEKCJI WIRUSÓW KOMPUTEROWYCH, PRZESTOJÓW W DZIAŁANIU SYSTEMÓW I INNYCH), 
WYNIKAJĄCYCH BEZPOŚREDNIO LUB POŚREDNIO Z POSTANOWIEŃ NINIEJSZYCH WARUNKÓW KORZYSTANIA BĄDŹ 
Z UZYSKIWANIA DOSTĘPU, KORZYSTANIA, NIEWŁAŚCIWEGO KORZYSTANIA LUB NIEMOŻNOŚCI KORZYSTANIA Z 
USŁUGI LUB WITRYNY, NAWET JEŚLI SPÓŁKA CNHI ZOSTAŁA POINFORMOWANA O MOŻLIWOŚCI WYSTĄPIENIA 
TAKICH SZKÓD (W TYM SZKÓD PONIESIONYCH PRZEZ OSOBY TRZECIE).  WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI Z 
TYTUŁU SZKÓD NA MOCY NINIEJSZEJ SEKCJI 11 JEST NIEZALEŻNE OD WSZELKICH ŚRODKÓW ZARADCZYCH 
PRZEWIDZIANYCH NA MOCY NINIEJSZYCH WARUNKÓW KORZYSTANIA I POZOSTAJE W MOCY W PRZYPADKU GDY 
TAKIE ŚRODKI NIE SPEŁNIĄ SWOJEJ ZASADNICZEJ FUNKCJI LUB ZOSTANĄ W INNY SPOSÓB UZNANE ZA 
NIEWYKONALNE.  NINIEJSZE OGRANICZENIA I WYŁĄCZENIA MAJĄ ZASTOSOWANIE BEZ WZGLĘDU NA FAKT, CZY 
SZKODY POWSTANĄ W WYNIKU NARUSZENIA POSTANOWIEŃ UMOWY LUB GWARANCJI, ZANIEDBANIA LUB INNEJ 
PODSTAWY POWÓDZTWA. O ILE OBOWIĄZUJĄCE PRZEPISY PRAWA NIE ZABRANIAJĄ DOKONYWANIA TAKICH 
WYŁĄCZEŃ I OGRANICZEŃ, W ŻADNYM WYPADKU ODPOWIEDZIALNOŚĆ SPÓŁKI CNHI WZGLĘDEM UŻYTKOWNIKA Z 
TYTUŁU WSZYSTKICH SZKÓD, STRAT I PODSTAW POWÓDZTWA (NIEZALEŻNIE OD TEGO, CZY ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
TA MA CHARAKTER KONTRAKTOWY, ODPOWIEDZIALNOŚCI BEZPOŚREDNIEJ, DELIKTOWY, W TYM W WYNIKU 
ZANIEDBANIA, CZY TEŻ OPARTA JEST NA INNEJ PODSTAWIE) NIE PRZEKRACZA WYSOKOŚCI OPŁAT UISZCZONYCH 
PRZEZ UŻYTKOWNIKA NA RZECZ SPÓŁKI CNHI W CIĄGU OSTATNICH 12 MIESIĘCY (DO KOŃCA OSTATNIEGO 
PEŁNEGO MIESIĄCA) W ZAMIAN ZA DOSTĘP DO USŁUGI LUB KORZYSTANIE Z NIEJ. 
POWYŻSZE OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI NIE MAJĄ ZASTOSOWANIA W ODNIESIENIU DO 
ODPOWIEDZIALNOŚCI, KTÓRA NIE MOŻE ZOSTAĆ WYKLUCZONA ANI OGRANICZONA NA MOCY OBOWIĄZUJĄCYCH 
PRZEPISÓW PRAWA, TAK JAK MA TO MIEJSCE W PRZYPADKU ODPOWIEDZIALNOŚCI USTAWOWEJ (W TYM 
ODPOWIEDZIALNOŚCI PRAWNEJ Z TYTUŁU WAD PRODUKTU) LUB W PRZYPADKU USZKODZENIA CIAŁA, 
WYNIKAJĄCYCH WYŁĄCZNIE Z RAŻĄCEGO ZANIEDBANIA SPÓŁKI CNHI LUB JEJ UMYŚLNEGO DZIAŁANIA.   

 

 
12.      Zwolnienie z odpowiedzialności przez klienta 
     NA WNIOSEK NASZEJ SPÓŁKI UŻYTKOWNIK ZGADZA SIĘ ZABEZPIECZAĆ, BRONIĆ I CHRONIĆ KAŻDĄ ZE 
STRON CNHI PRZED WSZELKIMI ROSZCZENIAMI, PROCESAMI SĄDOWYMI, ŻĄDANIAMI, POWÓDZTWAMI I INNYMI 
POSTĘPOWANIAMI WSZCZĘTYMI PRZECIWKO NIM PRZEZ JAKĄKOLWIEK STRONĘ TRZECIĄ W BEZPOŚREDNIM LUB 
POŚREDNIM ZWIĄZKU Z (A) KORZYSTANIEM PRZEZ UŻYTKOWNIKA Z USŁUGI LUB WITRYNY, (B) NARUSZENIEM 
PRZEZ UŻYTKOWNIKA NINIEJSZYCH WARUNKÓW KORZYSTANIA LUB (C) NARUSZENIEM PRZEZ UŻYTKOWNIKA 
JAKICHKOLWIEK WYMOGÓW PRAWA LUB ODPOWIEDNICH PRZEPISÓW BĄDŹ PRAW STRON TRZECICH.  Użytkownik 
zobowiązany jest pokrywać wszelkie koszty, szkody i wydatki, w tym między innymi uzasadnione opłaty za pomoc prawną oraz 
koszty zasądzone wobec spółki CNHI lub w inny sposób poniesione przez spółkę CNHI w bezpośrednim lub pośrednim związku 
z jakimkolwiek roszczeniem, procesem sądowym, powództwem, żądaniem lub innym postępowaniem.  Spółka CNHI może na 
własny koszt przyjąć na siebie zadanie obrony i kontroli dowolnej sprawy leżącej w odpowiedzialności użytkownika, w 
którym to przypadku użytkownik zgadza się współpracować ze spółką CNHI, zapewniając wszelkie dostępne środki 
ochrony. 
13.      Prawa własności intelektualnej 
13.1  Użytkownik niniejszym zgadza się i przyjmuje do wiadomości, że spółka CNHI i jej licencjodawcy (oraz, jeśli dotyczy, 
Dostawcy zewnętrzni) są właścicielami wszystkich praw do użytkowania, tytułów własności oraz praw do czerpania pożytków 



 

związanych z Prawami własności intelektualnej (jak zdefiniowano poniżej) dotyczącymi Usługi i Witryny.  „Prawa własności 
intelektualnej” oznaczają wszelkie prawa wynikające z prawa patentowego, prawa autorskiego, prawa o tajemnicy handlowej, 
prawa do znaków towarowych oraz wszelkie inne prawa majątkowe i niemajątkowe, a także wszelkie ich zastosowania, 
odnowienia, przedłużenia i uzupełnienia, obowiązujące obecnie lub w przyszłości na całym świecie.  Użytkownik nie posiada 
żadnych praw do użytkowania, licencji ani praw do czerpania pożytków związanych z Prawami własności intelektualnej, z 
wyjątkiem licencji wyraźnie udzielonej na mocy niniejszych Warunków korzystania.  Spółka CNHI lub jej licencjobiorcy, 
odpowiednio, będą posiadać wszelkie prawa do użytkowania, tytuły własności oraz prawa do czerpania pożytków z tytułu 
wszelkich zmian, ulepszeń, aktualizacji, udoskonaleń, dzieł pochodnych i innych modyfikacji (w tym między innymi wdrożonych 
pomysłów, metod lub procedur przekazanych przez użytkownika lub za jego pośrednictwem) związanych z przedmiotem Praw 
własności intelektualnej, dokonanych przez jakiekolwiek osoby, w tym opłacone przez użytkownika, niezależnie od faktu, czy są 
one podobne do jakichkolwiek przedmiotów Praw własności intelektualnej użytkownika.  Użytkownik podejmie wszelkie działania 
niezbędne w celu powierzenia takiego prawa własności spółce CNHI lub jej licencjodawcom, w tym między innymi dokona cesji 
(co niniejszym czyni) wszystkich praw związanych z przedmiotem Praw własności intelektualnej, w tym między innymi wniosków 
patentowych, patentów, praw niemajątkowych i praw własności związanych bezpośrednio lub pośrednio z Usługą lub 
Witryną.  Niezależnie od powyższego Prawa własności intelektualnej spółki CNHI oraz jej licencjodawców, odnoszące się do 
Danych, obejmują wyłącznie prawa przyznane przez użytkownika na mocy sekcji 5 powyżej. 
13.2    Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że wszystkie znaki towarowe, znaki usługowe i logotypy (łącznie „Znaki”)) 
występujące w obrębie Usługi i Witryny należą do spółki CNHI lub ich prawnych właścicieli oraz są chronione na mocy 
amerykańskich i międzynarodowych przepisów prawa w zakresie ochrony znaków towarowych i prawa 
autorskiego.  Wykorzystanie w jakikolwiek sposób dowolnego z tych Znaków bez wyraźnej pisemnej zgody, odpowiednio, spółki 
CNHI lub właściciela Znaku jest surowo zabronione.  Spółka CNHI może, w stosownych okolicznościach i wedle własnego 
uznania, wyłączać lub usuwać konta Upoważnionych użytkowników, którzy mogli dopuścić się naruszenia Praw własności 
intelektualnej innych osób. 
14.      Zawieszenie, przerwanie lub anulowanie Usługi; opłata za anulowanie 
14.1    Spółka CNHI może, bez ponoszenia odpowiedzialności, zawiesić dostęp użytkownika do Witryny i wypowiedzieć jego 
licencję na korzystanie z Usług, jeśli: 
(i)     użytkownik dopuści się naruszenia WK lub warunków Subskrypcji Usługi bądź innego ważnego porozumienia zawartego 
pomiędzy nim a spółką CNHI w związku z korzystaniem przez użytkownika z Usługi;   
(ii)   użytkownik nie uiści opłaty za Subskrypcję Usługi lub nie wpłaci innych należnych kwot w stosownym terminie (niezależnie 
od faktu, czy opłaty te należało uiścić bezpośrednio na rzecz spółki CNHI czy też jej sprzedawcy lub dystrybutora, za 
pośrednictwem którego użytkownik nabył Subskrypcję Usługi); 
(iii)   Operator systemu komunikacji, za pośrednictwem którego użytkownik łączy się z Usługą, wypowie użytkownikowi usługę 
komunikacyjną; 
(iv)   spółka CNHI będzie mieć podstawy, by sądzić, że użytkownik, jego Upoważnieni użytkownicy, dowolny z jego 
przedstawicieli lub jakakolwiek inna strona trzecia nadużywa Usługi bądź używa jej w sposób nieuczciwy lub niezgodny z 
obowiązującym prawem. 
W przypadku gdy użytkownik uiszcza opłatę za Subskrypcję Usługi na rzecz sprzedawcy lub dystrybutora, od którego 
nabył on Subskrypcję Usługi (nie nabywając jej bezpośrednio od spółki CNHI), użytkownik przyjmuje do wiadomości i 
zgadza się, że spółka CNHI, polegając w dobrej wierze na powiadomieniu o nieuiszczeniu opłaty za Subskrypcję Usługi 
przekazanym przez sprzedawcę lub dystrybutora, może, bez ponoszenia odpowiedzialności, zawiesić dostęp 
użytkownika do Usługi i wypowiedzieć jego licencję na korzystanie z Usługi.   
Ponadto, z zastrzeżeniem sekcji 14.2 poniżej, spółka CNHI może przerwać świadczenie Usługi w całości lub w części i/lub 
anulować konto użytkownika umożliwiające korzystanie przez niego z Usługi, za uprzednim powiadomieniem lub bez 
uprzedniego powiadomienia, z dowolnej przyczyny oraz w dowolnym momencie.  UŻYTKOWNIK ZGADZA SIĘ, ŻE ANI 
SPÓŁKA CNHI, ANI ŻADEN Z JEJ PODMIOTÓW POWIĄZANYCH LUB SPRZEDAWCÓW, ANI ŻADNA INNA OSOBA LUB 
PODMIOT, OD KTÓRYCH UŻYTKOWNIK NABYŁ LUB W INNY SPOSÓB POZYSKAŁ SUBSKRYPCJĘ USŁUGI, NIE PONOSI 
WZGLĘDEM UŻYTKOWNIKA ANI JAKICHKOLWIEK OSÓB TRZECICH ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYTUŁU ANULOWANIA 
LUB WYPOWIEDZENIA SUBSKRYPCJI USŁUGI Z DOWOLNEJ Z WYŻEJ WYMIENIONYCH PRZYCZYN, Z WYJĄTKIEM 
PRZYPADKÓW WYRAŹNIE OKREŚLONYCH W NINIEJSZYCH WARUNKACH KORZYSTANIA.  W PRZYPADKU 
ANULOWANIA KONTA UŻYTKOWNIKA Z JAKIEJKOLWIEK PRZYCZYNY UŻYTKOWNIK ZOBOWIĄZUJE SIĘ NIE 
DOKONYWAĆ PONOWNEJ REJESTRACJI KONTA BEZ UPRZEDNIEJ PISEMNEJ ZGODY SPÓŁKI CNHI. 



 

14.2    W przypadku wypowiedzenia Subskrypcji Usługi i konta Usługi użytkownika przez spółkę CNHI bez podawania przyczyny 
i bez winy po stronie użytkownika, użytkownik nie będzie zobowiązany uiszczać opłaty za Subskrypcję Usługi za jakikolwiek 
okres następujący po dniu takiego wypowiedzenia, a część uiszczonej opłaty proporcjonalna do niewykorzystanego okresu 
bieżącej Subskrypcji Usługi, według stanu na dzień wypowiedzenia, zostanie zwrócona użytkownikowi.  Użytkownik będzie 
jednak zobowiązany uiścić opłatę za Subskrypcję Usługi, należną za czas trwania Subskrypcji Usługi do dnia jej wypowiedzenia. 
14.3    W przypadku anulowania przez użytkownika jego konta i/lub Subskrypcji Usługi, w całości lub w części, lub w przypadku 
anulowania lub wypowiedzenia przez naszą spółkę konta użytkownika oraz Subskrypcji Usługi w związku z naruszeniem przez 
użytkownika WK, warunków Subskrypcji Usługi lub innego ważnego porozumienia zawartego pomiędzy nim a spółką CNHI, a 
także w przypadku upadłości/bankructwa użytkownika (lub podobnego działania lub postępowania) bądź zaprzestania 
prowadzenia działalności przez użytkownika, użytkownik zostanie obciążony opłatą za anulowanie, równą wysokości opłat(y) za 
Subskrypcję, należnej(-ych) za pozostały okres obowiązującej(-ych) w tym czasie Subskrypcji Usługi.  Wszelkie takie opłaty za 
anulowanie staną się natychmiast wymagalne. 
 
15.    Usuwanie danych klienta 
Spółka CNHI może trwale usuwać wszelkie informacje, Dane i zawartość przechowywaną na koncie lub w ramach konta 
użytkownika po anulowaniu Usługi użytkownika lub jego Upoważnionych użytkowników.  Spółka CNHI nie ponosi 
odpowiedzialności za takie usunięte informacje, Dane oraz zawartość. 
16.      Przepisy międzynarodowe 
 Administratorem Usługi jest spółka CNHI, zarządzająca Usługą ze swoich siedzib w różnych miejscach na całym świecie. 
Użytkownik nie może wykorzystywać, eksportować ani reekesportować Usługi, jej zawartości, jakiejkolwiek jej kopii lub adaptacji 
w sposób niezgodny z obowiązującymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi, w tym między innymi z amerykańskimi 
przepisami ustawowymi i wykonawczymi dotyczącymi eksportu. W przypadku uzyskiwania dostępu do Usługi z lokalizacji 
znajdujących się poza terytorium Stanów Zjednoczonych użytkownik postępuje na własne ryzyko i ponosi odpowiedzialność za 
przestrzeganie wszelkich obowiązujących przepisów prawa lokalnego.   
17.      Powiadomienia i komunikaty przesyłane drogą elektroniczną 
Korzystając z Usługi, odwiedzając Witrynę oraz wysyłając wiadomości do naszej spółki użytkownik komunikuje się z nią drogą 
elektroniczną.  Użytkownik wyraża również zgodę na otrzymywanie od naszej spółki komunikatów przesyłanych drogą 
elektroniczną.  Nasza spółka będzie komunikować się z użytkownikiem za pomocą wiadomości e-mail lub zamieszczając 
powiadomienia w niniejszej witrynie.  Użytkownik oświadcza, że wszelkie porozumienia, powiadomienia, oświadczenia i inne 
komunikaty przesyłane przez naszą spółkę drogą elektroniczną spełniają wszelkie wymogi prawne dotyczące przesyłania takich 
komunikatów w formie pisemnej. Użytkownik może być zobowiązany posiadać odpowiedni sprzęt i oprogramowanie, aby 
uzyskiwać dostęp do takich komunikatów i zachowywać je i ponosi wyłączną odpowiedzialność za pozyskanie takiego sprzętu i 
oprogramowania.  Użytkownik może aktualizować swój adres poczty elektronicznej, odwiedzając część Witryny, w której podał 
on swoje informacje kontaktowe. W przypadku nieprzekazania spółce CNHI dokładnych informacji spółka CNHI nie może być 
pociągnięta do odpowiedzialności z tytułu niedostarczenia jakiegokolwiek powiadomienia użytkownikowi. Użytkownikowi może 
przysługiwać prawo do żądania od spółki CNHI przekazywania takich powiadomień w formie drukowanej i aby skorzystać z tego 
prawa, należy skontaktować się z naszą spółką pod następującym adresem: CNH Industrial America LLC, Attention: Telematics 
Services Customer Service, 700 State Street, Racine, Wisconsin 53404 USA.  Wszelkie inne komunikaty należy kierować 
również na ten adres. 

18.      Ograniczone prawa rządu Stanów Zjednoczonych [dotyczy wyłącznie licencjobiorców będących podmiotami 
rządowymi Stanów Zjednoczonych] 
Usługa, Witryna oraz inne Usługi, ich zawartość i inne materiały uważa się za „komercyjne oprogramowanie komputerowe” i 
„dokumentację komercyjnego oprogramowania komputerowego” zgodnie z przepisami DFAR, sekcja 227.7202, oraz zgodnie z 
przepisami FAR, sekcja 12.212 (oraz następującymi po nich sekcjami). Korzystanie z Usługi i Witryny, w tym między innymi ich 
reprodukcja i wyświetlanie, przez Stany Zjednoczone i/lub ich instytucje, niezależnie od formy takiego działania, podlega 
regulacji niniejszych Warunków korzystania.   
19.      Prawo i sądy właściwe 
Niniejsze Warunki korzystania podlegają wykładni i interpretacji zgodnie z przepisami prawa stanu Wisconsin i obowiązującymi 
przepisami prawa federalnego Stanów Zjednoczonych, z wyłączeniem jego norm kolizyjnych. Użytkownik niniejszym zgadza się, 
że wyłącznym miejscem rozpatrywania wszelkich sporów wynikających z niniejszych Warunków korzystania jest Milwaukee w 



 

stanie Wisconsin, a wyłączną jurysdykcję w tym zakresie posiadają sądy stanowe i federalne zlokalizowane na terenie 
Milwaukee w stanie Wisconsin.  Niezależnie od powyższego spółka CNHI może składać skargi przeciwko użytkownikowi lub 
podejmować przeciwko niemu inne działania prawne (w tym między innymi wszczynać postępowania w przedmiocie 
zabezpieczenia powództwa) wobec użytkownika przed dowolnym właściwym sądem w jurysdykcji użytkownika z tytułu 
jakiegokolwiek roszczenia lub powództwa wynikającego bezpośrednio lub pośrednio z niniejszych Warunków korzystania lub z 
korzystania przez użytkownika z Usługi. 
20.      Eksport 
Korzystanie z Usługi podlega administracyjnym przepisom eksportowym Stanów Zjednoczonych (U.S. Export Administration 
Regulations). Użytkownik oświadcza, że: (a) nie jest mieszkańcem, obywatelem ani rezydentem Kuby, Iranu, Korei Północnej, 
Syrii, Sudanu ani jakiegokolwiek innego państwa objętego przez Stany Zjednoczone zakazem eksportu oraz nie pozostaje pod 
kontrolą rządu żadnego z tych krajów; (b) nie będzie eksportować ani reeksportować materiałów pochodzących z Witryny, 
bezpośrednio lub pośrednio, na terytorium żadnego z wyżej wymienionych państw ani na rzecz mieszkańców, obywateli bądź 
rezydentów tychże; (c) nie figuruje w prowadzonych przez Departament Skarbu Stanów Zjednoczonych wykazach 
wyszczególnionych osób, terrorystów i handlarzy narkotyków ani w spisie podmiotów, z którymi zakazane jest prowadzenie 
interesów, prowadzonym przez Departament Handlu Stanów Zjednoczonych; (d) nie będzie eksportować ani reeksportować 
materiałów pochodzących z Witryny, bezpośrednio lub pośrednio, na rzecz osób figurujących w wyżej wymienionych wykazach 
oraz (e) nie będzie korzystać z Witryny oraz materiałów pochodzących z Witryny w jakichkolwiek celach zabronionych na mocy 
obowiązujących przepisów prawa Stanów Zjednoczonych, w tym w szczególności w celu opracowywania, projektowania, 
rozwijania i produkowania nuklearnej, chemicznej lub biologicznej broni masowego rażenia, a także nie będzie zezwalał innym 
osobom na korzystanie z Witryny oraz materiałów pochodzących z Witryny w tychże celach.   

 

 
21.      Postanowienia ogólne 
Warunki korzystania, warunki Subskrypcji Usługi, Zasady zachowania poufności i/lub jakiekolwiek inne ważne porozumienia 
zawarte pomiędzy użytkownikiem a spółką CNHI w związku z korzystaniem przez użytkownika z Usługi stanowią całość 
porozumienia pomiędzy użytkownikiem a spółką CNHI i regulują sposób korzystania przez użytkownika z Usługi oraz Witryny, 
zastępując wszelkie wcześniejsze umowy, negocjacje i ustalenia, (ustne, pisemne lub przybierające formę elektroniczną) 
pomiędzy użytkownikiem a spółką CNHI w odniesieniu do przedmiotu niniejszych Warunków korzystania.  Wszelkie zmiany, 
modyfikacje lub odstąpienia związane z niniejszymi Warunkami korzystania będą wiążące dla spółki CNHI pod warunkiem 
sporządzenia ich w formie pisemnej, za zgodą spółki CNHI.  Wszelkie prawa, które nie zostały wyraźnie przyznane 
użytkownikowi na mocy niniejszych Warunków korzystania, pozostają własnością spółki CNHI oraz jej 
licencjodawców.  Niewyegzekwowanie lub niewykonanie jakiegokolwiek prawa bądź postanowienia niniejszych Warunków 
korzystania nie stanowi zrzeczenia się takiego prawa lub postanowienia. W przypadku gdy jakakolwiek część niniejszych 
Warunków korzystania zostanie uznana przez właściwy sąd za nieważną lub niewykonalną, część ta będzie interpretowana w 
sposób zgodny z obowiązującym prawem, tak aby w jak największym stopniu odzwierciedlała pierwotne intencje spółki CNHI, a 
pozostałe części niniejszych WK pozostaną w pełnej mocy. Użytkownik zgadza się, że, niezależnie od wszelkich ustaw i praw 
stanowiących inaczej, wszelkie roszczenia lub podstawy powództwa, wynikające bezpośrednio lub pośrednio z korzystania przez 
użytkownika z Usługi i/lub z Subskrypcji Usługi, należy składać w ciągu jednego (1) roku od momentu wystąpienia takiego 
roszczenia lub podstawy powództwa. W przeciwnym razie ulegną one przedawnieniu. 
22.      Język oficjalny 
Językiem oficjalnym niniejszych Warunków korzystania jest język angielski.  Dla celów interpretacji oraz w przypadku 
rozbieżności pomiędzy wersją angielską a innymi wersjami językowymi niniejszych Warunków korzystania pierwszeństwo ma 
wersja angielska. 
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УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ С КОНЕЧНЫМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ 
Настоящие условия использования и лицензионное соглашение с конечным пользователем (далее совместно –
 «Условия использования») применяются к приложениям для ведения сельскохозяйственных работ [управленческая 
услуга, оказываемая компанией CNH Industrial America LLC и ее международными аффилированными лицами и 
связанными сторонами] (далее – «CNHI», «мы» или «нас») (далее – «Услуга»).  Термин «Услуга» включает услуги, 
оказываемые вам через данный веб-сайт (далее – «Сайт»), а также все программы, характеристики и функции, 
предоставляемые на Сайте или при использовании Сайта или через одобренное Телематическое устройство 
(определение которого дано ниже) или Актив (определение которого дано ниже).   
 
Вам, как физическому лицу или отдельной компании, либо юридическому лицу и персоналу, связанному с вашей 
деятельностью (далее совместно – «вы» или «Клиент»), будет предоставлен доступ к Услуге для внутренних целей 
вашего бизнеса, при условии, что вы приобретаете подписку на одну или несколько Услуг (каждая далее – «Подписка 
на услугу») и соглашаетесь с настоящими Условиями использования.  Кроме того, использование Услуги регулируется 
настоящими Условиями использования, Соглашением о подписке и Положением о конфиденциальности, и используя 
Услугу, вы соглашаетесь с Условиями использования, Соглашением о подписке и со сбором и использованием ваших 
данных в соответствии с Положением о конфиденциальности.  Если вы соглашаетесь с настоящими Условиями 
использования от имени компании или иного юридического лица, то вы подтверждаете, что обладаете полномочиями на 
принятие контрактных обязательств такой компанией и ее персоналом. 
  
Независимо от того, приобретаете ли вы или получаете ли вы свою Подписку на услугу у Дилера CNHI через своего 
Дилера CNHI или через иного делового партнера CNHI, или у другого уполномоченного перепродавца Услуги, 
НАЖИМАЯ КНОПКУ «OK», «ПРИНЯТЬ», «СОГЛАСЕН», «ОТПРАВИТЬ» ИЛИ ИНУЮ КНОПКУ, УКАЗЫВАЮЩУЮ НА 
СОГЛАСИЕ С УСЛОВИЯМИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, И/ИЛИ ПОЛУЧАЯ ДОСТУП К УСЛУГЕ ЛИБО ИСПОЛЬЗУЯ УСЛУГУ 
И/ИЛИ САЙТ, ВЫ ПОДТВЕРЖДАЕТЕ, ЧТО ВЫ УПОЛНОМОЧЕНЫ ИСПОЛЬЗОВАТЬ АКТИВЫ И УСЛУГУ И ЧТО ВЫ 
СОГЛАСНЫ ПРИНЯТЬ НА СЕБЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА, УКАЗАННЫЕ В ДЕЙСТВУЮЩИХ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ 
УСЛОВИЯХ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, И СОГЛАШАЕТЕСЬ С УСЛОВИЯМИ ПОЛОЖЕНИЯ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ И 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ДАННЫХ (ДАЛЕЕ – «ПОЛОЖЕНИЕ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ»).  КРОМЕ ТОГО, С УЧЕТОМ 
ПОЛОЖЕНИЙ РАЗДЕЛА 8.2 НИЖЕ, ПРОДОЛЖЕНИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВАМИ УСЛУГИ ПОСЛЕ ПУБЛИКАЦИИ КАКИХ-
ЛИБО ИЗМЕНЕНИЙ В УСЛОВИЯХ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПОДТВЕРЖДАЕТ ВАШЕ СОГЛАСИЕ С ТАКИМИ 
ИЗМЕНЕНИЯМИ.   Настоящие Условия использования представляют собой обязательное, имеющее юридическую силу 
соглашение между вами и CNHI.  
  
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ УСЛУГИ И САЙТА ПРЕДЛАГАЕТСЯ ВАМ НА УСЛОВИИ ВАШЕГО СОГЛАСИЯ С УСЛОВИЯМИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И ПОЛОЖЕНИЯ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ БЕЗ КАКИХ-ЛИБО ИСКЛЮЧЕНИЙ.  УСЛОВИЯ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СОДЕРЖАТ ОТКАЗ ОТ ГАРАНТИЙ И ОТВЕТСТВЕННОСТИ (см. Разделы 5.4, 10, 11, 12 и 14.1 
ниже) И УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ДАННЫХ, ПОЛУЧЕННЫХ В РЕЗУЛЬТАТЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГИ (См. 
Раздел 6 ниже).  НАСТОЯЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ ЯВЛЯЮТСЯ НЕОТЪЕМЛЕМОЙ ЧАСТЬЮ НАШЕГО ДОГОВОРА.     
  
Экземпляр действующих Условий использования и Положения о конфиденциальности можно в любое время получить и 
прочитать на основной странице Сайта.  Мы рекомендуем вам распечатать и сохранить копии Условий использования 
для собственного архива.  Если вы не согласны с Условиями использования, то вы соглашаетесь не использовать 
Услуги или Сайт и не получать доступ к ним, и вы не имеете права делать это. 
  



 

Условия использования и лицензионное соглашение с конечным пользователем 
 Дата внесения последних изменений и начала действия: 9 мая 2014 г. 

1.       Услуги 
1.1      Общее описание.  Услуга включает в себя аппаратное обеспечение, прикладное программное обеспечение, 
установленное на таком аппаратном обеспечении, и программные услуги, оказываемые по интернету через Сайт.  
Прикладное программное обеспечение Услуги позволяет собирать данные и информацию, поступающую от 
транспортных средств, машин и оборудования, снабженных системными телематическими устройствами (далее – 
«Телематические устройства»), при условии включения таких Телематических устройств, и от беспроводных 
устройств сбора информации (например, мобильных телефонов, планшетных компьютеров и т.д.), далее совместно 
именуемых  «Активы». Приложение обслуживания также может собирать данные и информацию от сторонних 
информационных интернет-служб (например, данные метеорологических служб).  CNHI, ее аффилированных лиц и 
дилеров по всему миру, и обрабатывать, использовать, раскрывать и передавать данные и информацию, полученную от 
Активов, Телематических устройств и сторонних служб (далее совместно - «Данные») для предоставления 
Уполномоченным пользователям (определение данного термина дано в Разделе 3) содержания, функциональности, 
отчетов и услуг, которые могут меняться в то или иное время, а также в целях, указанных в Разделе 6.  Телематические 
устройства и прикладные программы на ваших Активах требуют активации для того, чтобы эти Активы можно было 
использовать с Услугой.   

Для их активации вы должны (i) согласиться с условиями оплаты, применимыми к вашей Подписке на услугу, (ii) 
согласиться с настоящими Условиями использования и (iii) согласиться на передачу и использование Данных, 
собранных с ваших Телематических устройств и Активов, о чем подробнее сказано далее в пункте 6.1 ниже.    
           Услуга предлагается в соответствии с различными планами Подписки на услугу (далее – «Планы по услуге») и, 
следовательно, может регулироваться разными условиями, опубликованными на ПОРТАЛЕ САЙТА либо 
содержащимися в иной документации на портале Сайта. 

 

    
1.2      Сторонние системы связи 
Некоторые характеристики Услуги требуют использования специализированной сторонней системы связи, например, 
системы оператора услуг беспроводной телекоммуникации или спутниковой системы связи (каждый далее – 
«Оператор телекоммуникационных услуг»). CNHI НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА НАЛИЧИЕ, КАЧЕСТВО ИЛИ 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ РАБОТЫ СЛУЖБ БЕСПРОВОДНОЙ ИЛИ СПУТНИКОВОЙ СВЯЗИ ИЛИ ОБОРУДОВАНИЯ, 
ПРЕДОСТАВЛЕННОГО ОПЕРАТОРАМИ ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫХ УСЛУГ.  ОПЕРАТОРЫ 
ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫХ УСЛУГ НЕСУТ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ТАКИЕ УСЛУГИ И 
ОБОРУДОВАНИЕ.   
1.3     Обмен данными и интерфейс третьих сторон 
           Компонент обмена данными Услуги также позволяет осуществлять информационное взаимодействие, передачу 
данных и обмен данными между прикладной программой Услуги и определенными Активами, устройствами или 
системами, произведенными третьей стороной и необходимыми для оказания Услуги.  CNHI не контролирует форму или 
качество данных, производимых или передаваемых Активами или устройствами, произведенными третьей стороной, 
или другими решениями, разработанными третьими сторонами, такими как отчеты или интерфейсы (далее совместно – 
«Сторонние данные»).  Таким образом, если ваша Подписка на услуги позволяет вам использовать компонент обмена 
данными по Услуге, то вы понимаете и соглашаетесь, что: 

• обмен данными может производиться между Услугой и Активами, устройствами или системами, 
произведенными третьей стороной, одобренными CNHI для использования вместе с Услугой; 

• Вы соглашаетесь со всеми ограничениями в представлении и использовании Сторонних данных, 
импортированных через устройства, произведенные третьими сторонами, или с помощью других сторонних 
решений, а также с ограничениями в представлении Данных, полученных от Телематических устройств и 
экспортированных на устройства или в системы, произведенные третьими сторонами; 

• CNHI не несет ответственности за качество или точность или за невозможность получения, доступа или 
использования Сторонних данных или Данных, экспортированных на устройства или системы, 
произведенные третьей стороной, или через них, или других сторонних решений (например, сообщений, 



 

вводимых в компьютерную систему по заказу пользователя, или интерфейсов), независимо от того, вызван 
ли какой-либо сбой перерывом в обслуживании третьей стороны, несовместимостью или неисправностью 
программного интерфейса третьей стороны или иной причиной; 

• CNHI может контролировать поток Сторонних данных, передаваемых Услуге или от нее, и может остановить 
или блокировать какие-либо Сторонние данные, если CNHI полагает, что они могут оказать неблагоприятное 
воздействие на эффективность Услуги.   

2.        Характер Услуги  
           Услуга включает прикладную программу Услуги, лицензированную в соответствии с разделом 5 ниже, и сторонние 
программы или услуги (в той степени, в которой это разрешено сторонними поставщиками) (далее – «Сторонние 
программы/услуги»).  Услуга также использует встроенные программы ваших Активов и Телематических устройств. 
Услугу Уполномоченным пользователям оказываем мы, наши лицензиары и сторонние поставщики, предоставляющие 
содержание и услуги в связи с прикладной программой Услуги или через нее (далее – «Сторонние поставщики»). Вы 
признаете, что Данные и Услуги будут передаваться посредством радиоволн, сотовой, спутниковой технологии, GPS, 
интернета и аналогичных технологий.  Вы соглашаетесь с такой передачей и отказываетесь от каких-либо претензий в 
отношении наличия, качества и эффективности средств, передающих Данные и Услуги, которые могут у вас возникнуть 
к нам в отношении такой передачи.  Вы понимаете, что Услуга оказывается Уполномоченным пользователям на 
основании нескольких факторов, включая, помимо прочего, наличие доступа к интернету, использование компьютера, 
наличие Активов, операционной системы, Телематических устройств, которые вы активируете и эксплуатируете, а также 
на основании уровня приобретенных Услуг, имени пользователя, пароля и/или иных факторов.  Услуга может меняться 
в то или иное время, о чем более подробно сказано в Разделе 8 ниже, и, получая доступ к Услуге или к Сайту или 
используя их, вы соглашаетесь с внесенными нами добавлениями, изменениями или удалениями какой-либо 
функциональности или услуг, оказываемых в связи с ними или через них. 
3.       Уполномоченные пользователи и использование. Ограничения.  
3.1      Уполномоченные пользователи.  Вы соглашаетесь, что доступ к Услуге и ее использование разрешаются только 
вам и вашим назначенным уполномоченным пользователям, которых вы уполномочили получать доступ и использовать 
Услуги (далее – «Уполномоченный пользователь»).  Вы соглашаетесь, что несете полную ответственность за 
использование Услуги всеми вашими Уполномоченными пользователями.  Вы несете ответственность за приобретение, 
конфигурацию, мониторинг, техническое обслуживание сети, управление ею, а также за платежи и расходы за сетевое 
подключение к Сайту и программному и аппаратному обеспечению в связи с использованием вами интернета, включая 
локальную сеть, компьютеры, модемы, телекоммуникационные устройства.  Мы не несем ответственности за сетевое 
подключение с целью получения доступа к Сайту или за вопросы, проблемы или условия, возникающие в результате 
сетевого подключения или в связи с ним, включая, помимо прочего, вопросы пропускной способности, зоны охвата сети, 
отказа сети и/или другие условия, вызванные подключением к интернету и/или к сети. 
3.2      Ограничения на использование.  Передача информации с помощью Телематического устройства или иного 
Актива с беспроводным устройством регулируется юридическими требованиями, которые могут быть разными на 
разных территориях, включая разрешение на использование радиочастоты.  Вы отвечаете за то, что использование 
вами какого-либо Телематического устройства или иного Актива с беспроводным устройством будет ограничено теми 
территориями, в которых соблюдаются все юридические требования к их использованию и к сети связи по Услуге.  В 
случае если какой-либо Актив, оснащенный Телематическим устройством, или иным образом находящийся на 
территории или перенесенный на территорию, в которой (i) не соблюдаются юридические требования, или (ii) передача 
или обработка такой информации в нескольких точках будет незаконной, то мы снимаем с себя всю ответственность за 
такое несоблюдение требований, и CNHI может прекратить передачу информации с такого Актива.  Вы также 
понимаете и признаете, что Услуга не предназначена для того, чтобы использовать ее в какой-либо 
чрезвычайной ситуации, для решения критически важных задач с точки зрения безопасности или для 
обеспечения безопасности или в других ситуациях повышенной опасности, и вы не будете использовать Услугу 
таким образом. 
4.        Регистрация. Оплата 
4.1     Счет клиента.  Для того чтобы зарегистрироваться на Сайте и воспользоваться Услугой, вы и ваши 
Уполномоченные пользователи должны будут предоставить CNHI достоверную, точную, актуальную и полную 
регистрационную информацию и обновлять такую информацию по мере необходимости.  Если у нас возникнут 
разумные основания подозревать, что какая-либо информация, предоставленная Уполномоченным пользователем, 



 

является неточной, неполной или недостоверной, мы вправе приостановить или прекратить ваше право или право 
вашего Уполномоченного пользователя на доступ к Услуге и на ее использование.  При завершении регистрации вы 
получите первоначальный регистрационный код, который позволит вам получить доступ к Услуге и использовать ее. Для 
того чтобы активировать и использовать Услугу, вы или ваш Уполномоченный пользователь должны будете дать 
согласие на сбор и использование ваших данных пользователя.     
4.2      Доступ к сайту и пароль. Безопасность.  После первоначальной регистрации на Сайте Уполномоченные 
пользователи создают свое имя пользователя и пароль, которые потребуются им для получения доступа к 
определенным характеристикам Услуги.  Вы несете ответственность за сохранение конфиденциальности имен 
пользователей и паролей ваших назначенных Уполномоченных пользователей и полную ответственность за всю 
деятельность, происходящую на Сайте под именами пользователей и паролями ваших назначенных Уполномоченных 
пользователей.  Мы можем потребовать от вас изменить имена пользователей ваших назначенных Уполномоченных 
пользователей в случае, если мы по своему единоличному усмотрению определим, что какое-либо имя пользователя 
является оскорбительным, или по какой-либо иной причине.  Вы соглашаетесь немедленно уведомить CNHI о любом 
несанкционированном использовании имени пользователя или пароля Уполномоченного пользователя или о любом 
ином нарушении безопасности и обеспечить, чтобы Уполномоченные пользователи выходили из системы в конце 
каждой сессии.  Вы несете ответственность за блокирование счетов тех Уполномоченных пользователей, которые более 
не работают у вас.  Вы также признаете, что санкционированное использование настоящей Услуги обусловлено 
законным владением или разрешением на использование машины, с которой поступают данные.  В случае если 
единица оборудования продается или иным образом передается другому законному владельцу, вы несете 
ответственность за то, чтобы прекратить доступ Пользователей, предоставлявшийся до момента передачи права 
собственности.  Кроме того, вы признаете, что CNHI не несет ответственности за отслеживание использования Услуги 
вашим Уполномоченным пользователем, и что CNHI не может и не будет нести ответственности за какой-либо убыток 
или ущерб в результате неисполнения вами условий настоящего Раздела 4.  
4.3      Оплата.  Вы соглашаетесь оплатить все сборы и платежи в соответствии с условиями оплаты, применимыми к 
приобретаемой вами Подписке на услугу.  
5.       Предоставление лицензии. Ограничения на использование лицензии 
5.1      Ограниченная лицензия клиента.  С учетом соблюдения вами Условий использования, условий вашей Подписки 
на услугу и оплаты всех применимых платежей, CNHI предоставляет вам ограниченную, неисключительную, 
непередаваемую, не подлежащую переуступке лицензию (без права на сублицензирование) на использование Услуги, 
получение доступа к Сайту и получение доступа к программному обеспечению на Телематическом устройстве, доступ к 
которому предоставляется через Сайт для внутренних целей вашей деятельности и для целей, иным образом 
соответствующих настоящим условиям.  Все права, не предоставленные вам однозначно в настоящем документе, 
сохраняются за компанией CNHI и за ее поставщиками и лицензиарами. 
5.2      Ограничения на использование лицензии. Отказ от злоупотребления услугами. Использование вами Услуги 
ограничено использованием, прямо разрешенным в соответствии с вашим применимым соглашением о Подписке на 
услугу и настоящими Условиями использования.  В качестве условия использования вами Услуги вы соглашаетесь, что 
не будете использовать ее для какой-либо цели, которая является незаконной или запрещена Условиями 
использования. Мы можем ограничить или аннулировать оказание вам Услуги, если возникает разумное подозрение о 
каком-либо фактическом ненадлежащем использовании Услуги или о ее мошенническом использовании вами. Вы 
будете нести ответственность за любые затраты, понесенные нами или какой-либо другой стороной (включая гонорары 
адвоката) в результате такого ненадлежащего или мошеннического использования.  Вы не вправе: (i) за исключением 
случаев, когда иное в разумной степени необходимо для осуществления лицензионных прав, предоставленных вам в 
соответствии с Разделом 5.1 выше, воспроизводить, модифицировать, публиковать, распространять, открыто 
представлять, адаптировать, менять, переводить или создавать производные работы из Услуги или из каких-либо 
Сторонних программ/услуг; (ii) сочетать какую-либо программу, предоставленную с Услугой или со Сторонней 
программой/услугой, с другим программным обеспечением; (iii) сублицензировать, сдавать в аренду, продавать, 
предоставлять взаймы или иным образом передавать Услугу, программное обеспечение, предоставленное с Услугой, 
или Сторонние программы/услуги какой-либо третьей стороне; (iv) осуществлять вскрытие технологии, 
декомпилировать, демонтировать или иным образом пытаться получить код источника к программному обеспечению, 
предоставляемому с Услугой, Сторонними программами/услугами или Сайтом; (v) иным образом использовать или 
копировать Услугу, программное обеспечение, предоставляемое с Услугой, или Сторонние программы/услуги, за 
исключением случаев, когда это прямо разрешено в соответствии с настоящими Условиями использования, включая 
настоящий Раздел 5; (vi) использовать Услугу, программное обеспечение, предоставляемые с Услугой или со 



 

Сторонними программами/услугами, в «бюро обслуживания» или в аналогичной структуре, в которой третьи стороны 
получают использование Услуги или Сторонних программ/услуг через вас, в том числе, помимо прочего, в рамках 
услуги, конкурирующей с какой-либо услугой, предлагаемой CNHI; (vii) удалять, затемнять или изменять какой-либо знак 
авторского права, товарный знак или иные указания на авторскую принадлежность, встроенные в Услугу или в 
программное обеспечение, предоставляемое с Услугой, и/или в Сайт, или прикрепленные к ним или получаемые в связи 
с ними; (viii) повреждать, блокировать, перегружать Услугу или Сайт или серверы либо сети, связанные с ними, или 
препятствовать их работе, мешать им или портить их каким-либо образом; (ix) препятствовать доступу какой-либо 
другой стороны к Услуге или к Сайту каким-либо образом или их использованию и работе; (x) преднамеренно или 
непреднамеренно нарушать какие-либо местные законы, законы штатов, национальные или международные законы, 
включая, помимо прочего, законы и нормативные требования, относящиеся к экспорту; или (xi) выдавать себя за какое-
либо другое физическое или юридическое лицо, или иным образом предоставлять ложную информацию о вашей связи с 
каким-либо физическим или юридическим лицом 
5.3      Сторонние программы/услуги.   Настоящим вы признаете и соглашаетесь, что любые Сторонние 
программы/услуги, объединенные с Услугой (например, карты), предоставляются вам Сторонними поставщиками, а не 
CNHI.  Настоящим вы признаете и соглашаетесь, что ваш доступ или использование вами любых таких Сторонних 
программ/услуг не регулируется Условиями использования, а регулируется условиями использования таких Сторонних 
поставщиков, лицензионным соглашением с конечным пользователем или иным подобным соглашением. Все 
применимые соглашения с конечными пользователями Сторонних поставщиков можно найти на Сайте.  CNHI приложит 
добросовестные и разумные усилия для того, чтобы уведомить вас о событиях, влияющих на Сторонние 
программы/услуги (например, об остановке их действия или о работах по техническому обслуживанию), которые могут 
повлиять на использование вами УСЛУГИ.   ОДНАКО CNHI НЕ МОЖЕТ НЕСТИ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОДНОЗНАЧНО 
ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ КАКОЙ-ЛИБО ОТВЕТСТВЕННОСТИ В СВЯЗИ СО СТОРОННИМИ ПРОГРАММАМИ/УСЛУГАМИ 
ИЛИ ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ВАМИ (ЛИБО ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ КАКИМ-ЛИБО УПОЛНОМОЧЕННЫМ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ).  
5.4      Подписка на услугу с ограниченным сроком.  В случае если использование предоставленной вам Услуги 
ограничено по срокам (например, при ее предоставлении бета-испытателям, перепродавцам и дистрибьюторам для 
демонстрации или потенциальным конечным пользователям для оценки) (далее – «Услуга с ограниченным сроком»), 
то вы можете использовать Услугу с ограничением по срокам в соответствии с Условиями использования 
исключительно для той цели, для которой она предоставлена вам, и только в течение ограниченного периода, 
указанного CNHI.  CNHI может в любое время отозвать ваше право доступа и полномочия на использование Услуги с 
ограниченным сроком. В случае если вы впоследствии приобретете оплаченную Подписку на услугу, то использование 
вами Услуги будет регулироваться Условиями использования и соответствующими условиями Подписки на 
услугу.  Перепродажа, передача или иная дистрибуция Услуги с ограниченным сроком запрещаются. 
6.       Согласие на передачу и использование данных. Лицензия и сводные данные 
6.1      Согласие на передачу и использование данных.  После активации ваших Активов, оборудованных 
Телематическими устройствами или иным образом использующих прикладные программы Услуги они собирают и 
передают Данные в отношении этих Активов. Передаваемые Данные могут включать, помимо прочего: серийный номер 
Актива, информацию о территории и эксплуатационные данные, такие как использование топлива, количество часов 
эксплуатации, данные по выбросам, номера версий программного и аппаратного обеспечения и установленные 
приспособления.  В зависимости от юрисдикции, в которой зарегистрированы Активы, у вас или у ваших 
Уполномоченных пользователей могут запросить прямое согласие на сбор конкретных данных.     
Данные передаются компании CNHI или одному либо нескольким ее аффилированным лицам.  Данные передаются и 
используются для следующих целей: (a) оказание Услуг вам и вашим Активам; (b) проверка или поддержание системных 
Активов и Телематических устройств по Услуге; (c) мониторинг местоположения Актива, его эксплуатации, состояния 
или эффективности работы; (d) оказание помощи в техническом обслуживании Актива и/или в повышении 
эффективности Актива; (e) оценка или усовершенствование Услуги и/или других продуктов и услуг; (f) соблюдение 
юридических требований и действующих судебных постановлений, в соответствующих случаях, или (g) предложение 
вам новых продуктов и услуг.   
CNHI может предоставить некоторые или все собранные Данные (без указания данных отдельных клиентов) своим 
дилерам, аффилированным лицам и их дилерам, производителю ваших Активов и его дилерам, а также другим 
деловым партнерам по всему миру, которые оказывают вам Услуги, предоставляют Активы или связанные с ними 
продукты и услуги. 



 

6.2      Лицензия и совокупные данные.  Вы владелец сельскохозяйственных данных, полученных от Активов.  
CNHI может передавать сельскоходанные данные третьим лицам в целях предоставления Услуг, на которые Вы 
подписаны.  Настоящим вы предоставляете CNHI неисключительное, сублицензированное, постоянное, всемирное, 
полностью оплачиваемое и безотзывное право на использование, обработку, управление и/или модификацию, 
копирование, выполнение, составление и создание производных работ из Данных, включая использование Данных для 
какой-либо бизнес-цели, относящейся к обеспечению Подписок на услуги для третьих лиц, в том числе для анализа и 
усовершенствования Телематических устройств, Активов и прочих продуктов или возможностей обслуживания 
компанией CNHI, дилерами CNHI, аффилированными лицами CNHI и их дилерами.  Настоящим вы признаете и 
соглашаетесь, что у вас есть все необходимые права для предоставления такого права, и настоящим вы также 
признаете и соглашаетесь, что CNHI и ее аффилированные лица могут раскрывать третьим сторонам (i) совокупные 
анонимные данные, полученные, собранные или иным образом извлеченные из Данных, если только вы и ваши 
Уполномоченные пользователи не могут быть опознаны из раскрываемых Данных, и (ii) Данные, раскрываемые вам, в 
отношении которых вы дали однозначное согласие CNHI на их раскрытие третьим сторонам.  

Санкционируя активацию Телематических устройств или иным образом используя Услугу или получая 
доступ к Услуге, вы настоящим соглашаетесь на передачу, использование и предоставление Данных для 
таких целей и таким образом, как это описано выше. 

7.        Конфиденциальность и данные пользователей 
7.1      Используя Услугу или Телематическое устройство или получая доступ к Сайту, вы соглашаетесь, что вы 
прочитали и согласились с общей практикой сохранения конфиденциальности данных CNHI, описанной в Положении о 
конфиденциальности, которую CNHI может модифицировать в то или иное время.   Вы можете получить доступ к 
Положению о конфиденциальности или ознакомиться с ним в любое время с основной страницы данного Сайта.    
7.2     Вы признаете, что Данные, хранящиеся и собранные в рамках Услуги или через нее, можно отследить до 
физических лиц (далее – «Персональные данные»).  Каждый раз, когда Уполномоченный пользователь регистрируется 
для получения доступа к Услуге и к Сайту, определенная информация, включая имя пользователя, будет передаваться 
на серверы, хостинг которых осуществляем мы или наши поставщики услуг от нашего имени.  Данная информация 
используется исключительно для того, чтобы позволить такому Уполномоченному пользователю получить доступ к его 
счету, Услугам и к прочим персонализированным характеристикам.  CNHI может соотнести имя пользователя с 
персонально опознаваемой информацией, чтобы предоставить Уполномоченному пользователю Услуги и дать 
необходимые Данные и информацию такому Уполномоченному пользователю.  Кроме того, прикладная программа 
позволяет осуществлять сбор Данных по территории в связи с эксплуатацией ваших Активов и оказываемыми Услугами 
(далее – «Данные по территории»), чтобы можно было установить географическое положение оператора Актива или 
Телематического устройства. 

Настоящим вы соглашаетесь, что вы будете точно, ясно и регулярно извещать всех Уполномоченных 
пользователей и прочий персонал, а также физических лиц или компании, использующие Услугу и 
эксплуатирующие ваши Активы, об указанном выше сборе, передаче и использовании Данных, включая 
любые Персональные данные и Данные по территории, содержащиеся в них; что вы получили и будете 
получать все необходимые согласия от своих назначенных Уполномоченных пользователей и от другого 
персонала, лиц или компаний, использующих Услуги, Активы и Телематические устройства, которые 
могут быть затронуты ими, и что, делая это, вы во всех других отношениях полностью соблюдаете свои 
обязательства по применимому законодательству в отношении передачи и использования Данных.  Вы 
соглашаетесь возмещать убытки, защищать и ограждать от ответственности каждую из Сторон CNHI 
(согласно определению, содержащемуся в Разделе 10 ниже) в отношении всех претензий, требований, 
исков или оснований исков, возникающих в связи с нарушением вами указанных выше обязательств. 



 

7.3    Администрирование Услуги осуществляется компанией CNHI из ее офисов или из офисов ее аффилированных лиц 
на различных территориях по всему миру. CNHI также может использовать аффилированных лиц одного или нескольких 
из внешних поставщиков услуг для хостинга Услуги.  Следовательно, Данные будут собираться, отправляться, 
обрабатываться и храниться в США и могут собираться, отправляться, обрабатываться и храниться за пределами 
США.  Вы признаете, что в случае возникновения противоречия между законами или практикой в отношении 
конфиденциальности в вашей юрисдикции и такими законами и практикой в месте регистрации компании, 
осуществляющей хостинг данных, законодательство, применимое в месте регистрации компании, осуществляющей 
хостинг данных, будет всегда иметь преимущество. 
8.        Изменение Услуг 
8.1      CNHI может в любое время изменить, приостановить или полностью прекратить оказание Услуг или работу Сайта 
и любой их части, без какого-либо предварительного уведомления.  С учетом пункта 14.2 ниже, никакие стороны CNHI 
не будут нести ответственности перед вами или перед какой-либо третьей стороной за такое изменение, приостановку 
или прекращение.   
8.2    CNHI вправе изменять и обновлять Условия использования после приобретения вами Подписки на услугу.  CNHI в 
разумные сроки направит вам уведомление о таких изменениях. Уведомления об изменениях в Условиях использования 
будут размещаться на Сайте.  Если вы продолжите использование Услуги после публикации любых таких изменений, то 
это будет означать, что вы подтверждаете свое согласие с обновленными Условиями использования, если только в 
течение 30 дней после публикации такого уведомления вы письменно не известите CNHI о том, что вы не согласны с 
ними.  В таком случае Условия использования, действовавшие на момент приобретения вами или последнего 
обновления Подписки на услугу (в зависимости от того, что произойдет позднее), сохранят свою силу в течение 
оставшегося срока вашей действующей подписки, если только CNHI по своему выбору не осуществит свое право на 
прекращение вашей Подписки на услугу в соответствии с пунктом 14.2 ниже. 
9.        Зона покрытия сети. Спутники ГНСС. Прерывание обслуживания 
9.1      Вы признаете, что Услуги и доступ к сети могут подвергаться ограничениям в передаче, вызванным различными 
факторами, такими как атмосферные условия, топографические помехи, ограничения или недостаток покрытия 
соответствующей службы связи и другими природными или техногенными условиями. Кроме того, шум двигателя и 
зажигания, металлические защитные устройства, помехи, создаваемые пользователями того же или ближайших 
радиоканалов могут ограничивать покрытие или мешать ему.  Вы также признаете, что CNHI не несет ответственности 
за работу или сбой в работе спутников Глобальной навигационной спутниковой системы (далее – «ГНСС») или наличия 
спутникового сигнала ГНСС. 
9.2      CNHI не будет нести ответственности перед вами или перед какой-либо третьей стороной за какой-либо убыток 
или ущерб, возникающий в результате Услуги или ее прерывания, ошибок в передаче (включая неточность Данных по 
территории), дефектов или по иной причине, включая, помимо прочего, прерывание в обслуживании по вине 
соответствующей телекоммуникационной службы. Компания CNHI не принимает и не будет принимать на себя 
ответственности, возникающей в результате событий, не подконтрольных ей или ее субподрядчикам, лицензиарам или 
деловым партнерам, включая такие события как стихийные бедствия, действия государственных органов, действия 
врагов государства, забастовки или погодные условия. 

 

 
10.      Отсутствие гарантий. Ответственность клиента за активы. Риск потери и Конфигурация характеристики 
«Предупреждение». 
КОМПАНИЯ CNHI И ЕЕ ДИРЕКТОРА, ДОЛЖНОСТНЫЕ ЛИЦА, СОТРУДНИКИ, ЛИЦЕНЗИАРЫ И ПРОЧИЕ 
ПОСТАВЩИКИ, ДИЛЕРЫ, АФФИЛИРОВАННЫЕ ЛИЦА И АГЕНТЫ (КАЖДЫЙ ДАЛЕЕ – «СТОРОНА CNHI», А 
СОВМЕСТНО – «СТОРОНЫ CNHI») ОТКАЗЫВАЮТСЯ ОТ КАКОЙ-ЛИБО ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА НАНЕСЕНИЕ 
УЩЕРБА В РЕЗУЛЬТАТЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВАМИ УСЛУГИ И САЙТА. ВЫ ОДНОЗНАЧНО ПОНИМАЕТЕ И 
СОГЛАШАЕТЕСЬ, ЧТО: (a) ПРОГРАММА, САЙТ И УСЛУГИ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ НА УСЛОВИЯХ «КАК ЕСТЬ» «БЕЗ 
ГАРАНТИИ» И «ПО НАЛИЧИЮ», И ВЫ ПРИНИМАЕТЕ НА СЕБЯ ВЕСЬ РИСК В ОТНОШЕНИИ 
УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНОГО КАЧЕСТВА, ЭФФЕКТИВНОСТИ, ТОЧНОСТИ И УСИЛИЙ; (b) В МАКСИМАЛЬНОЙ СТЕПЕНИ, 
РАЗРЕШЕННОЙ ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, СТОРОНЫ CNHI НЕ ДАЮТ ЗАВЕРЕНИЙ, ГАРАНТИЙ ИЛИ 
УСЛОВИЙ, НЕ ВЫРАЖАЮТ И НЕ ПОДРАЗУМЕВАЮТ ИХ, КАК ПО ЗАКОНУ, ТАК И ИНЫМ ОБРАЗОМ, ВКЛЮЧАЯ, 



 

ПОМИМО ПРОЧЕГО, СЛЕДУЮЩЕЕ: (i) ГАРАНТИИ ПРАВОВОГО ТИТУЛА, КОММЕРЧЕСКОГО КАЧЕСТВА, 
СООТВЕТСТВИЯ ОПРЕДЕЛЕННОЙ ЦЕЛИ, КАЧЕСТВЕННОГО ИСПОЛНЕНИЯ, ТОЧНОСТИ, БЕСПРЕПЯТСТВЕННОГО 
ПОЛЬЗОВАНИЯ, ОТСУТСТВИЯ ОБРЕМЕНЕНИЙ, ОТСУТСТВИЯ ЗАЛОГОВЫХ ПРАВ И ОТСУТСТВИЯ НАРУШЕНИЙ, (ii) 
ГАРАНТИИ, ВОЗНИКАЮЩИЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОБЫЧНОЙ ПРАКТИКИ ВЕДЕНИЯ ДЕЛОВЫХ ОПЕРАЦИЙ И ОБЫЧАЕВ 
ДЕЛОВОГО ОБОРОТА, (iii) ГАРАНТИИ В ОТНОШЕНИИ БЕЗОПАСНОСТИ, НАДЕЖНОСТИ, СВОЕВРЕМЕННОСТИ И 
ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОГРАММЫ, САЙТА И УСЛУГ, И (iv) ГАРАНТИИ ТОГО, ЧТО ДОСТУП К УСЛУГЕ ИЛИ К САЙТУ 
ИЛИ ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ БУДЕТ СООТВЕТСТВОВАТЬ ВАШИМ ТРЕБОВАНИЯМ, БУДЕТ НЕПРЕРЫВНЫМ, И НЕ 
БУДЕТ СОДЕРЖАТЬ ОШИБОК; И (v) ЧТО ВЫ БУДЕТЕ ПОЛУЧАТЬ ДОСТУП К САЙТУ И ИСПОЛЬЗОВАТЬ УСЛУГУ ПО 
СВОЕМУ УСМОТРЕНИЮ И С ПРИНЯТИЕМ НА СЕБЯ РИСКА, И БУДЕТЕ НЕСТИ ЕДИНОЛИЧНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
ЗА ЛЮБОЙ УЩЕРБ, НАНЕСЕННЫЙ ВАШЕЙ КОМПЬЮТЕРНОЙ СИСТЕМЕ (ВАШИМ КОМПЬЮТЕРНЫМ СИСТЕМАМ) 
ИЛИ ЗА ПОТЕРЮ ДАННЫХ В РЕЗУЛЬТАТЕ ТАКОГО ДОСТУПА ИЛИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ. 
ВЫ ТАКЖЕ СОГЛАШАЕТЕСЬ, ЧТО ВЫ И/ИЛИ ВАШ УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ДИЛЕР НЕСЕТЕ ЕДИНОЛИЧНУЮ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАДЛЕЖАЩЕЕ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ, ЭКСПЛУАТАЦИЮ И ПОДДЕРЖКУ 
АКТИВОВ.   НЕСМОТРЯ НА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВАМИ УСЛУГИ И НЕЗАВИСИМО ОТ КАКОЙ-ЛИБО ИНФОРМАЦИИ, 
ПРЕДОСТАВЛЯЕМОЙ ЧЕРЕЗ НЕЕ (БЕЗ УЧЕТА ЕЕ ТОЧНОСТИ ИЛИ НЕТОЧНОСТИ), В ОТНОШЕНИИ ЭКСПЛУАТАЦИИ, 
ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ИЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ РАБОТЫ АКТИВОВ, ВЫ ПРИНИМАЕТЕ НА СЕБЯ ВСЕ 
РИСКИ, СВЯЗАННЫЕ С НАДЛЕЖАЩЕЙ ЭКСПЛУАТАЦИЕЙ, ПОДДЕРЖКОЙ И ТЕХНИЧЕСКИМ ОБСЛУЖИВАНИЕМ 
АКТИВОВ.  СООТВЕТСТВЕННО, ВЫ НЕСЕТЕ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ЛЮБОЙ РИСК ПОТЕРИ В ОТНОШЕНИИ 
КАКИХ-ЛИБО АКТИВОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ СВЯЗИ С УСЛУГОЙ ИЛИ ЧЕРЕЗ УСЛУГУ, ПО ЛЮБОЙ ПРИЧИНЕ, 
ВКЛЮЧАЯ, ПОМИМО ПРОЧЕГО, СБОЙ В РАБОТЕ ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА, ОБОРУДОВАНИЯ И 
УСТРОЙСТВА, КРАЖУ, ПОЖАР, АВАРИЮ, ВЗЛОМ И ВАНДАЛИЗМ. 
Без ограничений для указанного выше, в связи с переменными, в разумной степени неподконтрольными CNHI, 
в отношении вашей конфигурации характеристики Услуги «предупреждение», вашим использованием и 
техническим обслуживанием связанных с ней Активов и Телематических устройств, а также неизбежными 
неточностями глобальных навигационных спутниковых систем (ГНСС), CNHI не будет нести ответственности в 
связи с кражей или иной потерей в результате ошибочной передачи или отсутствия передачи 
предупредительных сообщений  . 
НИКАКИЕ ИНЫЕ ГАРАНТИИ, ПОМИМО ГАРАНТИЙ, ОДНОЗНАЧНО УКАЗАННЫХ В УСЛОВИЯХ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, 
НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ. 
11.      Ограничение ответственности 
НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ, ВКЛЮЧАЯ ХАЛАТНОСТЬ, СТОРОНЫ CNHI НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
ПЕРЕД ВАМИ ИЛИ ПЕРЕД ТРЕТЬЕЙ СТОРОНОЙ ЗА КАКИЕ-ЛИБО УБЫТКИ, ВКЛЮЧАЯ, ПОМИМО ПРОЧЕГО, 
ПРЯМЫЕ, КОСВЕННЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ УБЫТКИ, ФАКТИЧЕСКИЕ УБЫТКИ, ОПРЕДЕЛЯЕМЫЕ ОСОБЫМИ 
ОБСТОЯТЕЛЬСТВАМИ ДЕЛА, УБЫТКИ, ПРИСУЖДАЕМЫЕ В ПОРЯДКЕ НАКАЗАНИЯ, ШТРАФНЫЕ УБЫТКИ, УБЫТКИ 
ТРЕТЬИХ СТОРОН, ПОСЛЕДУЮЩИЕ УБЫТКИ (ВКЛЮЧАЯ УБЫТКИ В РЕЗУЛЬТАТЕ УПУЩЕННОЙ ПРИБЫЛИ, 
ПРЕРЫВАНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ПОТЕРИ ДАННЫХ, ПОТЕРИ ДЕЛОВОЙ ИНФОРМАЦИИ, ЗАРАЖЕНИЯ ВИРУСОМ, 
СИСТЕМНЫХ СБОЕВ И Т.П.), ВОЗНИКАЮЩИЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ИЛИ НА ОСНОВЕ УСЛОВИЙ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЛИ 
ВАШЕГО ДОСТУПА К УСЛУГАМ ИЛИ К САЙТУ, ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, НЕПРАВИЛЬНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЛИ 
НЕВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАТЬ УСЛУГУ ИЛИ САЙТ, ДАЖЕ ЕСЛИ КОМПАНИЯ CNHI БЫЛА УВЕДОМЛЕНА О 
ВЕРОЯТНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ (ВКЛЮЧАЯ УБЫТКИ, ПОНЕСЕННЫЕ ТРЕТЬИМИ СТОРОНАМИ).  ИСКЛЮЧЕНИЕ 
УБЫТКОВ В СООТВЕТСТВИИ С НАСТОЯЩИМ РАЗДЕЛОМ 11 НЕ ЗАВИСИТ ОТ КАКОГО-ЛИБО СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ, 
ПРЕДОСТАВЛЯЕМОГО В СООТВЕТСТВИИ С УСЛОВИЯМИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, И СОХРАНЯЕТСЯ В СЛУЧАЕ, ЕСЛИ 
ТАКОЕ СРЕДСТВО ЗАЩИТЫ НЕ ПОЗВОЛИТ ДОСТИЧЬ ЕГО ОСНОВНОЙ ЦЕЛИ, ИЛИ ЕСЛИ ОНО БУДЕТ СОЧТЕНО НЕ 
ИМЕЮЩИМ ИСКОВОЙ СИЛЫ НА ИНОМ ОСНОВАНИИ.  ДАННЫЕ ОГРАНИЧЕНИЯ И ИСКЛЮЧЕНИЯ ПРИМЕНЯЮТСЯ 
БЕЗ УЧЕТА ТОГО, ВОЗНИКАЮТ ЛИ ПРИ ЭТОМ УБЫТКИ В РЕЗУЛЬТАТЕ НАРУШЕНИЯ КОНТРАКТА ИЛИ ГАРАНТИИ, 
ХАЛАТНОСТИ ИЛИ ПО ИНОМУ ОСНОВАНИЮ ИСКА. В ТОЙ СТЕПЕНИ, В КОТОРОЙ ПРИМЕНИМОЕ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО НЕ ЗАПРЕЩАЕТ ТАКИЕ ИСКЛЮЧЕНИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ, И НИ ПРИ КАКИХ 
ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ ОБЩАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ CNHI ПЕРЕД ВАМИ ЗА ВЕСЬ УЩЕРБ, УБЫТКИ И ОСНОВАНИЯ 
ИСКА, ВОЗНИКШИЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ КОНТРАКТА, БЕЗУСЛОВНОГО ОБЯЗАТЕЛЬСТВА, НАРУШЕНИЯ ЗАКОННЫХ 
ПРАВ (ВКЛЮЧАЯ ХАЛАТНОСТЬ) ИЛИ ИНЫМ ОБРАЗОМ, НЕ ПРЕВЫСИТ СУММУ, УПЛАЧЕННУЮ ВАМИ CNHI В 
ТЕЧЕНИЕ 12 МЕСЯЦЕВ ДО ПОСЛЕДНЕГО ЗАКОНЧИВШЕГОСЯ МЕСЯЦА ЗА ВАШ ДОСТУП К УСЛУГЕ ИЛИ ЗА ЕЕ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ. 



 

УКАЗАННЫЕ ВЫШЕ ОГРАНИЧЕНИЯ ОТВЕТСТВЕННОСТИ НЕ ПРИМЕНЯЮТСЯ К ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ, КОТОРЫЕ НЕ 
МОГУТ БЫТЬ ИСКЛЮЧЕНЫ ИЛИ ОГРАНИЧЕНЫ В СИЛУ ПРИМЕНИМЫХ ЗАКОНОВ, НАПРИМЕР, В СЛУЧАЕ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬНО УСТАНОВЛЕННОГО ОБЯЗАТЕЛЬСТВА (ВКЛЮЧАЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВО В СООТВЕТСТВИИ С 
ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОМ ОБ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА КАЧЕСТВО ВЫПУСКАЕМОЙ ПРОДУКЦИИ) ИЛИ В СЛУЧАЕ 
ВРЕДА ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЮ, НАНЕСЕННОГО ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО В РЕЗУЛЬТАТЕ ГРУБОЙ ХАЛАТНОСТИ ИЛИ 
УМЫШЛЕННОГО НЕПРАВОМЕРНОГО ПОВЕДЕНИЯ СТОРОНЫ CNHI.   

 

 
12.      Гарантия возмещения убытков клиентом 
     ПО НАШЕМУ ТРЕБОВАНИЮ ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ ВОЗМЕСТИТЬ УБЫТКИ, ЗАЩИТИТЬ И ОСВОБОДИТЬ ОТ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ КАЖДУЮ ИЗ СТОРОН CNHI В ОТНОШЕНИИ ЛЮБЫХ ПРЕТЕНЗИЙ, СУДЕБНЫХ ИСКОВ, 
ТРЕБОВАНИЙ, СУДЕБНЫХ ДЕЛ ИЛИ ИНЫХ РАЗБИРАТЕЛЬСТВ, ИНИЦИИРОВАННЫХ ПРОТИВ НЕЕ КАКОЙ-ЛИБО 
ТРЕТЬЕЙ СТОРОНОЙ В СВЯЗИ С (А) ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ВАМИ УСЛУГИ ИЛИ САЙТА; (В) НАРУШЕНИЕМ ВАМИ 
УСЛОВИЙ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ; ИЛИ (С) НАРУШЕНИЕМ ВАМИ КАКОГО-ЛИБО ЗАКОНА, ПРАВИЛА ИЛИ ПРАВ ТРЕТЬИХ 
СТОРОН, ЛИБО В РЕЗУЛЬТАТЕ ЭТОГО.  Вы обязуетесь оплатить все затраты, ущерб и расходы, включая, помимо 
прочего, разумные гонорары адвокатов и затраты, присужденные к оплате CNHI или иным образом понесенные CNHI в 
связи с какой-либо претензией, судебным иском, судебным делом, требованием или иным разбирательством.  CNHI 
вправе за свой счет принять на себя исключительную защиту и контроль по любому делу, по которому в 
противном случае вы должны возместить убытки, и в таком случае вы соглашаетесь сотрудничать с CNHI в 
организации защиты. 
13.      Права интеллектуальной собственности 
13.1  Настоящим вы соглашаетесь и признаете, что компания CNHI и ее лицензиары (и, в соответствующих случаях, 
Сторонние поставщики) владеют всеми правами, правом собственности и интересом в отношении Прав 
интеллектуальной собственности (определение которых дано ниже) в связи с Услугой и Сайтом или в их 
отношении.  «Права интеллектуальной собственности» означают все права по патентному праву, авторскому 
праву, законодательству о коммерческой тайне, законодательству по товарным знакам, а также по всем прочим 
имущественным или неимущественным правам автора, и по всем их приложениям, возобновлениям, продлениям и 
восстановлениям, действующим и имеющим юридическую силу в настоящее время или впоследствии в любой стране 
мира.  У вас нет права, лицензии или интереса в них, прямо выраженных или предполагаемых, за исключением 
лицензии, однозначно предоставленной в настоящем документе.  Компания CNHI или ее лицензиары, в зависимости от 
обстоятельств, будут обладать всеми правами, титульными правами и интересом в отношении любых замен, 
усовершенствований, обновлений, производных работ и других модификаций (включая, помимо прочего, включение 
каких-либо идей, методов или процессов, предоставляемых вами или через вас) Прав интеллектуальной собственности, 
внесенных каким-либо лицом, даже если они оплачены вами, и независимо от того, схожи ли они с какими-либо вашими 
Правами интеллектуальной собственности.  Вы обязуетесь предпринять все действия, необходимые для 
предоставления такого права собственности компании CNHI или ее лицензиарам, включая, помимо прочего, переуступку 
(и настоящим вы осуществляете такую переуступку) всех прав на такие Права интеллектуальной собственности, 
включая, помимо прочего, заявки на патенты, патенты, неимущественные права и авторские права, возникающие в 
результате Услуги или Сайта или в связи с ними.  Несмотря на указанное выше, Права интеллектуальной собственности 
компании CNHI и ее лицензиара в отношении Данных включают только те права, которые предоставлены вами в 
соответствии с Разделом 5 выше. 
13.2    Вы признаете, что все товарные знаки, сервисные знаки и логотипы (далее совместно «Знаки»), представленные 
в рамках Услуги или Сайта, принадлежат CNHI или соответствующим владельцам таких Знаков и защищены 
американскими и международными законами о товарных знаках и авторском праве.  Использование любых таких Знаков 
без прямого письменного согласия CNHI или владельца Знака, в соответствующих случаях, строго запрещено.  CNHI 
вправе, в соответствующих обстоятельствах и по своему единоличному усмотрению, блокировать и/или прекращать 
действие счетов Уполномоченных пользователей, которые могут нарушить Права интеллектуальной собственности 
других лиц. 
14.      Приостановка, прекращение или аннуляция Услуги клиенту. Плата за аннулирование 
14.1    CNHI вправе приостановить ваш доступ к Сайту и прекратить действие вашей лицензии на использование Услуг 
без принятия на себя каких-либо обязательств, если 



 

(i)     вы нарушите Условия использования или условия вашей Подписки на услуги или иное действующее соглашение с 
CNHI на использование Услуги;   
(ii)   если вы не оплатите вознаграждение за Подписку на услугу или иные суммы при наступлении срока оплаты 
(независимо от того, подлежит ли такое вознаграждение уплате непосредственно CNHI или дилеру либо дистрибьютору. 
через которого вы приобретаете вашу Подписку на услугу); 
(iii)   Оператор телекоммуникационных услуг, через которого вы можете получать доступ к Услуге и использовать ее, 
прекращает ваше телекоммуникационное обслуживание; или 
(iv)   у CNHI есть основания полагать, что вы, ваши Уполномоченные пользователи, какие-либо ваши агенты или какая-
либо третья сторона злоупотребляете Услугой или используете ее мошенническим или незаконным образом. 
Если вы уплачиваете вознаграждение за Подписку на услугу дилеру или дистрибьютору, у которого вы 
приобретаете вашу Подписку на услугу (а не напрямую у CNHI), то вы признаете и соглашаетесь, что CNHI 
вправе добросовестно полагаться на уведомление дилера или дистрибьютора, направленное CNHI, о том, что 
вы не оплатили вознаграждение за Подписку на услугу, и в результате может приостановить ваш доступ к 
Услуге и прекратить действие вашей лицензии на ее использование без принятия на себя какой-либо 
ответственности.   

Кроме того, с учетом положений пункта 14.2 ниже, CNHI вправе полностью или частично прекратить оказание Услуги 
и/или аннулировать ваш счет Услуги, направив вам уведомление или без какого-либо уведомления, по любой причине и 
в любое время.  ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ, ЧТО НИ КОМПАНИЯ CNHI, НИ ЕЕ АФФИЛИРОВАННЫЕ ЛИЦА ИЛИ ДИЛЕРЫ И 
НИКАКИЕ ДРУГИЕ ФИЗИЧЕСКИЕ ИЛИ ЮРИДИЧЕСКИЕ ЛИЦА, У КОТОРЫХ ВЫ КУПИЛИ ИЛИ ИНЫМ ОБРАЗОМ 
ПРИОБРЕЛИ ВАШУ ПОДПИСКУ НА УСЛУГУ, НЕ БУДУТ НЕСТИ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПЕРЕД ВАМИ ИЛИ ПЕРЕД 
КАКОЙ-ЛИБО ТРЕТЬЕЙ СТОРОНОЙ ЗА ЕЕ АННУЛЯЦИЮ ИЛИ ПРЕКРАЩЕНИЕ ПО ЛЮБОЙ ИЗ УКАЗАННЫХ ВЫШЕ 
ПРИЧИН, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ТОГО, ЧТО ОДНОЗНАЧНО ПРЕДУСМОТРЕНО В НАСТОЯЩЕМ ДОКУМЕНТЕ.  ЕСЛИ 
ВАШ СЧЕТ АННУЛИРОВАН ПО КАКОЙ-ЛИБО ПРИЧИНЕ, ТО ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ НЕ ДЕЛАТЬ ПОВТОРНУЮ 
РЕГИСТРАЦИЮ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ СЧЕТА БЕЗ ПИСЬМЕННОГО СОГЛАСИЯ. 
14.2    Если ваша Подписка на услугу и счет Услуги прекращены компанией CNHI в одностороннем порядке и не по 
вашей вине, то вы не несете обязательства по оплате вознаграждения за Подписку на услугу за какой-либо период 
после даты прекращения, и вы получите возмещение части вознаграждения за подписку, полученного компанией CNHI, 
на основании истекшего срока действующей на такой момент Подписки на услугу по состоянию на дату 
прекращения.  При этом за вами сохраняется обязанность по уплате вознаграждения за Подписку на услугу за срок 
Подписки на услугу до такой даты прекращения. 
14.3    Если вы полностью или частично аннулируете свой счет и/или Подписку на услугу, или если мы аннулируем или 
прекращаем действие вашего счета и Подписки на услугу в связи с нарушением вами Условий использования, 
нарушением условий вашей Подписки на услугу или какого-либо иного действующего соглашения с CNH, или в случае 
вашей неплатежеспособности, банкротства (или аналогичного процесса или разбирательства), или в случае 
прекращения вашей деятельности в установленном порядке, с вас будет взыскана плата за аннулирование, равная 
сумме вознаграждения за подписку, причитающегося за оставшийся срок вашей Подписки на услугу, действующей на 
такой момент.  Любая такая плата за аннулирование подлежит уплате немедленно. 
 
15.    Удаление данных Клиента 
CNHI вправе безвозвратно удалить всю информацию, Данные и содержание на вашем счете или по нему, или какую-
либо его часть при отмене Услуги, используемой вами или вашими уполномоченными пользователями.  CNHI не 
принимает на себя ответственности за такую удаленную информацию, Данные или содержание. 
16.      Международные условия 
 Администрирование Услуги осуществляется компанией CNHI или за нее из офисов, расположенных на разных 
территориях по всему миру. Вы не вправе использовать или экспортировать либо реэкспортировать Услугу или ее 
содержание либо какую-либо копию или адаптацию в нарушение каких-либо применимых местных законов или правил, 
включая, помимо прочего, экспортные законы и правила США. Если вы принимаете решение о получении доступа к 
Услуге с территорий за пределами США, то вы делаете это по своей собственной инициативе и несете ответственность 
за соблюдение применимых местных законов..   



 

17.      Уведомление и электронное информационное взаимодействие 
Когда вы используете Услугу, посещаете Сайт или направляете нам электронное сообщение, вы осуществляете 
электронное информационное взаимодействие с нами.  Вы соглашаетесь на получение электронных сообщений от 
нас.  Мы будем связываться с вами по электронной почте или путем размещения уведомлений на данном сайте.  Вы 
соглашаетесь с тем, что все договоры, уведомления, раскрываемая информация и прочие сообщения, 
предоставляемые вам в электронном формате, соответствуют юридическим требованиям о том, что такие сообщения 
должны быть оформлены письменно. От вас может потребоваться наличие определенного аппаратного и программного 
обеспечения для получения доступа к таким сообщениям и для их хранения, за что вы несете единоличную 
ответственность.  Вы вправе обновлять данные о вашем электронном адресе, зайдя на страницу Сайта, на которой вы 
указали свои контактные данные. Если вы не предоставите CNH точную информацию, то CNHI не будет нести 
ответственности за неполучение вами уведомлений. Вы можете подать запрос CNHI о направлении таких уведомлений 
в бумажной форме, и вы можете сделать это, обратившись в CNH Industrial America LLC, вниманию Службы 
телематических услуг клиентам, 700 Стейт Стрит, город Расин, штат Висконсин 53404 США.  Любые иные 
сообщения также следует направлять по этому адресу. 

� 18.      осударственное ограничение  прав в США [Применяется только к государственным лицензиатам США] 
Услуга, Сайт и Услуги, их содержание и прочие материалы считаются «коммерческой компьютерной программой» и 
«коммерческой компьютерной программной документацией» в соответствии с Разделом 227.7202 Федерального 
положения о военных закупках (DFAR) и Разделом 12.212 Федеральных правил приобретения (FAR) (и любых 
последующих разделов). Использование Услуги и Сайта, включая, помимо прочего, его воспроизведение и 
представление, Соединенными Штатами Америки и/или какими-либо их государственными органами, независимо от их 
формы, регулируется Условиями использования.   
19.      Применимое право и место урегулирования споров 
Условия использования регулируются и истолковываются в соответствии с законодательством штата Висконсин и 
применимым федеральным законодательством США, без учета коллизионных норм или принципов законодательства. 
Настоящим вы соглашаетесь на исключительную юрисдикцию и рассмотрение споров в судах штата и федеральных 
судах, находящихся в городе Милуоки, штат Висконсин.  Несмотря на указанное выше, CNHI вправе принять решение о 
подаче жалобы на вас или иного судебного иска (включая, помимо прочего, подачу требования о применении 
обеспечительной меры или срочном средстве судебной защиты в порядке упрощенного производства) к вам перед 
каким-либо компетентным судом в вашей юрисдикции в отношении любых претензий или исков, возникающих в 
результате Условий использования или в связи с ними или в связи с использованием вами Услуги. 
20.      Экспорт 
Использование Услуги регулируется  Правилами экспортного контроля США. Вы соглашаетесь со следующим: (a) вы не 
являетесь гражданином, подданным или резидентом и не находитесь под контролем следующих государств: Куба, Иран, 
Северная Корея, Сирия, Судан, или какой-либо другой страны, в которую запрещен экспорт из США; (b) вы не будете 
экспортировать или реэкспортировать материалы с Сайта, прямо или косвенно, ни в одну из указанных выше стран или 
каким-либо гражданам, подданным или резидентам этих стран; (c) вы не включены в Списки граждан особых категорий 
и запрещенных лиц, особых категорий террористов и особых категорий торговцев наркотиками Министерства финансов 
США, а также в Таблицу отказов в заказах Министерства торговли США; (d) вы не будете прямо или косвенно 
экспортировать или реэкспортировать материалы Сайта лицам, включенным в указанные выше списки; и (e) вы не 
будете использовать Сайт и материалы Сайта для каких-либо целей, запрещенных законодательством США, включая, 
помимо прочего, разработку, проектирование, изготовление или производство атомного, химического или 
биологического оружия массового уничтожения.   

 

 
21.      Общие положения 
Условия использования, условия вашей Подписки на услугу, Положение о конфиденциальности и/или любое иное 
действующее соглашение между вами и CNHI в отношении использования Услуги представляет собой полное 
соглашение между вами и CNHI и регулирует ваше использование Услуги и Сайта, заменяя собой любые и все 
предыдущие договоры, переговоры и сообщения (письменные, устные или электронные) между вами и CNHI в 
отношении предмета настоящего документа.  Никакие изменения, модификации или отказы от ответственности по 



 

Условиям использования не являются юридически обязательными для CNHI до их письменного оформления с 
одобрения CNHI.  Какие-либо права, однозначно не предоставленные иным образом в соответствии с Условиями 
использования, сохраняются за компанией CNHI и ее лицензиарами.  Если CNHI не осуществляет или принудительно не 
применяет какое-либо право или положение Условий использования, то это не представляет собой отказ от такого права 
или положения. Если какая-либо часть Условий использования будет признана недействительной или не имеющей 
исковой силы судом компетентной юрисдикции, то такую часть следует толковать в соответствии с применимым законом 
для отражения в максимально возможной степени первоначальных намерений CNHI, и остальная их часть сохраняет 
свою полную силу и действие. Вы соглашаетесь, что независимо от какого-либо акта или закона об ином, любое 
требование или основание иска, возникающее в результате использования Услуги или в связи с ней или с Подпиской на 
услугу, должно подаваться в течение 1 (одного) года после возникновения такого требования или основания иска, в 
противном случае оно будет считаться погашенным исковой давностью. 
22.      Официальный язык 
Официальным языком Условий использования является английский язык.  Для целей толкования и в случае 
противоречия между версиями Условий использования на английском языке и на каком-либо другом языке, версия на 
английском языке будет иметь преимущество. 
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利用規約およびエンドユーザーライセンス契約書 
この利用規約およびエンドユーザーライセンス契約(総称して以下「本利用規約」)は、CNH Industrial 
America LLC、その世界各地の関連会社および関連事業体(以下「CNHI」または「当社」)が提供するアプリ

ケーションベースの農業管理サービス(以下「本サービス」)に適用されます。 「本サービス」には、この

Web サイト(以下「本サイト」)を通じてお客様に提供されるサービス、および本サイト上で、または本サ

イトの使用を通じて、または承認済みのテレマティクスデバイス(以下に定義)もしくは本資産(以下に定

義)を通じて使用可能なすべてのソフトウェアと機能が含まれます。  
  
お客様(個人、単一の会社または法人)およびお客様の事業に関連する人員(総称して、以下「お客様」)は、

お客様による本サービスの 1 つ以上のサブスクリプション(各々を以下「サービスサブスクリプション」)
の購入および本利用規約への同意を条件として、お客様の社内業務目的で本サービスを使用するための

アクセス権が付与されます。 また、本サービスの使用には、本利用規約、サブスクリプション契約およ

びプライバシーに関する声明が適用されます。お客様は、本サービスを使用することにより、本利用規

約、サブスクリプション契約、およびプライバシーに関する声明に従ったお客様のデータの収集と使用

に同意することになります。 会社その他の法人に代わって本利用規約に同意する場合、お客様は、当該

事業体およびその人員を契約によって拘束する権限を有することを表明するものとします。 
  
お客様がサービスサブスクリプションを、CNHI 販売店または他の CNHI ビジネスパートナーを通じて

CNHI から購入または取得したか、本サービスの他の認定リセラーから購入または取得したかにかかわら

ず、お客様は、「OK」、「承諾する」、「同意する」、「送信する」など、お客様の承諾を示すボタン

をクリックすることにより、または本サービスもしくは本サイトにアクセスすることもしくはこれを使

用することにより、お客様が本資産および本サービスの使用権限を有していること、ならびにお客様が

現在掲載されている本利用規約に拘束されることに同意し、プライバシーに関する声明とデータ使用同

意書(以下「プライバシーに関する声明」)の条件に同意することを表明したことになります。 また、下

記第 8.2 項に従うことを条件として、お客様は、本利用規約の変更の掲載後も引き続き本サービスを使用

することにより、当該変更に同意することを確認したことになります。 本利用規約は、お客様と CNHIと
の間において拘束力を有する法的な契約を構成します。  
  
本サービスおよび本サイトの使用権は、お客様が本利用規約およびプライバシーに関する声明に、変更な

しで同意することを条件としてお客様に提供されます。 本利用規約には、保証および責任の否認(下記第

5.4項、第 10条、第 11条、第 12条および第 14.1項)と、本サービスの使用により生成されるデータの使用に

関する条件(下記第 6 条)が含まれています。 これらの規定は、当社の取引条件の重要な要素を構成します。  
  
本利用規約およびプライバシーに関する声明の最新版は、いつでも本サイトのトップページからアクセ

スし、参照することができます。 本利用規約は、印刷し、控えとして保管しておくことをお勧めします。 
本利用規約に同意しない場合、お客様は、本サービスまたは本サイトの使用またはアクセスを行わない

ことに同意することになり、これを行う権限も有しません。 
  
  



  

サービス利用規約およびエンドユーザーライセンス契約書 
 最終更新日および発効日:2014年 6月 9日 

1. 本サービス 
1.1 概要。 本サービスは、ハードウェア、当該ハードウェアにインストールされたアプリケーションソ

フトウェア、および本サイトを通じてインターネット経由で提供されるソフトウェアサービスを組

み合わせて使用します。 本サービスのアプリケーションソフトウェアは、システムがサポートする

テレマティクスデバイス(以下「テレマティクスデバイス」)を備えた車両、機械、装置などの資産

(ただし、テレマティクスデバイスが有効化されていることを条件とする)や、ワイヤレスのデータ

収集デバイスなどの資産(たとえば、携帯電話やタブレットコンピューターなど)(総称して以下「本
資産」から情報およびデータを収集することを可能にします。 本サービスのアプリケーションは、

第三者のオンラインデータサービスや情報サービスからもデータおよび情報(気象予報サービスデー

タなど)を収集する場合があります。 CNHI、その世界各地の関連会社および販売店は、認証ユー 
ザー(第 3 条に定義)にコンテンツ、機能、レポートおよびサービス(随時変更される場合があります)
を提供するため、ならびに第 6 条に定める目的のため、本資産、テレマティクスデバイスおよび第

三者のサービスから収集したデータおよび情報(総称して以下「本データ」)を処理、使用、開示、

転送します。 本サービスと共に本資産を使用するには、当該資産に含まれるテレマティクスデバイ

スとアプリケーションソフトウェアを有効にする必要があります。  

これらを有効にするために、お客様は、(i)お客様のサービスサブスクリプションに適用される支払

条件に同意すること、(ii)本利用規約に同意すること、および(iii)お客様のテレマティクスデバイスと

本資産から生成される本データの送信と使用(詳細は下記第 6.1 項に記載)に同意することが必要にな

ります。  
本サービスは、さまざまなサービスサブスクリプションプラン(以下「サービスプラン」)に基づい

て提供されます。そのため、本サイトのポータルに掲載されている、または本サイトのポータルに

ある他の文書に記載されている追加条件の適用を受ける場合があります。 

1.2 第三者の通信システム 
本サービスの一部の機能は、電話ワイヤレス通信事業者や衛星通信システム事業者(各々を以下

「通信事業者」)の通信システムなど、第三者の独自の通信システムを使用する必要がありま

す。 CNHI は、通信業者が提供するワイヤレスまたは衛星通信のサービスまたは機器の可用性、品

質、性能について一切責任を負いません。 当該サービスおよび機器については、通信事業者のみが

責任を負います。  
1.3 データ交換および第三者のインターフェース 

本サービスのデータ交換コンポーネントも、本サービスの提供に必要な特定の第三者製ハードウェ

アである本資産、デバイスまたはシステムと、本サービスのアプリケーションソフトウェアとの間

のデータの通信、転送および交換を可能にします。 CNHI は、第三者製の本資産、デバイス、また

は第三者が開発したその他のソリューション(カスタムレポートやインターフェースなど)によって、

またはこれらに対して生成または送信されるデータ(総称して以下「第三者データ」)の形式や品質

を管理していません。 したがって、お客様のサービスサブスクリプションによって本サービスの 
データ交換コンポーネントの使用が認められている場合、お客様は以下を了承し、これに同意する

ものとします。 
• 本データは、CNHI が本サービスとの使用を承認した第三者製ハードウェアである本資産、デバ

イスまたはシステムと、本サービスとの間で交換される場合があります。 
• お客様は、第三者製デバイスまたはその他の第三者ソリューションを通じてインポートされる

第三者データの表示および使用に関する制限、ならびにテレマティクスデバイスにより生成さ

れ、第三者製のデバイスまたはシステムにエクスポートされる本データの表示に関する制限の

すべてを認めるものとします。 



  

• 第三者製のデバイス、システム、もしくは第三者のその他のソリューション(カスタムレポートや

インターフェースなど)に対してエクスポートされるか、これらを通じてエクスポートされる第三

者データまたは本データの品質、正確性、受信不能、アクセス不能、使用不能について、欠陥の

原因が第三者に起因するサービスの停止、第三者のソフトウェアインターフェースの非互換性も

しくは不具合、またはその他のいずれであるかにかかわらず、CNHIは責任を負いません。 
• CNHI は、本サービスが送受信する第三者データの流れを制御する場合があります。また、本 

サービスの性能に悪影響を及ぼす可能性があると CNHIが判断した第三者データの送受信を停止

またはブロックする場合があります。  
 

2. 本サービスの性質  
本サービスには、下記第 5 条でライセンスが付与される本サービスのアプリケーションソフトウェア、

および(第三者のサプライヤーが許可する範囲で)第三者のソフトウェアまたはサービス(「第三者ソフ
トウェア/サービス」)が含まれています。 本サービスは、本資産およびテレマティクスデバイスに含

まれるファームウェアも利用します。 本サービスは、当社、当社のライセンサー、および本サービ

スのソフトウェアアプリケーションと共に、または本サービスのソフトウェアアプリケーションを通

じてコンテンツやサービスを提供する第三者のサプライヤー(以下「第三者サプライヤー」)によって

認証ユーザーに提供されます。 お客様は、本データおよび本サービスが、電波、携帯電話、衛星、

GPS、Web などの技術を介して送信されることを承諾するものとします。 お客様は、このような送信

に同意するとともに、このような送信に関し当社に対して有する場合のある、本データおよび本サー

ビスの送信媒体の可用性、品質および性能に関する請求権を放棄するものとします。 お客様は、本

サービスが複数の要因に基づいて認証ユーザーに提供されることを理解しているものとします。この

要因には、Web アクセス、コンピューターの使用、本資産、オペレーティングシステム、お客様が有

効化し維持するテレマティクスデバイス、購入した本サービスのレベル、ユーザー名、パスワード、

その他が含まれますが、これらに限定されません。 本サービスは、下記第 8条に詳述するとおり、随

時変更される場合があります。お客様は、本サービスおよび本サイトにアクセスすることまたはこれ

を使用することにより、本サービスと共に提供される、または本サービスを通じて提供される機能ま

たはサービスの当社による追加、変更、削除に同意することになります。 

 

3. 認証ユーザーおよび許可される使用、制限。  
3.1 認証ユーザー。 お客様は、お客様、およびお客様が本サービスへのアクセスと使用を許可したお客

様指定の認証ユーザー(以下「認証ユーザー」)のみが本サービスにアクセスし、これを使用するこ

とに同意するものとします。 お客様は、すべての認証ユーザーによる本サービスの使用について全

責任を負うことに同意するものとします。 本サイトへのネットワーク接続、ならびに Web 利用に

関連するソフトウェアおよびハードウェア(LAN、コンピューター、モデム、通信デバイスを含む)の
取得、設定、監視、メンテナンス、管理、料金および費用については、お客様が責任を負うものと

します。 本サイトにアクセスするためのネットワーク接続や、ネットワーク接続に起因または関連

して生じた問題または状態について、当社は責任を負いません。これには、帯域幅の問題、信号受

信範囲、ネットワークの停止、Web またはネットワーク接続に起因するその他の状態が含まれます

が、これらに限定されません。 



  

3.2 使用制限。 テレマティクスデバイス、または本資産であるその他のワイヤレスデバイスによる情報

の送信には、無線周波数の使用許可など、場所ごとに異なる場合のある法的要件が適用されます。 
お客様は、テレマティクスデバイス、または本資産であるその他のワイヤレスデバイスの使用を、

当該デバイスの使用に関する法的要件と本サービスの通信ネットワークに関する法的要件がすべて

満たされた場所に制限する責任を負っています。 テレマティクスデバイスなどを装備した本資産が

(i)法的要件の満たされていない場所、または(ii)複数の場所間で当該情報を送信もしくは処理するこ

とが違法となる場所に配置または移転される場合、当社は、このような法令違反に関する一切の責

任を否認します。また、CNHI は、当該資産からの情報送信を停止する場合があります。 また、お

客様は、本サービスが、緊急事態、安全目的、またはミッションクリティカルな用途や安全性に関

する用途、あるいはその他の極めて有害な活動に使用することを目的としたものではないことを理

解および承諾するものとし、このような方法で本サービスを使用しないものとします。 

 

4. 登録、支払い 
4.1 お客様のアカウント。 本サイトにログオンし、本サービスを使用するために、お客様および認証 

ユーザーは、真正、正確、最新かつ完全な登録情報を CNHI に提供し、当該情報を必要に応じて更新

することが求められます。 認証ユーザーが提供した情報が不正確、不完全または虚偽であると判断

する合理的な根拠がある場合、当社は、お客様または認証ユーザーが本サービスにアクセスし本 
サービスを使用するための権利を停止するか、または終了させる権利を有しています。 登録の完了

時に、お客様は、本サービスのアクセスと使用を可能にするための初回ログオンコードを受け取りま

す。 本サービスを有効化し、使用するためには、お客様または認証ユーザーは、ユーザーデータの

収集および使用に同意する必要があります。 
4.2 本サイトへのアクセスおよびパスワード、セキュリティ。 本サイトへの初回ログオン時に、認証 

ユーザーは、ユーザー名とパスワードを作成します。これらは本サービスの特定機能にアクセスす

るために必要となります。 お客様が指定する認証ユーザーのユーザー名とパスワードの機密性を維

持することは、お客様の責任であり、お客様が指定した認証ユーザーのユーザー名とパスワードに

基づいて本サイトで行われたすべての活動については、お客様が全責任を負います。 当社は、その

単独の裁量において、お客様が指定する認証ユーザーのユーザー名が不適切であると判断した場合、

またはその他の理由で、当該ユーザー名を変更することをお客様に要求する場合があります。 お客

様は、認証ユーザーのユーザー名またはパスワードの不正使用、その他のセキュリティ侵害が発生

した場合、CNHI に直ちに通知すること、および認証ユーザーに各セッションの終了時に必ずログア

ウトさせることに同意するものとします。 退職した認証ユーザーのアカウントを無効化することは、

お客様の責任です。 また、お客様は、本サービスの使用許可は、データが生成される機械を使用す

るための正当な所有権または許可を有していることが条件となることを承諾するものとします。 当
該機械が別の正当な所有者に売却または譲渡された場合、お客様は、所有権の移転前に生じたユー

ザーのアクセス権を削除する責任を負うものとします。 さらに、お客様は、CNHI が認証ユーザー

による本サービスの使用を追跡する責任を負わないこと、およびお客様による第 4 条の不遵守に起

因する損失または損害について CNHI は責任を負うことができず、また今後も負わないことを承諾

するものとします。  
4.3 支払い。 お客様は、自身が取得したサービスサブスクリプションに適用される支払条件に従ってす

べての料金および手数料を支払うことに同意するものとします。  



  

5. ライセンスの付与、ライセンスの制限 
5.1 お客様に付与される限定的ライセンス。 お客様が本利用規約、サービスサブスクリプションの条

件、および適用されるすべての料金を支払うことを条件として、CNHIはお客様に対し、お客様の社

内業務目的および本利用規約に沿ったその他の目的で本サービスを使用し、本サイトにアクセス

し、また、本サイトを通じてアクセスするテレマティクスデバイス上のソフトウェアにアクセスす

るための限定的、非独占的、譲渡不能、移転不能の(サブライセンス権のない)ライセンスを付与し

ます。 本利用規約でお客様に明示的に付与されないすべての権利は、CNHI、そのサプライヤーおよ

びライセンサーが留保します。 
5.2 ライセンスの制限 - 本サービスの不正利用の禁止。 お客様による本サービスの使用は、適用される

サービスサブスクリプション契約および本利用規約に基づいて明示的に許可される使用に限定され

ます。 本サービスを使用するための条件として、お客様は、違法な目的や本利用規約で禁止する目

的に、本サービスを使用しないことに同意するものとします。 お客様による実際の悪用または不正

利用が合理的に疑われる場合、当社は、お客さまへの本サービスを制限または解約することができ

ます。 当該悪用または不正使用に起因して当社または他者に何らかの費用(弁護士報酬を含む)が生

じた場合、当該費用については、お客様が責任を負うものとします。 お客様は、以下を行うことは

できません。(i)上記第 5.1 条に基づいてお客様に付与されるライセンスを行使するために合理的に

必要な範囲を除く、本サービスまたは第三者ソフトウェア/サービスの複製、変更、出版、配布、 
公開、翻案、改ざん、翻訳、二次的著作物の作成。(ii)本サービスと共に提供されるソフトウェアま

たは第三者ソフトウェア/サービスと他のソフトウェアとの結合。(iii)本サービス、本サービスと共

に提供されるソフトウェア、または第三者ソフトウェア/サービスの第三者へのサブライセンス付与、

リース、販売、レンタル、貸与、その他の譲渡。(iv)本サービスと共に提供されるソフトウェア、第

三者ソフトウェア/サービス、または本サイトのリバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセ

ンブル、またはその他の方法でソースコードの抽出を試みること。-(v)その他、本利用規約(本第 5
条を含む)の下で明示的に許可される以外の方法で、本サービス、本サービスと共に提供されるソフ

トウェアまたは第三者ソフトウェア/サービスを使用またはコピーすること。(vi)本サービス、本 
サービスと共に提供されるソフトウェアまたは第三者ソフトウェア/サービスを「サービス機関」な

どの組織において使用し、これによりお客様を通じて第三者が本サービスまたは第三者ソフトウェ

ア/サービスを使用できるようにすること。この使用には、CNHI が提供するサービスと競合する 
サービスの一部として使用することが含まれますが、これに限定されません。(vii)本サービス、本 
サービスと共に提供されるソフトウェアまたは本サイトに組み込まれているか、付随するか、関連し

てアクセスされる著作権、商標、その他の所有権表示を削除、不明瞭化、改ざんすること。(viii)本 
サービス、本サイト、またはこれらに接続するサーバーもしくはネットワークに何らかの方法で損 
害を与え、無効化し、過剰な負荷をかけ、妨害し、中断させ、または損傷させること。(ix)他者によ 
る本サービスまたは本サイトへのアクセス、使用、利益の享受を何らかの方法で妨害すること。(x) 
適用される現地法、州法、国内法、国際法に故意または過失により違反すること。この法律には、 
輸出関連法令が含まれますが、これに限定されません。(xi)他の個人もしくは法人になりすますこと、

または他の個人もしくは法人との関係を偽ること。 
5.3 第三者ソフトウェア/サービス。 お客様は、本サービスに付属している第三者ソフトウェア/サービ

ス(マップなど)が CNHI によってではなく第三者サプライヤーによってお客様に提供されていること

を承諾し、これに同意するものとします。 お客様は、当該第三者ソフトウェア/サービスのアクセ

スまたは使用には、本利用規約は適用されないこと、ただし、当該第三者サプライヤーの利用規約、

エンドユーザーライセンス契約、その他類似の契約が適用される場合があることを承諾し、これに

同意するものとします。 適用されるすべての第三者サプライヤーのエンドユーザー契約は、本サイ

ト上で確認することができます。 第三者ソフトウェア/サービスに影響を及ぼす事象(ダウンタイム、

メンテナンスなど)が、お客様の本サービスの使用に影響を及ぼす可能性がある場合、CNHI は、お

客様に当該事象を通知するために、誠実に妥当な努力を行います。 ただし、CNHI は、第三者ソフ

トウェア/サービス、またはお客様による(もしくは認証ユーザーによる)第三者ソフトウェア/サービ

スの使用に関連して責任を負うことはできず、当該責任を明示的に否認します。  



  

5.4 期間限定のサービスサブスクリプション。 お客様に提供される本サービスの使用期間が限定されて

いる場合(ベータ版テストの体験者、販売デモを目的とする再販業者およびディストリビュータ、ま

たは評価を目的とするエンドユーザー見込客に本サービスを提供する場合など)(以下「期間限定 
サービス」)、お客様は、お客様への提供目的に限り、かつ CNHI が定めた限定的な期間に限り、本

利用規約に従って期間限定サービスを使用することができます。 CNHI は、お客様の期間限定サー

ビスのアクセス権および使用許可をいつでも撤回することができます。 その後、お客様が有料の 
サービスサブスクリプションを取得した場合、お客様の本サービスの使用には、本利用規約および関

連するサービスサブスクリプションの条件が適用されます。 期間限定サービスの再販、譲渡、その

他の配布は禁止します。 

 

6. データの送信および使用に関する同意書、ライセンスおよび集計データ 
6.1 データの 送信および使用に関する同意書。 本資産は、有効化されると、テレマティクスデバイス

を装備するか、本サービスのアプリケーションソフトウェアを使用することで、本データを収集お

よび送信します。 送信される本データには、資産のシリアル番号、位置および運用データ(燃料使

用量など)、サービス計測時間、排出データ、ソフトウェアとハードウェアのバージョン番号、設置

されているアタッチメントなどのデータが含まれ場合がありますが、これらに限定されません。 本
資産が登録されている法域によっては、お客様または認証ユーザーは、特定のデータの収集に対し

て明示的に同意する必要があります。  
本データは、CNHI または 1 社以上の関連会社に送信されます。 本データは、次のような目的で送

信および使用されます。(a)お客様および本資産に対する本サービスの提供。(b)本サービスのシステ

ムがサポートする本資産およびテレマティクスデバイスの検査およびメンテナンス。(c)本資産の所

在地、動作、状態または性能の監視。(d)本資産のメンテナンスまたは本資産の効率性の向上に役立

てること。(e)本サービスまたは他の製品およびサービスの評価または改善。(f)法的要件および有効

な裁判所命令の遵守(該当する場合)。(g)新製品およびサービスの提供。  
CNHI は、お客様を特定せずに収集した集計形式の本データの全部または一部を、世界各地に所在す

る当社の販売店、当社の関連会社とその販売店、本資産の製造者とその販売店、ならびに本サービ

ス、本資産または関連製品/サービスを提供する他のビジネスパートナーと共有する場合があります。 

6.2 ライセンスおよび集計データ。 本資産から生成される農学データの所有権は、お客様に帰属しま

す。 CNHI は、お客様が契約するサービスの提供を目的とする場合に限り、農学データを第三者と

共有します。 お客様は、CNHI、CNHI の販売店、CNHI の関連会社およびその販売店による本データ

の使用、処理、操作、変更、コピー、実演、編集および二次的著作物の作成を目的とする非独占的、

サブライセンス可能、永続的、全世界的、撤回不能な、全額払い込み済みのライセンスを CNHI に
付与するものとします。この目的には、第三者によるサービスサブスクリプションの提供に関連す

る業務上のあらゆる目的、およびテレマティクスデバイス、本資産、その他の製品またはサービス

機能の分析と改善の目的で本データを使用することが含まれます。 お客様は、当該ライセンスを付

与するために必要なすべての権利を有していることを確認し、これに同意するものとします。また、

お客様は、CNHI およびその関連会社が以下のデータを第三者に開示する場合があることを承諾し、

これに同意するものとします。(i)開示対象となる本データからお客様と認証ユーザーが特定できな

い限りにおいて、本データから抽出、編集、取得した集計形式の匿名データ。(ii)お客様が CNHI に
対して第三者に開示することを明示的に同意した、お客様を特定可能な本データ。  

テレマティクスデバイスの有効化、本サービスのその他の使用、または本サイトへのアクセスを

許可することにより、お客様は、前述の目的および方法による本データの送信、使用および転送

に同意することになります。 



  

7. プライバシーおよびユーザーデータ 
7.1 本サービスまたはテレマティクスデバイスを使用するか、本サイトにアクセスすることにより、お

客様は、CNHI が随時変更する場合のある CNHI のプライバシーに関する声明に記載されている CNHI
の全般的なデータプライバシー慣行について確認した上でこれを承諾することに同意するものとし

ます。 プライバシーに関する声明は、いつでも本サイトのトップページからアクセスし、参照する

ことができます。  
7.2 お客様は、本サービスにより、または本サービスを通じて保存または収集される本データは、個人

を追跡できる場合がある(以下「個人データ」)ことを承諾するものとします。 認証ユーザーが本 
サービスおよび本サイトにログオンする都度、ユーザー名などの特定の情報が、当社のホストする 
サーバーまたは当社を代理するサービスプロバイダーに送信されます。 この情報は、当該認証ユー 
ザーが自己のアカウント、本サービス、および他の個人向け機能にアクセスできるようにするため

にのみ使用されます。 CNHI は、本サービスおよび関連する本データと情報を認証ユーザーに提供

するために、個人を特定可能な情報とユーザー名を一致させる場合があります。 また、アプリケー

ションソフトウェアは、本資産の操作および本サービスの提供に関連して、位置に基づく本データ

(以下「位置データ」)を収集することを可能にします。これにより、本資産またはテレマティクス

デバイスの操作者の地理的位置を特定できる場合があります。 
お客様は、本サービスを使用し、本資産を操作するすべての認証ユーザー、その他の人員、個人

または法人に、本データ(個人データおよびこれに含まれる位置データを含む)の前述の収集、送信

および使用について明白、明確かつ定期的に通知すること、ならびに本サービス、本資産および

テレマティクスデバイスを使用するお客様指定の認証ユーザー、その他の人員、個人または法人

のうち、これによって影響を受ける可能性がある者から、必要なすべての同意を得ていること、

および今後得ること、またその際に、本データの送信および使用に関する適用法に基づく義務を

完全に遵守していることに同意するものとします。 お客様は、前述の義務の違反に起因するすべ

ての請求、要求、訴訟、または訴訟原因から、CNHI 関係者(下記第 10 条に定義)のそれぞれに補償

し、それぞれを防御および免責することに同意するものとします。 

7.3 本サービスは、CNHI または世界各地に所在するその関連会社によって、それぞれのオフィスから運

営されています。 また、CNHI は、本サービスをホストするために関連会社または 1 つ以上の外部 
サービスプロバイダーを使用しています。 そのため、米国で収集、送信、処理、保存される本デー

タは、米国外で収集、送信、処理、保存される場合もあります。 お客様は、お客様の居住する法域

のプライバシーに関する法律または慣行が、本データをホストする事業体の所在地のものと矛盾す

る場合に、本サービスをホストする事業体の所在地において適用される法律が常に優先することを

承諾するものとします。 

 



  

8. 本サービスの変更 
8.1 CNHI は、事前通知の有無にかかわらず、本サービス、本サイト、またはその一部をいつでも変更、

休止または永久に停止する場合があります。 下記第 14.2 項に従うことを条件に、CNHI のいかなる

事業体も、このような変更、休止、停止について、一切責任を負いません。  
8.2 CNHIは、お客様によるサービスサブスクリプションの購入後に本利用規約を変更および更新する場合が

あります。 CNHI は、このような変更についてお客様に妥当な通知を行います。 本利用規約の変更通知

は、本サイト上で行われます。 当該変更の掲載後も本サービスを引き続き使用することにより、お客

様が更新後の本利用規約に同意することを確認したものとみなされます。ただし、お客様が、当該通知

から 30 日以内に、更新後の本利用規約に同意しない旨を CNHI に書面で通知した場合は、この限りでは

ありません。 この場合、サービスサブスクリプションのお客様による購入または最終更新の(いずれか

遅い)時点に有効であった本利用規約が、その時点で有効なお客様のサブスクリプション期間の残存期

間を通して引き続き適用されます。ただし、CNHIが、その裁量において、下記第 14.2項に従ってお客様

のサービスサブスクリプションを終了させる権利を行使する場合は、この限りではありません。 

 
9. ネットワークカバレッジ、GNSS 衛星、本サービスの中断 
9.1 お客様は、本サービスおよびネットワークアクセスが、大気条件、地理的障害、基盤となる回線 

サービスのカバレッジの制限または欠如、その他の自然条件または人為的条件など、各種の要因に

よって生じる送信上の制約を受ける場合があることを承諾するものとします。 また、モーターおよ

びイグニッションのノイズ、金属シールド、または同じもしくは近接する無線チャネルの使用者に

よる干渉によって、カバレッジが制限または干渉される場合があります。 さらに、お客様は、全地

球航法衛星システム(以下「GNSS」)の衛星の運用もしくは運用の不具合、または GNSS 衛星信号の

利用可能性について、CNHIが責任を負わないことを承諾するものとします。 
9.2  CNHI はお客様または第三者に対して、本サービス、その中断、送信エラー(位置データの過誤を含

む)、欠陥、その他の原因(基盤となる通信システムの事業者に起因する中断を含むが、これに限定

されない)によって生じた損失または損害について責任を負いません。 CNHI は、不可抗力、行政機

関の行為、反社会的勢力の行為、ストライキ、気象条件などの事象を含む、CNHI の制御の範囲、ま

たは CNHI の下請業者、ライセンサー、ビジネスパートナーの制御の範囲を超えた事象に起因する

責任を負っておらず、今後も負いません。 

 
10. 保証の否認、本資産に関するお客様の責任、損失リスク、および「アラート」機能の設定。 

CNHI、その取締役、役員、従業員、ライセンサー、その他のサプライヤー、販売店、関連会社およ

び代理人(以下「CNHI 関係者」)は、お客様による本サービスおよび本サイトの使用に起因する損害

について一切の責任を否認します。 お客様は、以下について明示的に了承し、これに同意するもの

とします。(a)本サービスのアプリケーション、本サイトおよび本サービスは、「現状のまま」、

「無保証」かつ「提供可能な範囲」で提供され、満足な品質、性能、正確性および努力に関するす

べてのリスクは、お客様が負担すること。(b)適用法により認められる最大の範囲で、CNHI 関係者は、

明示、黙示、法定、その他の表明、保証、条件提示を一切行わないこと。このような保証には、(i)
権原、商品性、特定目的への適合性、職人的な努力、正確性、平穏な享有、負担またはリーエンが

付されていないこと、および権利非侵害の保証、(ii)取引の過程または商慣習を通じて生じる保証、

(iii)本サービスのアプリケーション、本サイトおよび本サービスの安全性、信頼性、適時性および性

能に関する保証、(iv)本サービスおよび本サイトへのアクセスおよび使用がお客様の要件に適合して

いるという保証、およびこれらにエラーや中断がないという保証が含まれますが、これらに限定さ

れません。(c)本サイトへのアクセスおよび本サービスの使用は、お客様の裁量において、お客様の

自己責任で行われ、このようなアクセスおよび使用から生じたお客様のコンピューターシステムの

破損やデータ喪失については、お客様が単独で責任を負うこと。 



  

また、お客様は、本資産の適切なメンテナンス、操作およびサポートについて、お客様またはお客

様の認定販売店が全責任を負うことに同意するものとします。 お客様による本サービスの使用にか

かわらず、また本サービスを通じて提供される、本資産の操作、メンテナンスまたは性能の状態に

関する情報(正確、不正確を問わない)にかかわらず、本資産の適切な操作、サポートおよびメンテ

ナンスについては、お客様が責任を負うものとします。 したがって、本サービスとの通信または

本サービスを通じた通信に必要な本資産に関する損失のリスクは、原因の如何にかかわらず、お客

様が責任を負うものとします。当該リスクには、車両、機器およびデバイスの故障、盗難、火災、

衝突、改ざん、破壊が含まれますが、これらに限定されません。 
上記を制限することなく、本サービスの「アラート」機能の設定に対する CNHI の合理的な制御の

範囲を超えた要素、関連する本資産およびテレマティクスデバイスのお客様による使用およびメン

テナンス、ならびに全地球航法衛星システム(GNSS)に固有の位置情報の不正確性が原因でアラート

メッセージが誤って送信された、または送信されなかった結果として盗難または他の死傷事故が生

じた場合でも、当社は、これに起因する責任を一切負いません。  
本利用規約で明示的に付与される保証の範囲を超える保証は一切存在しません。 

 
11. 責任の制限 

いかなる場合(過失を含む)でも、CNHI 関係者はお客様または第三者に対し、本利用規約、またはお

客様による本サービスもしくは本サイトへのアクセス、使用、不正使用、使用不能に起因するか、

これらに基づくか、これらの結果として生じた直接損害、間接損害、付随的損害、特別損害、懲罰

的損害賠償、第三者の損害、派生的損害を含む(ただし、これらに限定されない)損害(事業利益の逸

失、事業の中断、データの喪失、営業情報の喪失、ウイルス感染、システム停止などを含む)につい

て、CNHI が当該損害(第三者に生じた損害を含む)の可能性について事前に知らされていた場合でも

一切責任を負いません。 本第 11 条に基づく損害の除外は、本利用規約に基づき提供される救済と

は無関係であり、当該救済がその本質的目的を達成することができないか、行使不能とみなされた

場合でも、有効に存続します。 これらの制限および除外は、損害の原因が契約または保証の違反、

過失、その他の訴訟原因のいずれであるかにかかわらず適用されます。 適用法が前述の除外および

制限を禁止していない限りにおいて、すべての損害、損失、訴訟原因について CNHI がお客様に負

う責任の総額は、契約責任、厳格責任、不法行為(過失を含む)責任、その他のいずれに基づくかに

かかわらず、直近に終了した月の直前の 12 か月間にお客様が本サービスへのアクセスまたは使用

の対価として CNHIに支払った金額を超えないものとします。 
前述の責任の制限は、強行法規に基づく責任(適用される製造物責任法に基づく責任を含む)や CNHI
関係者の重大な過失または故意の不法行為にのみ起因する人身傷害の場合など、適用法により除外

または制限できない責任には適用されません。  

 
12. お客様による補償 

当社から要求があった場合、お客様は、お客様による(A)本サービスもしくは本サイトの使用、(B)本利

用規約の違反、または(C)法令違反もしくは第三者の権利の侵害に起因または関連し、第三者が CNHI
関係者に対して提起したあらゆる請求、訴訟、要求、裁判、その他の手続から、当該 CNHI 関係者の

それぞれに補償し、それぞれを防御および免責することに同意するものとします。 お客様は、当該

請求、訴訟、裁判、要求その他の手続に関連または起因して CNHI に対して裁定された、または CNHI
に生じたあらゆる費用、損害、経費(妥当な弁護士報酬および費用を含むがこれに限定されない)を支

払うものとします。 CNHI は、お客様による補償の対象となるべき事項について、独占的な防御およ

び管理を自己の費用負担で引き受けることができます。このような場合、お客様は、利用可能な抗弁

の主張において CNHIに協力することに同意するものとします。 



  

13. 知的財産権 
13.1 お客様は、本サービスおよび本サイトに関連するすべての知的財産権(以下に定義)の権利、権原お

よび権益が、CNHI とそのライセンサー(および該当する場合は第三者サプライヤー)に帰属すること

に同意し、これを承諾するものとします。 「知的財産権」とは、特許法、著作権法、営業秘密法、

商標法に基づくあらゆる権利、その他のあらゆる財産権または著作者人格権、ならびにそのすべて

の出願、更新、延長および回復であって、世界中で、現在または将来効力を有するものを意味しま

す。 本利用規約において明示的に付与されるライセンスを除き、お客様は、明示または黙示のいか

なる権利、ライセンスまたは権益も有しません。 いずれかの者が作成した知的財産権の代替、改善、

更新、強化、二次的著作物、その他の変更(お客様によって、またはお客様を通じて組み込まれたア

イデア、方法、プロセスを含むが、これに限定されない)に関するすべての権利、権原および権益は、

お客様がその対価を支払った場合でも、また、お客様のいずれかの知的財産権に類似している場合

でも、CNHI またはそのライセンサー(場合に応じる)に帰属します。 お客様は、当該所有権を CNHI
またはそのライセンサーに帰属させるために必要なすべての措置(当該知的財産権のすべての権利を

譲渡することが含まれるが、これに限定されない)を実施するものとします(また、お客様は、本条

により、当該権利をすべて譲渡するものとします)。この権利には、本サービスまたは本サイトに起

因または関連する特許出願、特許、著作者人格権、著作権が含まれますが、これらに限定されませ

ん。 前述にかかわらず、CNHI およびそのライセンサーの知的財産権が本データに関する場合、当

該知的財産権には、上記第 5条に基づきお客様に付与される権利のみが含まれます。 
13.2 本サービスまたは本サイトの各所に表示されているすべての商標、サービスマークおよびロゴ(総称

して以下「本商標」)は、CNHI、または当該本商標のそれぞれの所有者に帰属し、商標および著作

権に関する米国法および国際法によって保護されています。 CNHI または本商標の所有者(場合に応

じる)の書面による明示的な同意を得ることなく、本商標を使用することは、固く禁じられます。 
CNHI は、適切な場合、自己の単独の裁量において、他者の知的財産権を侵害している恐れのある認

証ユーザーのアカウントを無効化するか、または終了させる場合があります。 

 
14. お客様への本サービスの中止、停止または解約、解約手数料 
14.1 CNHI は、以下のいずれかに該当する場合、何ら責任を負うことなく、お客様の本サイトへのアクセ

スを停止し、本サービスを使用するためのお客様のライセンスを終了させることができます。 
(i) お客様が本利用規約、サービスサブスクリプションの条件、または本サービスの使用に関する

CNHIとの他の有効な契約に違反した場合。 
(ii) お客様がサービスサブスクリプション料金またはその他の金額を支払期日までに支払わなかっ

た場合(当該料金を、CNHI に直接支払うべきか、サービスサブスクリプションを取得した販売店

もしくはディストリビュータに支払うべきかを問わない)。 
(iii) お客様の本サービスへのアクセスおよび使用を可能にしている通信業者がお客様の通信サービ

スを終了させた場合。 
(iv) お客様、認証ユーザー、お客様の代理人または第三者が本サービスを悪用しているか不正また

は違法な方法で使用していると CNHIが信じるに足る理由がある場合。 
お客様がサービスサブスクリプション料金を、(CNHI に直接ではなく)お客様がサービスサブスクリ

プションを取得した販売店またはディストリビュータに支払う場合、お客様は、CNHI がお客様の

サービスサブスクリプション料金の未払いに関する販売店またはディストリビュータの CNHI 宛通

知を信頼し、その結果、何ら責任を負うことなく、お客様の本サービスへのアクセスを停止し、本

サービスを使用するためのライセンスを終了させる場合があることを承諾し、これに同意するもの

とします。  



  

また、下記第 14.2項に従うことを条件に、CNHIは、通知の有無および理由の如何にかかわらず、いつ

でも、本サービスの全体または一部を終了させること、またはお客様の本サービスのアカウントを解

約することができます。 お客様は、本利用規約に明示的に定める場合を除き、前述のいずれかの理

由による解約または終了について、CNHI、またはお客様がサービスサブスクリプションを購入もしく

は取得した CNHI の関連会社、販売店、その他の個人もしくは法人がお客様または第三者に対して責

任を負わないことについて同意するものとします。 お客様のアカウントが何らかの理由で解約され

た場合、お客様は、書面による許可なくアカウントの再登録を行わないことに同意するものとします。 
14.2 お客様のサービスサブスクリプションおよび本サービスのアカウントが、お客様の過失によらず、

CNHI の都合により終了した場合、お客様は、終了日後の期間についてサービスサブスクリプション

料金を支払う義務を負いません。また、CNHI が受領済みのサブスクリプション料金は、終了日現在

で有効なサービスサブスクリプションの未経過期間の割合に応じてお客様に払い戻されます。 ただ

し、お客様は、終了日までのサービスサブスクリプション期間に対するサービスサブスクリプショ

ン料金を支払う義務を引き続き負っています。 
14.3 お客様がアカウントまたはサービスサブスクリプションの全部もしくは一部を解約した場合、ある

いはお客様による本利用規約、サービスサブスクリプションの条件もしくは CNHI との他の有効な

契約の違反、またはお客様の支払不能、破産(もしくは類似の訴訟もしくは手続)もしくは通常業務

の停止を理由として当社がお客様のアカウントおよびサービスサブスクリプションを解約したか、

または終了させた場合、その時点で有効なサービスサブスクリプションの残存期間を通して支払わ

れるべきサブスクリプション料金の金額に相当する解約手数料が発生します。 当該解約手数料は、

直ちに支払われるものとします。 
 

15. 顧客データの削除 
お客様または認証ユーザーによる本サービスの使用の解約後、CNHI は、お客様のアカウント内また

はアカウントの下で保存されているあらゆる情報、本データおよびコンテンツを永久に削除する場

合があります。 CNHI は、このような情報、本データまたはコンテンツの削除について一切責任を

負いません。 

 
16. 国外 

本サービスは、CNHI またはその代理によって、世界各地に所在するオフィスから運営されています。 
お客様は、適用される現地の法令に違反する方法で本サービス、そのコンテンツ、コピーまたは改

作物を使用、輸出、再輸出することはできません。当該法令には、米国の輸出関連法令が含まれま

すが、これに限定されません。 お客様が米国以外の場所から本サービスにアクセスする場合、お客

様は自己責任でこれを行うものであり、適用される現地法を遵守する責任を負っています。  

 



  

17. 通知および電子通信 
本サービスを使用する場合、または本サイトにアクセスする場合、または当社に電子メールを送信

する場合、お客様は、電子的な方法で当社に連絡することになります。 お客様は、電子的な方法で

当社からの連絡を受けることに同意するものとします。 当社は、電子メールにより、または本サイ

トに通知を掲載することによりお客様に連絡します。 お客様は、当社がお客様に電子的な方法で提

供する契約書、通知、開示情報、その他の連絡が、このような連絡を書面により行うことを求める

法的要件を満たしていることに同意するものとします。 このような連絡を参照し保管するには、特

定のハードウェアとソフトウェアが必要になる場合があり、これはお客様の単独責任となります。 
お客様の電子メールアドレスは、連絡先情報を入力した本サイトのページにアクセスすることで更

新することができます。 お客様が CNH に正確な情報を提供しなかったために、CNHI がお客様に通

知を行うことができなかった場合、CNHI は責任を負いかねます。 お客様は、CNHI に対し、紙の書

面で通知することを要求する権利を有する場合があります。これを要求するには、CNH Industrial 
America LLC, Attention: Telematics Services Customer Service, 700 State Street, Racine, Wisconsin 53404 USAまでご
連絡ください。 その他の連絡についても、この住所に送付していただく必要があります。 

 

18. 米国政府の制限付き権利[米国政府がライセンシーの場合にのみ適用] 
本サービス、本サイトとそのサービス、それぞれのコンテンツ、およびその他の資料は、DFAR 第

227.7202項と FAR第 12.212項(ならびにその後継条項)に基づく「商用コンピューターソフトウェア」

および「商用コンピューターソフトウェア文書」とみなされます。 アメリカ合衆国政府またはその

いずれかの機関による本サービスおよび本サイトの使用(その複製および表示を含むが、これらに限

定されない)には、その形態に関わらず、本利用規約が適用されます。  

 
19. 準拠法の選択および裁判地 

本利用規約は、米国ウィスコンシン州の法律および適用される米国連邦法に準拠し、同法に従って

解釈されます。ただし、「抵触法」の規定または原則は考慮しないものとします。 お客様は、米国

ウィスコンシン州ミルウォーキーに所在する州裁判所および連邦裁判所が排他的管轄権を有するこ

と、当該裁判所を裁判地とすることに同意するものとします。 前述にかかわらず、CNHI は、本利

用規約またはお客様による本サービスの使用に起因または関連する請求または訴訟に関し、お客様

が所在する法域の管轄裁判所において、お客様に対する訴訟またはその他の法的措置(略式手続にお

いて差止による救済または即時の救済を求めることが含まれるが、これに限定されない)を提起する

ことを選択することができます。 

 
20. 輸出 

本サービスの使用には、米国輸出管理規制が適用されます。 お客様は、以下について同意するもの

とします。(a)お客様は、キューバ、イラン、北朝鮮、シリア、スーダン、その他、米国が輸出を禁

止している国の市民、国民、居住者ではなく、これらの国の支配下にないこと。(b)本サイトからの

資料を、前述の国またはその市民、国民もしくは居住者に直接または間接的に輸出または再輸出し

ないこと。(c)お客様が米国財務省の特別指定国民、特別指定テロリスト、特別指定麻薬取引人の各

リストに記載されておらず、また、米国商務省の取引禁止命令表にも記載されていないこと。(d)前
項のリストに記載されている者に対し、本サイトの資料を直接または間接的に輸出または再輸出し

ないこと。(e)米国法で禁止されている目的に本サイトおよび本サイトの資料を使用せず、また本サ

イトおよび本サイトの資料の使用を許可しないこと。このような目的には、核兵器、化学兵器、生

物兵器といった大量破壊兵器の開発、設計、製造、生産が含まれますが、これらに限定されません。  

 



  

21. 総則 
本利用規約、サービスサブスクリプションの条件、プライバシーに関する声明、および本サービス

の使用に関するお客様と CNHI との間の他の有効な契約は、お客様と CNHI との間の完全合意を構成

し、本サービスおよび本サイトの使用について規定するとともに、本利用規約の主題に関する、お

客様と CNHIとの間の従前のすべての合意、交渉および連絡事項(書面、口頭、電子的手段のいずれに

よるかを問わない)に取って代わります。 本利用規約の変更、修正、放棄は、CNHIの承認を得た上で

書面により行われない限り、CNHI に対して拘束力を有しません。 本利用規約に基づいて明示的に付

与される権利以外の権利は、CNHIおよびそのライセンサーが留保します。 CNHI が本利用規約の権利

または規定を行使または強制しなかった場合でも、当該権利または規定を放棄したとはみなされな

いものとします。 本利用規約のいずれかの部分が管轄裁判所によって無効または強制不能と判断さ

れた場合、当該部分は、CNHI の当初の意図を可能な限り反映するため、適用法に沿うように解釈さ

れるものとし、本利用規約のその他の部分は、引き続き完全に有効に存続するものとします。 お客

様は、これと異なる法律が存在する場合でも、お客様の本サービスの使用またはサービスサブスク

リプションに起因または関連する請求権または訴訟原因は、当該請求権または訴訟原因の発生から 1
年以内に提起しなければならず、そうでなければ永久に排除されることに同意するものとします。 

 
22. 公式言語 

本利用規約の公式言語は英語とします。 解釈の目的上、または本利用規約の英語版と他言語版との

間に矛盾がある場合、英語版が優先するものとします。 
  
 

 


